
2022 第 2 期
( 总第 421 期)

成人教育
ADULT EDUCATION

No． 2 2022
Total No． 421

doi: 10． 3969 / j． issn． 1001-8794． 2022． 02． 009

国际视野下的职教教师专业

标准: 框架、走向与思考
赵 凌

( 浙江同济科技职业学院 高职研究所，杭州 311231)

【摘 要】基于职业教育质量保障与提升的需要，南非、美国、英联邦及欧洲职业培训发展中心等国家或组织近
年来相继推出特色各异的职教教师专业标准框架，有力地促进了相关国家与地区职业教育的发展。随着职业教育
实践的推进，国外职教教师专业标准的发展出现了强调职业素养、重视管理素养、突出教学素养、彰显质量保证素
养、关注教师确立与维护内外部人际关系网的素养等新的态势，对我国高职教师专业标准的研制具有参考与借鉴
意义。
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教师专业标准作为培养教师专业素养的重要工

具和手段，已经引起职业教育界的密切关注。近些
年来，许多国家和组织基于职业教育发展的实际需

要和职业教育本身的特点，在这方面进行了不少有

益的探索，推出了各自的职教教师专业标准框架。
在人工智能时代与数字化时代，教师专业标准框架

甚至出现了一些前所未有的新趋势。这些特色纷呈
的框架及其发展的新趋势，为我国职业院校教师专

业标准的研制和有效实施，提供了一定的参考与

借鉴。

一、诸国方案

1. 南非框架
早在 2013 年，职业教育较为发达的南非便着手

研发并通过了技术与职业教育教师专业标准框架。
该框架是在南非高等教育资格子框架的总体要求

下，参考了该国职业技术教育院校教师专业发展的

基本需要而编制的，具体内容如表 1 所示。［1］

表 1 南非技术与职业教育教师专业标准框架

维度 内容

专业知识

具有扎实的专业知识基础。知晓如何教授学科知识，
如何根据学科和学习者的需求来选择、调整内容，如何
使知识、实践和情感方面的教学目标获得有机整合。

职教情

势了解

对南非的技术与职业教育背景有深刻的了解，包括政

策环境和现实背景，并且必须能够根据当前的形势变

化调整其教学实践。

学生情

况掌握

了解学生情况，包括社会经济背景、年龄、文化、生活和
工作经验、学习方式和志向及特殊教育需求等，并且能
根据所掌握的学生信息调整教学方法以适应不同学生

的需求。

沟通能力
具备高水平的语言表达、阅读和写作能力，以便能够在
教学中进行有效的沟通交流。

管理能力
能有效管理教学环境中的各种因素，从而提高教学

效率。

评价技能

能用多种可靠的方式对学习者进行考核评价，并能通

过这些反馈结果来改进教学，以使学习者的学习质量

得到改善并使自身的教学实践能力得到提升。

信息技术
具有信息和通信技术素养，并能有效地将信息和通信

技术整合到教学中。

市场需求
了解工作就业场所对人才的要求，以使他们所教的学

生能够胜任岗位的需求。

职业道德
具有良好的职业道德和正确的价值观，能够以积极的

状态提高专业教学水平。

反思能力
能对自身的实践进行批判性反思，以便不断改进并使

之适应不断变化的环境。
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2. 美国计划
继南非后，为了提振职业技术教育，职业教育发

达的美国也在这一领域开始了探索。该国劳工局于
2014 年推出了职业与技术教育教师专业标准框架。
在《生涯与技术教育展望手册》( Outlook Handbook
for Career and Technical Education Teachers) 中，美国
劳工局强调职业与技术教育教师的专业标准主要应

包括沟通技能等五个方面，具体内容如表 2 所示。［2］

表 2 美国职业与技术教育教师专业标准框架

维度 内容

沟通技能
能与其他教师和社区成员合作，与学生家长和管理者

讨论学生的需求。

创造力
能够创造性地制定有趣的课程计划，以吸引学生的注

意力并引导学生进行创造性学习。

教学技能

能够以学生理解的方式来解释难懂的概念。能够使用
讲课、讨论等各种教学方法单独或分组指导学生，帮助
学生发展技能。能够调整教学方法和教学材料，以满
足学生不断变化的需求和兴趣。

组织能力
能够组织不同的教学材料并合理安排时间。建立并执
行行为规范，维持学生日常秩序。

忍耐力 能够对具有不同能力和背景的学生保持耐心。

显而易见，美国的这一计划主要关注的是教学

培训和管理方面的问题，而对教师的专业发展、质量
保证和人际关系网的确立等有所忽视。

3. 英联邦设计
南非、美国等国的行动引发了整个英联邦职业

教育界的关注与连锁反应。2016 年，53 个英联邦国
家召开会议，讨论并推出了英联邦国家职业院校教

师专业标准框架———《英联邦教师和学校领导者标
准框架》( The Commonwealth Standards Framework for
Teachers and School Leaders) ，该标准主要内容如表 3
所示。［3］

表 3 英联邦国家职业院校教师专业标准框架

维度 内容

专业知识

具有学科、课程、学习者、教学实践及与教育有
关的立法方面的知识，掌握与他人沟通的方法，

具备在不断变化的世界中进行教学所需的

知识。

专业技能和实践
具备必要的技能和实践，教师既是专业而称职

的教育者，也具有与他人有效沟通的能力。
职业道德、
价值观和品质

具有积极的价值观、态度和行为，清楚自己的专
业职责，了解专业标准框架中的教师职责。

专业的团体领导力

和人际协作能力

具备与同事、所在群体和利益相关者协作的能
力，以创建有利的学习环境并进行有效的沟通

交流。

专业发展
参加各种专业进修活动，以获取自身专业发展

并提高教学过程的质量。

4. 欧洲职业培训发展中心设想
欧洲职业培训发展中心( European Centre for the

Development of Vocational Training，CEDEFOP ) ，是
欧洲共同体为了发展职业培训教育，促进成员国之

间在这一领域内的经验交流和信息流通，在 1975 年
2 月成立的组织。［4］

为了支持全球化进程中经济的持续增长、促进
社会公平和可持续发展，欧洲职业培训发展中心认

为需要大力提升职业技术教育水平，其中特别重要

的就是要加强职教教师的培养与管理工作。鉴于
此，在联合国教科文组织( UNESCO) 的协作下，该中
心对职教教师的专业标准框架进行了趋势性设计，

认为职教教师的专业标准应聚焦市场需求，特别是

根据用人方即雇主的要求，职教教师的专业标准应

包括: 具备教授给学生工作岗位所需的特定知识和

技能的能力; 包括创造力在内的教学素养; 具有学生

学习能力培养的理念; 具有促使学生创业能力养成

的知识与能力; 具有培养学生迁移能力的教学素养;

具备教育教学包容度和公平性的理念与素养; 掌握

以学习者为中心的教学法和基于网络的学习方法;

除了具有特定职业岗位所需技能外，还应具有更广

泛的交往交流技能以支持社会活动的顺畅进行。［5］

二、联合国教科文组织主张

面对此起彼伏的职业教育教师专业标准问题的

讨论和有关国家相关标准框架的推出，作为各国政

府间讨论关于教育、科学和文化问题，促进各国教
育、科学及文化合作的联合国教科文组织，近些年来
对该领域给予了极大的关注。

2018 年 10 月，联合国教科文组织联合国际劳
工组织就在《关于落实对教学人员建议的专家委员
会报告》( Ｒeport of the Committee of Experts on the Ap-
plication of the Ｒecommendations Concerning Teaching
Personnel) 中指出，“教师在未来工作中的角色将不
仅仅是传授知识，未来的工作是能让学生了解周围

的复杂世界，适应迅速变化的社会环境，并具备可持

续发展的能力。”［6］2019 年 5 月，联合国教科文组织
在北京举办了国际人工智能与教育大会。会议以
“规划人工智能时代的教育: 引领与跨越”为主题，
审议并通过成果文件《北京共识》( The Beijing Con-
sensus) ，形成了国际社会对智能时代教育发展的共
同愿景。该组织虽然并未如有关国家那样推出具体
而全面的职业教育教师专业标准框架，但在《北京
共识》中，它对各国职业院校教师专业标准的厘定
提出了参考意见。《北京共识》强调，“在教师政策
的背景下，动态地审查和确定教师的角色和所需的

能力，加强教师培训，并制定适当的能力建设计划，
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为教师能在人工智能丰富的教育环境中有效工作做

好准备。”［7］具体而言，在该组织看来，各国在设计
职业院校教师专业标准的过程中，应特别关注以下

能力要素的水平及其提升。
一是教师“教学范式”转换或更新方面的素养

与能力，主要涉及四个领域，具体内容如表 4 所示。
依据客观实际和学生发展的需要，在课程实施过程

中自觉变革甚至摈弃那些过时了的、不利于学生有
效学习的“传统教学范式”，而主动地转换成建构主
义教学之类现代教学范式的素养与能力，以契合课

程教学和学生发展实际; 在具体教学过程中自觉地

把教学重心由“指导课程学习”转换成“引导学生学
会学习”的素养与能力; 在学生学习动力的催生方
面，由死记硬背导向的教学自觉转换成高阶思维

( 积极思考、主动建构式的思维) 导向的教学素养与
能力; 在发展目标导向上，具备引导学生由传统的习

得知识技能主动地转换成可持续学习与发展的素养

与能力。

表 4 教学范式转换

领域 不合要求的范式 理想的范式

教学模式 传统教学范式 基于建构主义理念的教学范式

学习重点 指导课程学习 引导学会学习

学习动力 死记硬背 高阶思维

发展目标 传统的 可持续的

二是教师角色转换的能力，主要包括五个方面，

具体内容如表 5 所示。由知识传播者转变为知识获
取过程指导者、促进者的素养与能力; 从学生学习活
动的掌控者转换为学生良好学习环境创建者的素养

与能力; 由居高临下的专家角色转换为学习活动合

作者与共同学习者角色的素养与能力; 从信息技术

的学习使用者转换为利用信息技术促进学习者学习

的素养与能力; 从“主导式或阐述式”教学转换为
“互动式、体验式或探索式”教学的素养与能力。

表 5 教师角色转换

传统角色 新型角色

知识的传播者 知识获取的指导者和促进者

学习的控制者 学习环境的创造者

专家自居 合作者和共同学习者

学习使用信息和通信技术 利用信息和通信技术促进学习

主导式 /阐述式 互动式 /体验式 /探索式

联合国教科文组织进一步认为，当前数字化的

趋势将使包含教学专业在内的大多数专业在实践中

迎来新的变化。虽然不会发生诸如教学专业被取代
乃至消失那样的情况，但在大多数国家中，它更有可

能导致教师实践活动的改变。正如学者基维
( Keevy) 和查克伦( Chakroun) 所指出的那样，“数字

技术也为全球技能的发展和认可创造了新的机遇和

挑战。入学方式和学习方法、大众化和国际化正在
以越来越快的速度发生变化，这也将影响职教教师

的专业标准框架。”［8］因此，相对于那些趋于自动化
的技能，教师必须更专注于他们职业技能的提升。
就职业技术教育与培训而言，教师应更多地关注高

阶认知和人际交往任务领域，而不是将焦点放在可

以由人工智能替代的例行任务上。
职教教师专业不仅受到教育与培训制度改革的

影响，还受到经济和劳动力市场、教育和培训系统数
字化改革的影响。职教教师必须终身学习以适应不
断变化的环境。为此，职教教师专业标准框架的重
点还应放在人工智能时代终身学习所必备的能力方

面。与此同时，联合国教科文组织制定了《教师信
息和通信技术能力框架》( Information and Communi-
cation Technologies Competency Framework for Teach-
ers，ICT-CFT) ，［9］该框架规定了教师需要纳入其专
业实践中的能力，强调了数字技术在支持六个关键

能力领域中所发挥的作用，即在掌握信息和通信技

术、课程和评估方法、教学法、数字化技能、组织和行
政管理、教师专业学习等六大方面的作用。教育中
信息通信技术( ICT) 的使用改变了教学空间中信息
资源的分配和所有权，从而改变了教育参与者之间

的关系。在使用信息通信技术设计任何创新的教与
学环境时，教师应始终将学习放在所有活动的中心，

教学法应置于核心位置，而教学法与技术的整合应

成为中心和重点。

三、走向或趋势

职教教师专业标准是职业院校教学质量的根本

所系。科学的职教教师专业标准可为职业院校教师
队伍的优化建构提供基本的保障; 而偏颇频现的职

教教师专业标准则会成为职教师资队伍优化建构的

桎梏，使职业院校的师资结构不能适应现代职业教

育发展的需求。因此，随着社会经济发展新态势的
不断出现及其对职业院校人才培养新需求的不断更

新，职教教师专业标准不应是静态和一成不变的，而

必须是动态和不断优化的，即需要依据日新月异的

职业教育实际，不断进行变革与调适以适应职业教

育发展的需要，从而有效推动职业教育质量的跃升。
那么，职教教师专业标准未来走向将呈什么态势?

它将包含哪些基本要素，体现哪些主要特征? 职教

教师专业标准的能力要求是广泛的，异质且复杂

的。［10］总体来看，职教教师专业标准的发展呈现以
下几个方面的趋势，主要内容如表 6 所示。
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表 6 职教教师专业标准发展趋势

主要指标 标准要素

职业素养

协作、有效沟通、解决冲突
创新性、包容性、积极性、反思性

可持续学习、可迁移能力、创业能力、创造力
行政管理 项目管理、组织和计划

教学素养

特定岗位所需的知识技能

教学计划、准备
教学设施的运用

评估与评价学生

质量保证

质量管理

学校发展

教师自我发展

人际关系优化
内部人际关系的良性发展

外部人际关系的良好建构

1. 强调职教教师的职业素养
职业素养是职业院校教师胜任日常教育工作的

基础。一般认为，职业院校教师首先应该具备与学
生、与学生家长良性合作、协作的基本素养，具备解
决冲突的能力，具有与主流社会一致的价值观和信

念; 还应该具备解决问题与冲突的能力，具有在日常

工作中做出决定并果断采取行动的素养，能以自己

的行为和态度促进学生的学习过程。同时，职教教
师的专业素养也体现在乐于协作、心智坚定、技能娴
熟等方面，还包括具有良好的职业道德和勇于创新、
兼容并包、积极向上、勤于反思的职业态度，具有较
强的创造力、可持续学习能力、创业能力、可迁移能
力等。［11］

2. 重视职教教师的管理素养
教师有责任关注各种线上管理工具的开发，参

与教育管理系统的建构、完善与运行。这样做有助
于教师轻松记录学生的学习行为，跟踪他们的进度，

处理各种教学数据并设计师生教学进程。伏尔马里
( Volmari) 等学者曾指出，职教教师应该争取一些项
目来开展诸如财务管理、行政管理之类的活动。这
就要求教师学习争取项目、获得外部资金所需的有
关知识和技能。［12］

不同于普通院校，职教教师的工作往往是多层

次、多侧面的，其中有涉及项目管理、组织与计划、招
聘与市场营销方面的内容，也有参与学生活动、与团
队合作、新教师督察等方面的内容。而要完成这些
工作，他们就需要有较强的管理素养，包括: 熟悉面

试技巧、招聘程序和人力资源的基本管理知识; 具有
一定的谈判技巧，了解组织学习活动的策略，能够识

别和记录学生发展的程序，具有使用信息和通信技

术( ICT) 的技能，并且能够在团队合作中进行交流
并熟悉既定程序; 熟悉教师的各种项目管理与各种

活动设计，建立与学生家长和行业的关系。此外，为
了完成这些工作，他们还必须了解与教师项目有关

的国家及国际发展项目，具备项目和技能管理知识、
预算管理知识、团队合作沟通技巧和跨文化技能等。

3. 突出职教教师的教学素养
职教教师极为重要的工作还有开展教学活动、

制定和准备相关计划、促进教学过程、对教学进行评
估。［13］开展课程教学、制定相关计划和反思自己的
教学活动，是教师重要的职业使命。为了成功开展
这些活动，教师需有以下几方面的素养。第一，理解
课程设置宗旨与学习目标内涵、善于反思教学结果、
选用教学策略与学习方法、实施教学原则等。第二，
通晓各种教学设备的使用要求，善于组建团队和促

进团队合作，懂得激发以学生发展为导向的学习过

程。第三，能够灵活转换导师、教师、顾问、教练等不
同角色，善于在教学活动中促进学生的个性化发展，

懂得调解过程以解决工作场所中的各种冲突。这些
活动的成功很大程度上取决于职教教师对课程目

标、课程理论、教学策略和学习方法等方面的理解程
度，也维系于他们理论联系实际及有效运用各种教

学方法的能力。第四，熟悉班级管理的理论与实践，
了解工作领域，根据其专业领域的发展更新课程，具

有激励和监督学生成为自主学习者的技能，并具备

良好的社交和沟通能力。第五，把握教学过程、评估
学生的学业绩效，组织学生考试并提供反馈意见以

支持学生持续的学习过程。为了在这些活动中取得
成功，教师需要了解相关的行为和规则，并了解评估

原则、工具和技术。
4. 彰显职教教师的质量保证素养
参与教学质量保证活动是职业院校教师的另一

重要使命，职教教师需要参与其工作场所的质量保

证计划。也因为如此，他们需要有将质量保证付诸
实践的知识与能力。
首先，所有职教教师必须掌握质量保证的原则

和程序，应根据学生、学校内部机构或外部机构提供
的反馈或评估结果，在教学过程中进行有的放矢的

改进，以提升教师的职业素养，促进专业化发展。
其次，职教教师要实现自身的发展，就必须关注

所在专业领域的发展，规划教师自己的长期专业发

展，善于跟踪国际职业教育的趋势。因此，教师应认
识到专业发展对个人素养提升的价值，并认识到教

师专业发展和人格完善的必要性，其中包括技术技

能、教学能力和个人能力，还要能够灵活应用与教学
活动相关的新知识和新技能。
再次，职教教师在职业能力的培养和提升过程
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中，应基于所在职业领域的发展需要，开展相应的培

训和实习活动。为了获得理想的结果，他们必须了
解学校发展规划和学校日常管理的过程，认识到学

校发展、行业培训和各种项目实施的重要性，懂得教
与学的内在关联性，并提高沟通和人际交往能力。

5. 关注教师确立与维护内外部人际关系网的
素养

建立、维护和管理与合作伙伴及其他外部利益
相关者的联系，如学校、家长和行业。同时，职教教
师需要贴近自己的专业领域，不断更新自己的实践

能力，参与课程开发。［14］

建构人际关系网对于职教教师的专业工作至关

重要。有效的关系网是职教教师了解全球市场发展
并使其专业素质获得提升的重要保证，可以确保其

所教的毕业生具备行业所需的知识、技能和态度。
关系网分为内部人际关系网和外部人际关系网。前
者涉及学校团队合作、内部会议以及与同事在团队
中开展的教与学的活动。为了在这些活动中取得成
功，他们需要了解有效团队合作的技能，具有良好的

沟通和人际交往能力。就外部人际关系网来说，涉
及外部教育关系网、专业关系网、工作伙伴关系等。
为了成功创建外部人际关系网，职教教师必须学会

寻找可以进行国内和国际交流的相应机构，还必须

具有国际视野、掌握外国语言以便了解国外职教项
目等。例如，了解欧洲国家和美国的职业教育项目，
了解与职业教育相关的框架，比如欧洲资格框架

( European Qualifications Framework) ，欧洲职业教育
和培训学分制( European Credit System for Vocational
Education and Training) 等。

四、几点思考

职业教育是我国教育事业的重要组成部分，其

发展水平与质量对于我国经济和社会发展具有举足

轻重的作用，高职教育尤是如此。对照上述国际态
势，在我国高职教师专业标准领域有以下几点值得

思考。
第一，高职院校教师专业标准亟待研制和推出。

早在 2013 年，我国就组织有关专家对中职学校教师
专业标准进行了研究，教育部也印发了《中等职业
学校教师专业标准( 试行) 》。该标准的推出与实施
有力地促进了我国中职教师队伍质量的提升。但针
对高职教师的专业标准迄今尚属空白。以国际视野
来审视高职教育，研制和推出高职教师专业标准框

架，显然也势在必行。有关部门有必要组织力量，基
于我国实际和国际视野，论证、研制并推出高职教师

专业标准，对高职院校师资队伍建设进行有效的指

导和规范，从而提升高职的教育质量。
第二，高职教师专业标准需强化“基础”要素。

这里所谓的基础要素是指学科专业知识及相应的应

用技能，因为高职教师履行职责最为需要的仍是扎

实的学科知识与较强的专业技能。非如此，高职教
师不足以担当培养应用型高技能人才的重任。无论
南非、英联邦，抑或美国及欧洲职业培训发展中心，
他们所推出的专业标准框架无一例外地都将扎实的

学科知识和较强的专业技能纳入到教师专业标准之

中。我国在研发高职教师专业标准的过程中，显然
也有必要对此给予足够的重视，将之作为高职教师

准入和专业发展的基本要求，以保障职业院校课程

教学的有效实施和应用型技能人才的高质量培养。
第三，重视高职教师人际关系处理和社交沟通

方面的素养。除了承担课程教学任务外，高职教师
还有大量非课程教学的工作要做，包括学生管理、校
企合作、学生顶岗实习、家校沟通等，以最大限度地
优化师生教与学的人文环境，促进教学效能的提升;

还包括与国内、国外其他相关院校及机构进行互动
交流与有效沟通，参与国内、国际有关项目的合作，
以及时了解国内外职业教育的新进展和新态势，掌

握新方法和新技能，这些都是高职教师所必须介入

而无法回避的实务。这样的工作是传统意义上那种
“书生型”教师所无法胜任的，而需要教师具备相应
的处理各种关系的能力，尤其要具备较强的人际沟

通能力才能胜任。因此，在高职教师专业标准中，关
系处理能力、人际沟通能力等素养应有其一席之地，
并成为教师准入与专业发展的要求之一。
第四，关注高职教师情意追求及其课堂渲染力

方面的素养。在人工智能日趋发展的今天，高职教
师传统角色的作用日渐式微，他们的角色扮演迎来

了空前的挑战。然而人工智能从来都不可能完全取
而代之，因为不管人工智能发展到何种程度，都不可

能取代教师有意识地引导学生主动发现、能动建构
和探寻真理等行为，尤其无法取代教师教学过程中

的那种情感投射、态度呈示和价值观渗透。高职教
师理应在教育教学要素的动态变化中寻找特有的教

育空间和教学机遇，充分发挥人工智能系统所不具

备的自身优势与特点，在课堂教学传授知识技能的

过程中，融渗和渲染积极的情感、态度、价值观，以积
极的情感态度、意志激励和价值追求来影响教学对
象，才能有效应对人工智能时代对自身角色的挑战，

实现教师职业的独特价值。高职教师该方面的素养
或能力往往维系着教学效能的高低，教师专业标准
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的构建显然有必要将其考虑在列。
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Framework，Trend and Ｒeflection of Professional Standards for
Vocational Education Teachers from the International Perspective

ZHAO Ling
( Higher Vocational Institute，Zhejiang Tongji Vocational College of Science and Technology，Hangzhou 311231，China)

【Abstract】Based on the needs of quality assurance and improvement of vocational education，countries or organizations such as
South Africa，the United States，the Commonwealth and European Centre for Vocational Training and Development have successively
launched professional standard frameworks for vocational education teachers with different characteristics in recent years，which has
effectively promoted the development of vocational education in relevant countries and regions． With the advancement of vocational edu-
cation practice，the development of professional standards for foreign vocational education teachers has shown new trends，such as em-
phasizing professional literacy，attaching importance to management literacy，highlighting teaching literacy，demonstrating quality
assurance literacy and paying attention to the establishment and maintenance of teachers’internal and external interpersonal network
literacy，which has reference significance for the development of professional standards of higher vocational teachers in China．
【Key words】international perspective; vocational education teacher; professional standard; framework and trend
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