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面向中小微企业的高职实习绩效
———基于行业协会的调节效应研究

□施星君 汪焰 申珊珊

摘 要：与中小微企业开展实习合作是地方性高职院校提升适应性，满足区域产业需求的应然选择。

但校企双方往往存在合作意愿错位、供需结构偏位、协同机制缺位等痛点难点。 在分析实习组织管理的岗

位匹配度、条件支撑度、导师指引度、待遇匹配度、管理精细度“五度”模型，以及行业协会参与校企合作的

集聚力、协调力、约束力、引导力“四力”功能基础上，探讨行业协会在实习组织对实习绩效影响机制的调节

作用。层次回归分析的结果表明，实习“五度”与实习绩效显著正相关，且行业协会在实习岗位匹配度、实习

条件支撑度、企业管理精细度与实习绩效之间起到正向调节作用，在待遇匹配度与实习绩效二者间起到负

向调节作用，而在导师指导与实习绩效二者间没有调节作用。
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一、问题的提出
提升适应性是新时代党和人民对职业教育发

展的重要期望，也是职业教育高质量发展的内在需
求。 在发达国家，“adaptability”常作为职业教育学
术与政策领域的关键词， 注重职业教育对经济发
展、科技进步、劳动力市场变化、以及人的自身发展
需要的适应性[1]。

实习是职业教育人才培养的关键环节，是提升
学生技术技能水平， 适应产业人才需求的必要途
径，也是产教融合校企双元育人的焦点。 作为与产
业、市场关系最为密切的教育教学环节，高职实习
组织管理工作的适应性颇受关注。 21世纪以来，知
网核心期刊相关论文就达 900 多篇。 相关研究自
2002年《国务院关于大力推进职业教育改革与发展
的决定》提出“半工半读、工学交替”起开始增长，自
2005 年《国务院关于大力发展职业教育的决定》提
出“大力推行工学结合、校企合作的培养模式”以来
趋热，主要聚焦工学结合、顶岗实习的实施模式、存

在问题、路径对策、评价体系、保障机制等。 2014年
《国务院关于加快发展现代职业教育的决定》和《教
育部关于开展现代学徒制试点工作的意见》两个文
件出台后，研究重心转向更为本质的人才培养模式
和校企协同机制。

一方面，相关政策动态调整以提升实习管理的
适应性。 2016 年，教育部等部委印发《职业学校学
生实习管理规定》， 针对职业院校学生实习存在的
各种“顽疾”开出“猛药”，系统规范了实习组织、管
理、评价、保障各环节工作要点，明确了各方权责与
监管机制， 有力推动了职业教育实习工作的规范
性、内涵式发展。 近几年来，“互联网+”背景下社会
生产方式发生了深刻变革，产业链加速整合，生产
组织形式更为多元化，企业业务迭代和组织重构也
更为频繁[2]。与此同时，我国职业教育从规模扩张迈
向内涵式、高质量发展，对实习的规范与绩效均提
出了更高要求。 两者相较之下，高职生实习岗位对
口率、实习权益保障、实习成效等领域新问题又不
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断凸显。 为此，2021年 12月，教育部又对该文件进
行了修订，明确了学生实习的行为准则，并为实习
管理划定了“1个严禁、27个不得”的红线。

另一方面，实习组织对我国市场经济主体特征
的适应性仍显不足。 在以往校企合作中，高职院校
往往更加青睐大型企业。 “世界 500强”、行业龙头企
业等潜意识中成为学校实力及产教融合水平的重
要衡量依据，这既出于外部办学评价机制导向，也是
高职院校提升影响力的自身需求。 然而在我国，中
小微企业在所有经济主体中占比超过 95%， 贡献
了一半以上的 GDP和财税收入，提供了 80%以上的
城市就业岗位，其重要性与日俱增。 根据部分高职
院校就业管理部门数据统计，毕业生就业去向为中
小微企业的占比超过 90%，该现象在浙江、广东、
福建等民营经济发达省份更为显著。 为此，如何与
中小微企业深度合作开展岗位实习①环节的协同育
人，培养毕业生面向中小微企业人才需求特征的职
业能力与素养，是摆在高职院校面前的适应性难题。

中介是指在不同事物或同一事物内部要素之
间起联系作用的媒介[3]。 行业协会作为一种非营利
性民间组织，是一种致力于实现行业自律、完善行
业治理的组织形式，可以有效解决市场调节与政府
干预在市场经济运行中的“双失灵”困境[4]。行业协会
不仅是政府与企业之间的桥梁纽带，还能够凭借其
特殊组织特征与职能，在校企深度合作过程发挥重
要的调节作用 [5]。 有鉴于此，针对当前高职院校与
中小微企业之间在价值取向、利益诉求及组织形态
方面的差异与分歧，本文立足岗位实习环节，试图
探寻行业协会在高职院校和中小微企业实习合作
的调节效应，为充分发挥行业协会在行业和区域内
的组织引导力和统筹协调力，推动校企深度合作，提
升实习组织管理水平与绩效提供理论和实践依据。

二、机理分析
（一）高职院校与中小微企业岗位实习合作难点
根据国家统计局等部委相关办法，即《统计上

大中小微型企业划分办法 （2017）》（国统字〔2017〕
213号），不同行业中小微企业划分标准不一。 工业
企业从业人员≤1000 人或营收≤4 亿元为中小微
企业；大多数服务业中小微企业界定标准为从业人
员≤300人或营收≤1亿元。当前产教融合的难点、
实习管理的痛点，在高职院校与中小微企业的岗位
实习合作中形成集聚与放大效应。

第一，合作意愿错位。一方面，中小微企业作为
市场经济的主体，精力和资源主要集中投入到生产

经营活动，且更追求“短平快”的投资回报，与教育
事业“十年树木、百年育人”的长回报周期特征相矛
盾。另一方面，高职院校期待与大型企业合作，一次
性落实“学徒制”“订单班”几十名专业学生岗位实
习安排，故中小微企业难受青睐。

第二，供需结构偏位。 校企双方在合作中往往
“各有需求”但都无法“精准满足”。高职院校希望获
得与专业对口的实习岗位、 德技双馨的带教师傅、
完全契合实习大纲的任务安排……而中小微企业
的生产经营管理是以市场需求为依据的，难以全方
位满足校方要求；与此同时，高职院校也难以从技
术服务和技术技能人才供给方面直接匹配企业当
前需求。

第三，协同机制缺位。 组织机制上高职院校人
才培养的逻辑主线与企业生产经营行为轨迹有交
点但大多不重合，岗位实习安排主要依据学校人才
培养计划，而非立足企业时效性用人需求。 管理机
制上企业期待以员工或准员工身份管理实习生，而
在当前法律框架下实习生的唯一法定身份仍是校
方在校生，双重身份的异质性致使人力资源管理机
制难以实现统一；激励机制上无论是企业参与人才
培养，还是企业导师参与实习带教，均难以得到直
接高效的价值回报，积极性不易调动。

校企合作的难点进一步加剧了岗位实习的显
性痛点。例如实习目标不明确、组织管理不够规范、
实习安排分散、岗位对口率不高、实习内容与实习
目标相脱节、企业导师指导不到位、实习安全存在
隐患、实习生权益受到侵害、实习生满意度不高等。

（二）高职实习绩效评价
为进一步监测与评价实习组织管理水平及效

果，诸多学者开展了研究实践。Parks等（2001）通过
学生自我认知，构建职业发展、学术成就、工作技能
发展、个人成长四个维度评价合作教育质量[6]；夏晓
慧等（2016）创立了高职路桥专业顶岗实习成熟度
模型，从战略合作指标、管理成本指标、学生能力指
标等维度评测实习组织管理水平 [7]；何欣等（2017）
通过结构方程模型就工作本身、薪资福利、人际关
系、个人发展、管理体系、工作环境、上级领导七个因
素对满意度的影响建立高职生顶岗实习满意度模型
假设，同时验证了实习满意度与粘滞知识转移及学
生技能发展之间相关性 [8]；杨广荣等（2021）从校内
导师、企业导师、班主任、企业人事和学生五个维度
构建了涵盖 42个绩效指标的高职设计类专业顶岗
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实习的评价指标体系 [9]；祝成林（2021）设计了高职
实习质量的形成机理理论模型，重点聚焦学生主动
参与、学校资源投入、企业资源供给三大因素[10]等。

综上可知， 高职学生实习绩效与企业实力、岗
位对口率、实习待遇、导师指导、工作环境、生活条
件、管理文化等因素密切相关。 再结合聚类分析和
专家论证，最终确定测度高职学生实习组织管理的
“五度”模型为：岗位匹配度、条件支撑度、导师指引
度、待遇匹配度、管理精细度。

在利益相关者视域下，高职岗位实习作为典型
协同育人环节， 需充分考虑各方主体利益诉求[11]。
实习绩效评价的相关主体主要有企业、 行业协会、
企业导师、学校导师和学生自身。 据此设计测度学
生实习绩效的三个维度：企业认可度、学生满意度
以及实习成绩。其中实习成绩由企业导师、学校导师
和行业协会（本实习项目）负责人共同打分；充分考
虑基于中小微企业“一职多岗”人才需求特征的实
习目标设计，注重对实习生职业精神、学习能力、复
合能力的评价。

（三）行业协会参与职业教育功能
从哲学唯物论视角看，中介包涵两方面含义：一

是就联系而言，中介表现为事物或范畴之间发生间
接联系的媒介；二是就发展过程而言，中介表现为
事物或范畴相互转化的中间环节或过渡阶段[12]。 行
业协会作为典型中介机构，在学校和企业之间发挥
着连接、组织、协调、管理、评价等效用。梳理现有相
关研究发现，卢金燕（2011）将行业协会的功能分为
三个维度：宏观上促进校企合作和学生就业，中观
上完善行业职业技能标准，推动岗位职前培训，微
观上集中专家力量编写教学文件，推动职业教育理
论研究[13]；刘晓梅（2018）认为行业协会搭建产教融
合平台能够集聚更多企业力量， 代表企业利益诉
求、形成集体自律、规范企业行为、调和校企矛盾，
保障学生合法权益[14]；古翠凤等（2020）主张构建以
行业协会为核心平台，与政府地位平行，以辐射状
向四周扩散，形成政府、行业协会、企业以及学校四
方联动平台，实现资源共享，在专业设置、教材建
设、技术研发以及育人评价中深度合作的协同育人
模式[15]；李菡（2020）认为引入行业协会评价是健全
职业教育现代治理体系、深化产教融合、激发办学
活力、提升办学质量的关键[16]。

综合上述观点，可将行业协会参与校企合作的
功能归纳为“四力”：（1）集聚力，将碎片化中小微企

业资源进行有效集聚，抱团提升综合实力和话语能
力；（2）协调力，以资源利用效益最优化原则动态调
节资源在各学校（专业）以及各企业（岗位）之间的
配置情况；（3）约束力，规范企业行为，敦促企业兑现
承诺，保障学校和学生权益；（4）引导力，通过转承
政府政策税费补助、学校技术转化等红利，促进企业
在校企合作中获益，从而引导和激励企业投入育人。

三、研究方法
（一）研究假设
协调效应是指两变量之间的因果关系随第三

变量变化而产生变化。 这个影响因变量 Y 与自变
量 X 之间关系的第三变量就称为调节变量， 它影
响因变量和自变量之间关系的方向和强弱程度。经
机理分析可知，实习组织管理“五度”条件（Xi）为自
变量，能够对应变量实习绩效（Y）产生影响，而行
业协会作为调节变量（M）的参与能够对这种影响
产生强化或减弱的变化。据此构建协调效应的层次
回归方程，并提出 5点假设。

Y＝［1，X，M］［β0，β1，β2］T＋e （1）
Y＝［1，X，M，XM］［β0，β1，β2，β′2］T＋e （2）
其中，β是系数矩阵，e是回归误差项。
1.专业与产业、岗位对接是职业教育的基本特

征。对口实习不仅是对学生现有专业知识能力的检
验，更是职业能力培养的关键环节。 岗位匹配度体
现为岗位与专业的对口率、实习生个人对岗位工作
内容与性质的适应性， 以及轮岗安排的合理性，可
能对实习绩效影响显著。行业协调的集聚力和协调
力能够整合中小微企业分布式、碎片化岗位人才需
求，根据学校对应专业学生数和实习计划统筹安排
实习岗位，并根据实习进展、学生动态以及企业业
务变化等因素进行动态调整，使实习岗位安排更加
合理有效，从而提升实习绩效。 故假设：

H1a：岗位匹配度（XO）对实习绩效（Y）具有正向
影响；H1b：行业协会（M）在二者之间起到调节效应。

2.办公、食宿等条件对实习生满意度的直接影
响不言而喻。行业协会的约束力和引导力能够促使
企业保证在硬件条件上的必要投入；集聚力和协调
力能够有效降低单一企业硬件投入与管理成本，或
在相同投入情况下提升建设水平。例如某物流协会
出面为 20 家物流企业，210 名实习生在物流园区
附近统一租赁宿舍，安排食堂，统一管理服务，使实
习生食宿质量和安全更有保障；同时每个企业实际
分摊成本大幅降低。 故假设：
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H2a：条件支撑度（XC）对实习绩效（Y）具有正向
影响；H2b：行业协会（M）在二者之间起到调节效应。

3.导师的有效指导不仅能够帮助实习生更快
融入角色、适应岗位、训练技能，更有助于引导其树
立正确价值观，养成良好职业素养，锤炼工匠精神，
同时给予实习生人格和情感上的关怀。行业协会对
于导师实习指导工作的作用大致分为两个方面：一
是协助安排与调配优秀指导教师；二是通过组织优
秀实习导师评选、表彰等活动引导和激励导师投入
指导。 故假设：

H3a：导师指引度（XG）对实习绩效（Y）具有正向
影响；H3b：行业协会（M）在二者之间起到调节效应。

4.企业承诺待遇没有完全兑现或者是学生额
外工作未获相应报酬是历年来实习生反映大、满意
度低的焦点，待遇水平，特别是与所付出劳动的匹配
度是影响实习生满意度的关键。行业协会的约束力
能够敦促企业规范实习薪酬管理机制，保障实习生
权益，引导力能够激励企业提高实习待遇。故假设：

H4a：待遇匹配度（XT）对实习绩效（Y）具有正向
影响；H4b：行业协会（M）在二者之间起到调节效应。

5.企业管理水平对实习绩效的影响包含两个
层面，一是基于实习生的准员工属性，企业自身的
制度规范、团队建设、企业文化建设等对实习绩效
产生直接影响；二是基于实习生的学生身份，企业
根据合作学校的实习管理相关流程制度，有效配合
学校管理部门与老师开展实习管理，从而对实习绩
效产生影响。行业协会的约束力和引导力能够促进
企业不断完善管理机制，优化制度规定，重视团队
建设和人文关怀，同时切实履行合作协议规定的相
关义务，从而提升实习生满意度。 故假设：

H5a：管理精细度（XM）对实习绩效（Y）具有正向
影响；H5b：行业协会（M）在二者之间起到调节效应。

基于此，构建假设模型，如图 1所示。

图 1 研究假设模型

（二）研究用例
对浙江省某国家“双高计划”建设校 2020 届学

生大三学年岗位实习情况进行评测。 选取装备制
造、交通运输、电子信息、财经商贸、艺术设计传媒
五个专业大类各一个专业，各专业当年度参加实习
学生数均不少于 100人。五个专业所在二级学院分
别与当地机械制造协会、汽摩配协会、电子信息协
会、 物流协会和文化创意产业协会签订合作协议。
由行业协会协助学校开展合作企业遴选、 实习安排
组织、实习过程管理以及实习评价反馈等全环节工
作。学生既可加入由学校和行业协会共同安排的实
习单位，也可以自行选择其他实习单位。 实习结束
后对实习生进行问卷调查，对行业协会和典型企业
相关负责人进行访谈。

本研究共向学生发放问卷 907 份，回收有效问
卷 875份，样本分布如表 1所示。

表 1 有效问卷样本分布情况（单位：人）

（三）量表设计
1.实习绩效量表。 实习绩效量表分为三大部分。

一是企业问卷量表，基于中小微企业人才需求特征
从职业品质、发展能力、技术技能水平等维度，就企
业对学生实习前基础和实习后收获进行对比评价。
二是学生问卷量表，从学生实习收获和总体满意度
两个维度设计评价指标。 各指标均采用 Liket 5 点
评分法，如满意度分为“非常满意、满意、一般、不太
满意、很不满意”五级，分别赋值 5-1分。 三是学生
五级制实习成绩，按“优秀、良好、中等、及格、不及
格”五级，分别赋值 5-1分。通过德尔菲法确定三部
分权重比为 0.26∶0.43∶0.31。

2.实习“五度”模型量表。 根据“五度”模型在学
生问卷中设计测度量表。 岗位匹配度以岗位对口
率、轮岗效率、工作内容适应度等指标测度，条件支
撑度以办公、住宿、餐饮等条件指标测度，导师指引
度以企业导师业务指导、工作帮扶、人文关怀等指
标测度，待遇匹配度以基本薪酬、额外补贴、绩效津

专业分布
参与行业协会
安排实习生数

自行选择实习
单位实习生数

分专业实习
生总数

装备制造大类 64 37 101

交通运输大类 79 48 127

电子信息大类 110 84 194

财经商贸大类 195 107 302

艺术设计传媒大类 81 70 151

合计 529 346 875
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贴等指标测度，管理精细度以管理模式、考勤制度、
领导关怀、团建活动等指标测度。 各变量均采用满
意度五级量表赋分。

四、研究结果
（一）描述性统计
采用 SPSS 24.0 对数据进行统计分析及调节

效应检验。 通过描述性统计（见表 2）可知：（1）除待
遇匹配度外，各变量均值均高于 3，表明被调查高
职校作为国家“双高计划”建设校，实习组织管理较
为规范，与行业协会及企业的合作底蕴也较为深厚，
总体实习组织管理水平和实习绩效良好。 （2）除待
遇匹配度外，行业协会参与部分的实习组织管理和
实习绩效均值高于行业协会未参与部分，表明总体
上行业协会对优化实习组织管理和提升实习绩效
起到了显著的正向调节作用。

表 2 描述性统计结果

采用 Cronhach’s α 系数值对变量的信度加以
检验，结果表明，总 Cronhach’s α 值为 0.845；各分
项 Cronhach’s α 系数值位于 0.72-0.85 之间，均高
于 0.6的可接受门槛值，且各变量的组合信度（CR）
高于 0.78，表明该量表具有良好信度。 运用因子分
析的 KMO 值测度效度， 总问卷 KMO 值为 0.807，
各分项 KMO 值位于 0.637-0.703 之间， 表明问卷
效度良好。

（二）假设检验
采用分层回归方法验证行业协会在实习组织

管理与实习绩效之间的调节作用，结果如表 3所示。
一方面就假设中实习组织管理“五度”对实习绩效
的直接影响进行回归分析，结果表明岗位匹配度、条
件支撑度、导师指引度、待遇匹配度、管理精细度均
对实习绩效产生显著影响，原假设 H1a、H2a、H3a、
H4a、H5a得到证实。 另一方面，加入行业协会变量
的主效应，对实习绩效的解释效应明显增加。加入
后结果发现，行业协会与岗位匹配度 、条件支撑
度、管理精细度的交互效应对实习绩效有显著正

向影响，行业协会与待遇匹配度的交互效应对实
习绩效有显著负向影响，原假设 H1b、H2b、H4b、
H5b 得到证实；行业协会与导师指导度的交互效
应对实习绩效则没有通过显著性检测，原假设 H3b
被推翻。

（三）探讨分析
1.由于中小微企业体量小，员工数少，内部优

秀导师数量颇为有限；加之其自身承担了较为繁重
的企业生产经营管理工作任务，行业协会跨企业调
配导师在实际操作中难度很大。原预期行业协会的
实习导师评优评先机制能激励导师投入实习指导，
而实际上其导向作用明显不及“实实在在”的企业
KPI考核。 此外，从学生视角分析，满意度影响因子
中人的因素重要于物的因素[17]，学生对导师往往有
着更高的期望值。 提升实习指导工作成效，更多需
依靠导师自身综合能力建设，企业内部用人机制与
激励机制的优化，以及校企协同机制的完善。

2.行业协会在待遇匹配度与实习绩效二者间
起到负向调节作用。结合访谈研究结果等综合分析，
主要原因为：（1）企业薪酬待遇更多由客观因素决定，
如行业一般薪资水平、企业实际效益以及员工所创
造的价值等，行业协会对企业待遇的影响作用有限。
（2）实习生所能够为企业带来的效益有限，行业协
会在监督企业兑现薪酬承诺、规范薪酬发放管理方
面或有些许成效，但不足以促成企业提高薪酬待遇。
（3）行业协会在岗位安排、实习条件及实习管理对
实习绩效方面的调节作用显著，故在其调节下，岗位
安排更加合理，实习条件显著改善，实习管理更为
规范和人性化，最终促使实习满意度和实习成绩都

变量
均值 标准差 均值 标准差 均值 标准差

Y 3.3088 1.1145 3.6059 0.8395 2.8612 1.1260

XO 3.1736 1.3476 3.6004 1.15861 2.5309 1.3570

XC 3.4926 1.0600 3.6885 0.9416 3.1975 1.1556

XG 3.7061 1.0011 3.8798 0.8342 3.4444 1.1618

XT 2.8522 1.0281 2.6230 0.8993 3.1975 1.1102

XM 3.5025 1.0545 3.7008 0.8851 3.2037 1.2077

总体 行业协会参与 行业协会未参与

KECHENG YU JIAOXUE课程与教学

假设 假设关系 回归系数 T 值
假设检验
结果

H1a XO→Y 0.412*** 7.132 支持

H1b XO*M→Y（交互项） 0.749*** 3.432 支持

H2a XC→Y 0.554*** 12.149 支持

H2b XC*M→Y（交互项） 0.662*** 3.946 支持

H3a XG→Y 0.512*** 10.757 支持

H3b XG*M→Y（交互项） 0.263 1.374 不支持

H4a XT→Y 0.130** 2.173 支持

H4b XT*M→Y（交互项） -1.077*** -6.581 支持

H5a XM→Y 0.570*** 12.854 支持

H1a XO→Y 0.412*** 7.132 支持

注：***p<0.001，**p<0.05，*p<0.1

表 3 回归系数与假设检验结果
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大幅提高。实习期间身心愉悦、文化认同及学习收获
致使实习生对实习待遇的期望值不再如原先之高。

五、结论与启示
（一）研究结论
通过机理剖析和实证研究，可以得出如下结论：
1.在高职院校与中小微企业开展的岗位实习

合作中，行业协会能够起到重要的调节作用，从而
强化了实习组织管理对实习绩效的影响。

2.行业协会的调节效应主要表现在三个方面：
一是以集聚力、协调力整合中小微企业碎片化岗位
人才需求，提升岗位匹配度；二是以集聚力和协调
力提升办公、食宿等实习条件的支撑度；三是以约
束力和引导力促进企业提高实习管理服务水平。

3.行业协会对导师实习指导工作没有起到调
节作用，要提升实习生对导师的满意度，更多需依
靠企业与学校共同努力。

4.行业协会弱化了实习待遇对实习绩效的影
响，降低了学生对薪酬待遇的期望值，促使学生更
专注于个人能力的提升。

（二）实践启示
本研究对高职院校、行业协会、中小微企业和

政府部门均具有特定启示价值。
1.高职院校要高度重视与区域行业协会的合

作。 立足行业协会诉求，通过积极开展行业前沿研
究实践、 行业业务培训等服务获取行业协会认可。
必要时，高职院校也可以联合行业龙头企业，在争
取业务归口政府部门支持的基础上，共同发起成立
行业协会并以副会长单位、副秘书长（选派优秀教
师担任）等身份积极参与行业协会运作。 开展与中
小微企业实习合作时，要充分发挥行业协会的调节
作用，提升实习组织水平和绩效，同时对于实习导
师安排指导等行业协会未能发挥作用的关键环节，
学校要协同企业共同加强导师队伍建设与管理。

2.行业协会可通过与高职院校合作，增强行业
话语权。 行业协会运行经费主要依赖于会员会费，
往往存在经费不足致使许多业务开展掣肘的共性问
题；同时若行业影响力不足或对会员企业服务不佳，
将直接影响下一年度会费收取。 为此，通过与高职
院校合作，依托学校的师资、智力、公信力等资源可
以更好地为会员企业开展员工培训、业务咨询、资源
对接等服务，从而持续提升行业协会自身建设水平。

3.政府需支持和规范行业协会参与校企合作。
一是加强行业协会建设，支持行业协会壮大发展。

二是规范行业协会行为，可以正负面清单等形式，
明确行业协会职能范畴。三是可将校行合作补充进
入产教融合校企合作相关政策文件中，或专门针对
产教融合校行（企）合作制订相关支持政策，选树一
批产教融合型行业协会。四是针对行业协会在实习
调节中的不足之处，通过行政力量加以补充，如将
企业导师指导工作纳入专业技术职务评定或人才
项目遴选指标中。五是通过行政手段加强对行业企
业参与实习育人的监督、协调和激励。

4.广大中小微企业要抓住机遇，推动互利共赢。
一是要摆正自我，处理好与行业协会、政府、学校之
间的角色关系；二是统筹谋划，尽量抓住当前政府
重视职业教育、重视产教融合的政策红利，争取通
过校企合作提升企业影响力， 获取更多政策支持；
三是要着眼当前， 探索通过引入合作院校资源，破
解企业在人才、技术等方面的瓶颈；四是要立足长
远，增强社会责任感，在企业承受范围内尽量做好
实习学生的指导与服务， 淡化一时投入产出之得
失，为企业建立长效技术技能人才储备。

（三）未来展望
行业协会对企业的影响主要包含两个方面，直

接影响是行业本身的自律性，而间接影响是协会背
后的政府支持。 研究行业协会在实习中的作用，不
可忽略了政府的行政力量。 例如，笔者所在单位物
流管理专业与区域物流协会合作成效颇为显著。其
中一个重要原因为物流业是当地政府重点发展的
战略性新兴产业，为此出台了大量的扶持政策。 如
物流园区租金补助，物流信息化建设补助等。 这些
补助政策的制订与落实，行业协会起了重要的推动
和落实作用。 有鉴于此，广大物流企业高度认可物
流协会的影响力，积极接纳和响应物流协会在推动
校企合作方面的号召，行业协会的调节效应就十分
显著。立足不同行业协会发展背景以及对应产业政
策差异作行业协会调节效应的分类分析，是后续研
究的重点。

注释：
①根据《职业学校学生实习管理规定》，跟岗实习、
顶岗实习统称为岗位实习。
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Small & Medium-sized Enterprises - Oriented Internship
Performance in Higher Vocational Colleges
———Based on the Moderating Effect of Industry Association

Shi Xingjun， Wang Yan & Shen Shanshan
（Zhejiang Industry & Trade Vocational College, Wenzhou325002, P. R. China）

Abstract: It is inevitable for higher vocational colleges to improve their adaptability and meet the needs of regional industries
to have internship cooperation with small & medium -sized enterprises. However, there are usually some difficulties in the
cooperation, such as dislocation of cooperation willingness, deviation of supply and demand structure, and absence of coordination
mechanism. Based on the 5-Degree Model of internship and 4-Forces Function of associations participating in the cooperation, this
study put forward 5 hypotheses of the moderating effect of associations on practice performance and then verified them. The results
of hierarchical regression analysis show that there is a significant positive correlation between five degrees of internship and
internship performance, and that industry associations play a positive moderating role between internship post matching degree,
internship condition support degree, enterprise management fineness, and internship performance, and that industry associations
play a negative moderating role between treatment matching degree and internship performance. However, there is no moderating
effect between the degree of mentor guidance and internship performance.
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