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面向基础与前沿研究的科技情报工作模式分析
———以军工科研院所为例
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摘 要:信息化的快速发展使得情报工作在科研生产体系中被逐步边缘化，然而科技情报工作

的分析挖掘和方案服务能够为科研工作提供更有价值的资源。为了提升科技情报工作的针对
性和实用性，以军工科研院所为例，开展了面向基础与前沿研究的科技情报工作模式探究。从
科研人员对情报的针对性需求和广泛式阅读视角出发，通过科研人员和情报人员之高度融合，

结合面向基于基础与前沿技术研究和科技情报工作相融合的理念，构建了以基础与前沿研究为

导向、以主动式和被动式为主线的科技情报工作模式。针对科技情报工作功能的实现方式，从
科研人员的深度参与和有效激励等方面进行了讨论。分析认为，“情报人员 +科研人员”高度融
合，能够同步促进科技情报工作、基础与前沿研究事业的发展。
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Ｒesearch on the Working Mode of Scientific and Technological
Information for Basic and Frontier Ｒesearch

———Taking Military Ｒesearch Institutes as an Example
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Abstract: The rapid development of informatization makes intelligence work gradually marginalized in
the scientific research and production system． However，the analysis of scientific and technological in-
telligence work and program services can provide more valuable resources for scientific research work．
In order to improve the pertinence and practicability of scientific and technological intelligence work，
taking military research institutes as an example，the research on the scientific and technological intelli-
gence work mode oriented to basic and frontier research is carried out． From the perspective of re-
searchers’targeted demand for information and extensive reading，through the high integration of re-
searchers and intelligence personnel，combined with the concept of integration based on basic and cut-
ting-edge technology research and scientific and technological information work，this paper constructs a
scientific and technological information work mode guided by basic and cutting-edge research and with
active and passive as the main line． Ｒesearch-oriented science and technology information work mode
with active science and technology information service and passive science and technology information
service as the main line． Aiming at the realization method of scientific and technological information



work function，the deep participation and effective incentive of scientific researchers were discussed．
The paper believes that the high integration of“intelligence personnel + scientific research personnel”
can simultaneously promote the better development of scientific and technological intelligence work，
basic and cutting-edge research undertakings．
Key words: military research institutes; basic and frontier research; scientific and technological infor-
mation; scientific research personnel; working mode

0 引言

军工科研院所情报工作重视客观情报需求和

研究，情报不仅要消除不确定性，更要增加可能

性。我国科技情报事业的发展，已经从最初的情
报收集发展到现在的分析挖掘、综合数字资源以
及方案服务等［1］。在目前科技情报工作中，由于
科研人员和情报人员之间缺乏足够的交流和沟

通，导致情报产品的针对性、实用性不强，随着信
息化快速发展，科研人员能够搜寻的信息量越来

越接近情报工作人员，使情报工作在国防科研生

产体系中被逐步边缘化［2］。情报人员由于对科研
工作了解不足，且国防科技专业知识基础有限，因

而难以实现对技术细节的深入研究［3］。在此背景
下，通过建立合理的科技情报工作模式，促进科技

情报研究的适应性发展，为科学研究及装备研发

提供更有价值的资源，已成为科技情报工作的重

要发展方向，也是促进科研工作快速发展的桥梁。
情报服务的特点是“广、快、精、准”［4］，而这也

是目前国内军工科研院所对情报工作的强烈诉

求［5］。以用户为中心的嵌入式学科服务通过融合
科研过程、物理空间等，满足科研用户［6］，嵌入式
学科服务为用户提供资源、技能培训、情报研究、
前沿动态等相关的资源整合与分析，是较为全面

的知识资源服务体系。但是，针对国防科研院所
而言，由于其科技情报是用来服务于国家的国防

事业［7］，具有极强的专业性及工作特殊性，需要发

展更为合适的科技情报工作模式。现阶段的科技
情报工作主要集中于调研综述、动态信息汇总以
及研究分析报告等形式［8］，随着军工科研院所对

科技情报需求的不断提升，科技情报团队的建设

也持续发展，形成了具有各自特色的建设模

式［9－11］，但难以高效地支撑军工科研个性化需求。
先进企业主要基于商业模式建立情报工作模

式［12－15］，作为借鉴，军工科研院所可根据自身的专

业特点及发展需求出发，建立适合自身的科技情

报工作模式。

在科技发展日新月异的现今，大数据时代的

到来以及各类智能技术的飞速发展，我国国防和

军队现代化建设进入关键期，加快发展战略性、前
沿性、颠覆性技术，加快机械化信息化智能化融合
发展成为国防科技领域的重要诉求［16］。基础与前
沿技术是科技创新能力的集中体现，是科学、技术
以及产业体系的源头，是实现科技强国的重要途

径［17］。随着新一轮科技革命和产业变革蓬勃兴
起，各军工科研院所对基础与前沿技术的研究越

来越重视。基础与前沿技术研究不仅是支撑型号
产品研制的基石，也是攻克关键技术和布局未来

先进技术的重要途径。科技情报是突破国外技术
封锁、支撑基础与前沿技术发展的重要条件，对国
家技术积累和创新发展具有保障与促进作用［18］。
将基础与前沿技术研究和科技情报深度融合，构

建“广、快、精、准”的情报服务，实现科研人员“广、
快、精、准”的情报研究并应用于研发工作，将是促
进军工科研院所研发能力提升的重要因素。因
此，基于面向基础与前沿技术研究，探索基础与前

沿研究和科技情报工作相结合的新工作模式，提

升基础与前沿研究能力，构建新型科技情报工作

模式，可促进科技情报事业发展，以期实现军工科

研院所研发能力的跨越式突破。

1 通用科技情报服务模式

目前，情报工作的人员通过多种途径收集与

本单位研究领域相关的各类科技情报信息，情报

信息来源较为广泛，获取的情报信息按月或季度

为时间单位，更多的是以新闻的模式呈现给科研

人员，具有显著的制度性因素，并且军工科研院所

研究工作具有保密特殊性要求，以及产品具有的

成熟度、可靠性、安全性等要求，过度依赖技术的
继承，缺乏创新，导致科技情报工作无法最大限度

发挥其功能。在实际科研工作中，由于科研人员
难以从提供的信息中获取高质量的情报信息，通

常无法针对性满足科研工作具体的需求，从而不

能有效支撑研发工作的开展，目前通用科技情报

·872· 技 术 与 创 新 管 理 第 43 卷



第 3 期 卢振，等:面向基础与前沿研究的科技情报工作模式分析

服务模式如图 1 所示。

图 1 通用科技情报服务模式

由图 1 也可看出，军工科研院所现有通用的科
技情报服务链较为单一，各参与因素之间缺乏有

效沟通，无法形成科技情报服务的有效评价与反

馈。在新的国际形势下，对基础与前沿技术的研
究、布局愈加重视，对军工科研院所研发能力也提
出了更高要求，这就需要发展与之相匹配的科技

情报工作。因此，为促进军工科研院所研发能力
的提升，需结合院所自身专业特点及需求，建立针

对性更强、服务效率更高的科技情报工作模式。

2 面向基础与前沿研究的科技情报工作
模式

基于基础与前沿研究在研发体系中的重要

性，将建立面向基础与前沿研究为目标的科技情

报工作模式，是在基础与前沿研究和科技情报研

究工作高度融合、情报人员与科研人员紧耦合前
提下，开展科技情报和基础与前沿研究，与基于情

报工作的嵌入式学科服务模式同源［19］。以基础与
前沿研究为导向的科技情报工作模式，要求科研

人员与情报人员同时深度参与科技情报和基础与

前沿研究，该模式的设想符合供给侧结构高质量

需求与高质量服务特征，可促进科技情报、基础与
前沿研究同步发展［20－22］。
面向基础与前沿研究的科技情报工作模式可

概括为“两式一实现”，即主动式、被动式以及科技
情报功能实现。主动式科技情报工作模式的出发
点，是基于情报的广泛收集与分析，即情报工作人

员在科技情报收集时，无明确性目标，只是按某一

大类收集，再按小类分析整理，当科研人员阅读该

份科技情报时，对关注的某前沿、基础性问题反馈
至科技情报工作人员，再对该技术开展进一步情

报研究与收集分类。被动式科技情报工作模式的
出发点，是基于基础与前沿研究提出的针对性情

报需求，即在基础与前沿研究的过程中，对将要开

展并尚缺乏先期经验的技术难点，需要进一步获

取明确的科技情报来支撑下一步攻关方向和重

点，促进于实际工程项目和预研性课题的研究工

作，其流程如图 2 所示。

图 2 科技情报工作模式示意

2． 1 主动式科技情报工作方式
主动式科技情报工作方式，主要由情报人员

提供全面但针对性不强的科技情报，由科研人员

提炼基础与前沿研究内容，再根据情报信息的价

值进行反馈，情报人员进一步开展针对性更强的

情报研究工作。
情报人员通过广泛的情报收集，获得涵盖本

单位研究领域的各个方向，然后初步梳理出基础

与前沿性较强的情报信息，提供给从事基础与前

沿研究的科研人员，再根据科研人员的深化研究，

进一步提出针对性的科学问题和情报需求。在此
基础上，情报人员根据研究过程不断发掘的情报

需求，通过情报获取渠道获取更丰富、更专业的科
技情报支撑于科学问题的研究。主动式科技情报
工作模式流程如图 3 所示。

图 3 主动式科技情报工作模式

2． 2 被动式科技情报工作模式
被动式科技情报工作模式主要由基础与前沿

研究引出科技情报服务需求，情报人员根据需求

开展情报研究工作。
科研人员是基础与前沿问题研究的主角，从

供给侧结构改革需求出发，科研人员应当参与科
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技情报工作，提出“给侧”需求，促进科技情报的高
质量“供侧”发展。在被动式科技情报工作模式
中，充分发挥科研人员对科技情报研究的主观能

动性，善于发现并提出前沿性、基础性科学问题。
针对提出的问题，情报工作人员需要与科研人员

充分探讨从不同角度解决该问题的情报需求，形

成情报研究方案，然后开展外部资源对接、情报收
集与信息挖掘等工作。当完成情报信息交付后，
科研人员需对情报信息成果反馈，促使情报工作

人员对此次情报工作的方式方法形成总结并积累

经验，为后续情报工作奠定基础。被动式科技情
报工作模式流程如图 4 所示。

图 4 被动式科技情报工作模式

由图 2 ～图 4 可见，所建立的面向基础与前沿
研究的科技情报工作模式，具有比图 1 相比更加体
系化的链路关系，各要素之间具有明确的责任与

关联，在各要素的共同作用下，可促进基础与前沿

技术、科技情报工作的同步发展。

3 科技情报功能的实现方式

主动式与被动式情报工作的最终目标都是基

于基础与前沿性科学问题的解决、技术的固化。
由前述分析可知，在这一情报工作模式中，科研人

员处于不可或缺的角色，如何发挥科研人员的主

观能动性，是本文所建立的科技情报工作模式发

挥作用的重要因素。其中包含 2 个主要因素。一
是激励科研人员深度参与; 二是科研人员结合科

技情报、工程问题、预研课题等方面促进基础与前
沿技术发展。
以基础与前沿研究为导向的科技情报主动式

和被动式工作模式，科技情报的功能实现体现在

促进基础与前沿研究的进步，而基础与前沿研究

则需要科研人员的深度参与，其前提是建立可激

发科研人员参与基础与前沿研究积极性，和情报

人员与科研人员紧耦合的激励政策，使情报研究

更好地支撑科研人员的技术攻关，同时在科技情

报中不断挖掘新的技术点，并通过课题的申报不

断推动基础与前沿研究发展，相互促进形成良性

循环。以基础与前沿研究为导向的科技情报功能
实现要素如图 5 所示，科技情报的功能实现既要发
挥情报工作人员的主观能动性，又要发挥科研人

员的科学探究精神，更要建立相应的激励政策，鼓

励情报人员与科研人员紧密联系，持续、深入开展
各自的研究工作。

图 5 科技情报功能实现示意

科研人员自身肩负重要的项目研发任务，通

过有效的激励政策，使情报人员能够有效支撑研

发工作，同时使科研人员积极将科技情报需求和

技术研究相结合，并孪生出相应的新课题用于不

断推动基础与前沿研究。在基础与前沿研究为导
向的科技情报工作模式及功能实现方式中，明确

各要素的定位与职责，充分发挥各要素的之间的

链路关系，强化科技情报供给侧需求中供侧与给

侧的地位，形成平衡发展与相互促进，既实现科技

情报工作的功能与作用，又促进军工科研院所基

础与前沿技术的发展，为实现技术突破奠定坚实

基础。

4 结语

在基础与前沿研究中，科技情报工作具有重

要的支撑与推动作用。相较于传统科技情报工作
模式，通过构建以基础与前沿研究为导向的科技

情报工作模式，在充分促进和调动情报工作人员

与科研人员之间的关系条件下，积极发挥各自在

情报工作模式中的功能，突破基础与前沿研究方

面的科技情报技术壁垒与封锁，有助于发现和解

决科学难题。同时，基础与前沿研究为科技情报

提供了高质量需求，为科技情报工作人员提出了

更为具体的情报研究内容，指出了科技情报获取

方向，促进了科技情报工作向深度和广度发展。
通过有效的激励，将“情报人员 +科研人员”高度
融合，可同步促进科技情报工作和基础与前沿研
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究事业更好地发展。
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