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基于“沉浸式”教学理念的高职商务英语专业教学标准

———引入必要与研制要义

朱叶丹

（浙江安防职业技术学院， 浙江 温州 ３２５０１６）

摘　 要： 在强调应用性的高职情境中， 商务英语专业本应将英语学习“寄居”在商务活动学习当中， 而商

务活动的学习应当“沉浸”在英语环境里。 在职业教育教学标准化体系建设的大环境下， “沉浸式”教学这

种成功的教学模式若想在高职院校的商务英语教学当中取得实效， 走标准化教学建设之路是一条通途。
研制基于“沉浸式”教学理念的高职商务英语专业教学标准， 应以“新职业主义”为指导， 使“沉浸式”教学

贯穿教学标准内容开发的每一个环节， 在教学标准开发技术流程中实现阶梯式渗入， 并在教学标准实施

过程中建立起匹配性的软硬件资源系统， 以达到商务英语专业学生二语习得与专业能力双提升的人才培

养效果。
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　 　 “沉浸式”教学理论是缘起于加拿大的一种

二语习得教学模式， 其外语学习不以教师直接

教授语言为主， 而是让学生“沉浸”在第二语言

当中， 在学科教学中直接使用第二语言， 是典

型的需求驱动型外语学习方式。 实践效果证明

这种二语习得方式是一种理想的外语学习模式，
随后被美国、 英国、 日本等国家采用， 我国也

在各个阶段的外语学习中引入了“沉浸式”教育

模式， 高职商务英语领域亦有介入。 鉴于多数

采用“沉浸式”教学方式的仅是英语教学改革点

缀的形式主义的做法， 在当前实施专业教学标

准体系的大环境下， 将“沉浸式”教育理念嵌入

商务英语专业的教学标准体系研制中， 是确保

这一理念真正得以产生实效的有效途径。
一、 “沉浸式”教育在高职院校教学中的适

切性问题

“沉浸式”教育缘起于儿童教育领域， 属于

在第二语言的初生情境中的多语种切入式教学。
２０ 世纪 ６０ 年代， 作为英法双语国家的加拿大

面临第二语言教学的普遍性需求， 其魁北克省

圣·兰伯特学区为满足英裔儿童的法语教学，
而由 Ｗｉｄｅｒ Ｐｅｎｆｉｅｌｄ 等人首创“沉浸式”教育， 并

被证明是最成功的双语教学模式［１］。 Ｇｅｎｅｓｅｅ 将

之区分为早期沉浸（小学前期）、 延迟沉浸（小
学中期）和晚期沉浸（中学）三种形式［２］， 引发

了加拿大双语教育的巨大变革， 并对加拿大各

个层级的教学产生了巨大的冲击， Ｆｏｒｔｉｅｒ 认为

是“在加拿大教育史上开展研究最深入、 最广

泛、 最细致的一个项目” ［３］。 那么， 这种缘起于

启蒙教育阶段的“沉浸式”教育能否在第一语言

成熟期的大学阶段适用， 特别是能否适应体现

出强应用性的高职教育情境？
其实， 这一教学模式已经被引入具有双语

教学需求的大学教育阶段。 譬如渥太华大学即

在 １９８２ 年引入“沉浸式”教育， 将之渗透到学科

教学的课堂当中， 并取得了良好的效果［４］。 而

在大学阶段， 渥太华大学的“沉浸式”教育模式

正在成为各国争相仿效的对象， 对世界各国的
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外语教育起了重要的示范和引领作用， 并随后

被引入中国大学英语教学当中。 如在 １９９５ 年北

京外国语大学的王助先生就在《国外外语教学》
中对加拿大“沉浸式”法语教学做了详细的介

绍［５］， 此后我国学者也致力于撰文探讨“沉浸

式”教学对中国大学外语教学的启示， 并将之应

用到我国第二语言习得当中， 如郑浩将之应用

到电子信息工程专业英语教学中［６］， 曲波将之

应用到酒店管理专业双语教学中［７］， 陈洪富将

之应用到本科商务英语的教学中［８］。
在学科教育中“沉浸式” 教学能够顺利施

行， 对于具有强烈应用性的高职教育而言， 是

否具备适切性？ 首先， “沉浸式”教育理念有强

烈的实用性指向， 目的就是让学生在双语环境

中适应源自真实情境的学科教学。 也就是说，
其出发点是第二语言习得在应用语境中实现外

语学习以及直接的职场应用。 初始目的虽是提

高第二语言的接受程度， 但实质是让第二语言

在“沉浸式”语言环境中得到真正的、 自然的应

用。 其次， 高职商务英语专业的人才培养目标

就是培养能够迅速适应商务沟通和市场营销的

人才， 而英语的使用站在第一线。 不过长期以

来， 商务英语专业的语言学习和职场体验实际

上是割裂的， 多采用在熟稔英语语言之后再接

触商务沟通职业知识的分段式培养方式。 如果

从一开始就在商务英语职业环境中采取英语教

学的方式， 让商务英语专业学生不至于产生“英
语＋商务”的隔离， 而是自始至终就是“商务英

语”整体， 那无论英语语言学习还是商务职场的

适应都能达到事半功倍之效。 概而言之， 高职

商务英语专业本应将英语学习“寄居”在商务活

动学习当中， 而商务活动的学习应当“沉浸”在
“英语”环境之中。

当前， 教育部正在大力推行职业教育的教

学标准化体系， 标准化将会成为中国高职教育

发展的一个必行趋势。 在高职教育特别是商务

英语的教学中， “沉浸式”教育模式也正在不断

引入， 但真实效果却差强人意， 多数仅是将其

作为教学改革的一种点缀， 实施的并不是真正

意义上的“沉浸式”教学。 将“沉浸式”教学嵌入

高职商务英语教学， 并使其取得应有的学习效

果， 需要探索出符合中国高职教育特征的教学

标准体系， 以使得这一被证明行之有效的教学

模式能够真正成为有效培养中国高职商务英语

人才的主要途径。
二、 高职商务英语专业引入“沉浸式”教育

的标准化需求研究

“标准化”理念是伴随中国职业教育大发展

而一直被贯穿在高职人才培养理念当中的。 在

２００６ 年教育部发布的《关于全面提高高等职业

教育教学质量的若干意见》中首次出现了“加强

专业教学标准建设， 建立突出职业能力培养的

课程标准”的提法； ２０１１ 年教育部发布的《关于

推进中等和高等职业教育协调发展的指导意见》
中也明确提出“要逐步编制中等和高等职业教育

相衔接的专业教学标准”。 此后， 在 ２０１２ 年底，
政府推动编制的 １８ 个大类 ４１０ 个首批高职专业

教学标准正式出版， 江苏省也在 ２０１３ 年印发了

４４ 个五年制高职专业和 ３６ 个中职专业的教学

标准， 深圳职业技术学院早在 ２００８ 年即率先将

该校的 ３３ 个重点建设专业实施了标准化建

设［９］。 在 ２０１７ 年 ８ 月教育部举行的“教育金秋

系列新闻发布会”上， 时任职成司司长的王继平

认为“经过持续多年建设， 可以说， 具有中国特

色的职业教育国家教学标准体系框架基本形

成”， 并宣布已制定颁布的标准包括： 《中等职

业学校专业目录》及其设置管理办法、 《高等职

业学校专业目录》及其设置管理办法； ２３０ 个中

职专业教学标准和 ４１０ 个高职专业教学标准； ９
门中职公共基础课教学大纲、 ９ 门中职大类专

业基础课教学大纲； ７０ 个职业学校专业（类）顶
岗实习标准以及 ９ 个专业仪器设备装备规范等。
这对于中国职业教育的发展是一件堪称里程碑

的大事件。 可以预见在此后的高职专业建设和

课程建设中， 标准化将是重要一环。
在职业教育专业教学标准化体系建设的大

环境下， “沉浸式”教育这种成功的教学模式若

想在高职教育的商务英语教学当中取得实效，
走标准化教学建设之路是一条通途。 而从当前

的研究和实践来看， “沉浸式”教育在高职教育

商务英语教学中的理论探讨并没有深入， 成功

实践经验并不多， 多停留在表面， 沦为一些学

校提倡教学改革的“噱头”。 审视当前“沉浸式”
教学在商务英语类专业中的应用现状， 主要存

在以下问题： 一是“形式主义”， 即打着“沉浸

式”教学的口号， 但只在公开课、 观摩课等场景
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中出现， 在日常教学中实际上并没有普及和贯

通“沉浸式”教学理念； 二是“新瓶旧酒”， 即号

称采用“沉浸式”教学， 其实只是用了多年前的

“双语教学”， 只是局部的改革， 缺乏“沉浸式”
教学环境营造意识； 三是“浅尝辄止”， 即仅在

语言教学中营造所谓的“沉浸式”氛围， 而不敢

实施系统性改革， 不能营造全语境的封闭式语

言学习环境， 导致学生的语言学习和学科教学

还是“两张皮”， 两者之间依然是脱节的。
这些问题的出现原因是多方面的， 当前的

问题是要找到一条途径， 来保障“沉浸式”教学

理念的贯彻实施， 同时保证在“沉浸式”理念指

引下， 能够确保商务英语人才培养的质量。 笔

者认为规范和真正引入“沉浸式”教育， 使之体

现应有效果的途径在于实现其标准化。 其一，
标准化体系的构建本身， 是一个梳理“沉浸式”
教学融入高职商务英语专业教学可行性的探索

和创造过程， 有助于在“沉浸式”教学和高职商

务英语教学改革之间找到最佳契合点； 其二，
基于“沉浸式”教育理念的高职商务英语专业教

学标准体系的构建， 可以确保“沉浸式”教学不

再停留在“理念”层面， 而使其真正成为指导高

职商务英语教学提升的一条捷径； 其三， 高职

商务英语的职业适应性问题， 的确需要借助“沉
浸式”教学来实现、 巩固和深化应用性人才培养

取向， 这是目前为止能够寻找到的除直接的职

场工作外最为可靠的职前培训式语言和商务活

动学习的途径； 其四， 标准化体系的建立， 能

够保证高职商务英语人才的培养全程体现“沉浸

式”教育理念， 规范整个专业建设和课程教学流

程， 确保“沉浸式”不至于流于形式， 籍此保障

教学质量、 人才培养真正落到实处。
三、 基于“沉浸式”教育理念的高职商务英

语专业教学标准化体系研制要义

研制基于“沉浸式”教育理念的高职商务英

语专业教学标准， 其总体要求是在高职商务英

语专业教学标准体系中嵌入“沉浸式”教育理

念， 让“沉浸式”教学能够在专业教学和课程建

设中得到集中的体现， 使得“沉浸式”教学成为

贯穿教学标准始终的“魂”， 而专业教学标准化

的规范性体系中应该以“沉浸式”教学为中心实

现手段。 以下简述在高职商务英语专业教学标

准体系研制中应该体现的“沉浸式”教学的特殊

性及要求。
（一）作为“沉浸式” 教学的一个关联性前

提， 教学标准研制应以“新职业主义”为指导

“新职业主义”是相对于传统的“以某一具

体工作为定向而进行培训和训练”的“职业主

义”而言的， 强调“从学生本体出发的、 以学习

者需求为导向”“旨在将教育体系与职业工作进

行整合”的全新教育理念［１０］。 “新职业主义”带
来的教育改革更为关注“工作场所基础知识”
“在岗位情境下进行学术内容学习”等［１１］。 这是

当前职业教育改革的总趋势， 更是“沉浸式”教
学能够在高职商务英语领域得以推行的一个重

要前提。 因为“沉浸式”教学就是以真实的工作

情境为基础的， 将语言教学融入学科知识学习

当中的过程。 “沉浸式”教学因采用的是第二语

言， 对学科教学的组织方式是有一定要求的，
相应的适应方式一是采用游戏教学方式， 以降

低学科教学的难度， 使得第二语言的接受变得

便捷； 二是采用人造语境方式去还原或者重塑

一个拟真的工作场景， 以强调真实性的方式让

学生直接融入情境当中， 迫使学生不得不去适

应和改变。 显然， 作为在大学阶段的“沉浸式”
教学， 第二种方式更切合实际。 而“新职业主

义”正是致力于真实的工作情境营造的， 这就寻

找到了“沉浸式”教学与高职商务英语专业教学

之间的契合点， 也让“沉浸式”教育理念能够真

正融入到高职商务英语的专业教学标准当中。
（二）教学标准体系的内容开发， 应贯通

“沉浸式”教育理念

徐国庆认为： “职业教育专业教学标准由专

业大类、 工作领域、 工作任务、 课程模块、 课

程和专业六大要素构成” ［１２］。 其核心内容是工

作任务分解和课程模块构建， 最终通过课程来

实现。 在各个要素组成的专业教学标准内容开

发中， 从职业需求出发， 体现到课程模块当中，
并由各个课程模块构成实现课程。 “沉浸式”教
育理念不应只停留在课程组建之后， 只在教学

环节予以体现， 仅为是一个后置环节， 根本无

法进入专业教学标准的开发当中。 “沉浸式”教
育理念的融入， 必须在专业教学标准开发的前

期就开始介入， 并且贯穿始终。 因为整个专业

教学标准的实现， 最终都要通过“沉浸式”教学
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手段来实现， 因而每一个内容环节的开发过程

中必须考虑“沉浸式”教学实施时的可操作性。
（三）在专业教学标准开发技术流程中， 体

现“沉浸式”教学的阶梯性渗入

按照通常的专业教学标准开发流程， 总体

来说是一个从行业能力标准开发到教学内容标

准开发的过程， 是将工作任务与职业能力转化

为教育领域中的知识与技能， 进而通过课程来

实现的流程。 这里每一个细分的知识和技能模

块， 哪些适合“沉浸式”教学， 在哪一部分可以

采用何等程度的“沉浸式”教学， 应该在整个技

术开发流程中得到充分的考虑。 那么在整个开

发过程中， 开发主体应有“沉浸式”教育领域的

专家参与， 以确保开发前期“沉浸式”教育理念

不至于缺席； 开发过程中， 从确定职业生涯路

径、 分析工作领域、 分解工作任务与职业能力、
组建知识和技能模块到最后开发人才培养方案，
每一个环节都需要考虑“沉浸式”教学在体现从

工作职业向知识技能领域转换过程中的参与性；
当形成开发成果后， 职业能力框架、 能力模块、
知识模块、 专业教学标准模块库及整合性人才

培养方案， 就需要考虑点对点的嵌入， 如能力

模块中哪些需要“沉浸式”教学来获得， 知识模

块中“沉浸式”教学可以深入到哪个层面， 人才

培养方案中“沉浸式”教学课程的构成比例等。
（四）专业教学标准体系的实施， 需要建立

起能够匹配“沉浸式”教学的软硬件资源系统

专业教学标准化体系实施一般涉及这些基

本资源， 如： 教学环境、 师资、 教材、 教学方

式、 实训条件等。 首先， “沉浸式” 教学的实

现， 教学环境是第一位的。 高职商务英语教学

中， 要实现“沉浸式”教学， 必须构建起一个人

工英语环境。 在这一环境之中， 只有英语这种

语言出现， 而不会有中文语境的参杂， 也就是

说它是一个具备“封闭性”特征的语言环境。 这

对当前的学科教学来说其实是一个难点， 因为

背后是双语师资的支撑。 而在当前的商务英语

教学中， 其实细分了英语语言学教师和商务活

动业务课教师， 两者并不互通， 英语教师不懂

商务， 商务教师不通英语的情况非常普遍。 双

语教师不仅要有英语基础， 还应得懂得行业理

论。 因为“沉浸式”教学中使用的教材是英语版

的专业教材， 等于是所有的专业课教材必须重

新开发。 在教学方式上， “沉浸式”教学更多是

一种教育理念， 如何使“沉浸式” 教学得以实

现， 特别需要基于学生的需求及其接受能力基

础上采取灵活、 多样， 同时具备适切性的教学

手段。 鉴于“沉浸式” 教学基于真实情境的前

提， 这里的实训教学似乎显得不那么重要， 因

为整个教学过程其实就是实训教学。 除此之外，
生活环境的氛围营造同样很重要， 譬如日常师

生之间的沟通， 包括路上遇见之后以英语打招

呼、 聊天采用全英文， 作业布置、 工作邮件、
日常通知等都可使用英文， 无形中可以营造“第
一课堂”之外的英语沉浸环境， 让英语教学冲出

教室的束缚， 成为生活的一部分， 即能达到英

语沉浸式教学“第二课堂”的成效。
四、 结语

总而言之， 基于“沉浸式”教育理念的高职

商务英语专业教学标准体系的开发， 要求专业

标准和课程标准的建设应基于行业、 企业产品

标准， 体现其应用性； 同时要满足“沉浸式”教
育的基本要求， 将“沉浸式”教育理念与需求嵌

入专业、 课程标准的建设中。 这里的专业、 课

程标准应该既体现“沉浸式”教育特征， 又能适

应行业、 企业标准。 显然， 将风行于欧美的“沉
浸式”教育引入高职教育当中， 将对高职院校的

外语教学产生深远的影响。 站在构建高职商务

英语通用标准的高度， 融合西方前沿教学理论

形成校本教学标准， 可为国内同类专业的标准

化建设提供参考。 这一路径的实现， 将能够有

效提升高职商务英语专业学生习得第二语言，
同时便于他们掌握学科知识的能力。 而在商务

英语领域， 首次建立起“沉浸式”语言教学标准

体系， 未尝不是高职商务英语专业改革的一个

突破点。
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