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高职生社交网络使用与身体意象的关系：领悟社会支持的调节作用
石一君  吴真

天津职业技术师范大学职业教育学院心理系，天津  300222

[ 摘要 ] 目的 探索高职生社交网络使用、领悟社会支持与身体意象的关系及作用机制。方法 本研究于2021年10月～2022年3月进行，

采用社交网络使用强度量表、领悟社会支持量表、身体意象状态量表对1 857例高职生进行了线上施测。对数据进行独立样本 t 检验、方

差分析和相关分析。结果 ①社交网络使用与身体意象呈显著负相关（r＝-0.251， P＜0.01），社交网络使用与领悟社会支持呈显著正相关 
（r＝0.454，P＜0.01），领悟社会支持与身体意象呈显著正相关（r＝0.473， P＜0.01）；②高职生领悟社会支持在社交网络使用与身体意

象之间起调节作用（β＝0.082，t＝3.894，P＜0.001）。结论 对于较高领悟社会支持的高职生，社交网络使用对身体意象存在显著正向预测

作用，而对于较低领悟社会支持的高职生，社交网络使用对身体意象的预测作用不显著。
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The relationship between social network use and body image in vocational college 
students: moderating effect of perceived social support
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[Abstract ]Objective To explore the relationship between social network use, perceived social support and body image of higher vocational 
students and its mechanism. Methods This study was conducted from October 2021 to March 2022. A total of 1 857 higher vocational students were 
tested online with the social network use intensity scale, perceived social support scale and body image status scale. Independent samples t test, analysis 
of variance and correlation analysis were performed on the data. Results ①Social network use are significantly negatively correlated with body image 
(r＝-0.251, P＜0.01), social network use are significantly positively correlated with perceived social support (r＝0.454, P＜0.01), perceived social 
support are significantly positively correlated with body image (r＝0.473, P＜0.01); ②the level of perceived social support moderated the relationship 
between social network use and body image in vocational college students (β＝0.082, t＝3.894, P＜0.001). Conclusion For vocational students with 
higher perceived social support, social network use can significantly positively predict body image, while for vocational students with lower perceived 
social support, the predictive effect of social network use is not significant.
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随着移动互联网的高速发展，信息化时代的大趋势锐
不可当，截至2021年6月，我国网民规模已达10.11亿，以
微信、微博为代表的社交网络用户规模已达9.83亿（占比
97.30%），其中微博活跃用户达4.46亿，16～25岁人群占比
高达61%[1]。可见，时间相对自由、网络使用主动性强的大
学生群体是使用社交网络的主力军。社交网络具有开放性、
交互性的特点，允许用户输入个人信息创建账号，如上传头
像照片、填写兴趣爱好等。社交网络使用是指个体经注册登
录成为其用户后使用平台的相应功能，比如线上聊天，发布
自己的或浏览好友的照片和动态，并进行互动等等。身体意
象的社会文化理论指出，社会文化将通过大众传媒的广泛传
播影响个体对自己身体的认知评价[2]。而社交网络已经成为
当下青少年交流互动和获取信息的主要媒介之一。作为自我
概念的重要组成部分，身体意象是指个体在社会化过程中对
自己身体外形特征和功能的综合性认知评价、情绪体验及相
关行为的调控[3]。研究[2]发现，社交网络使用与身体意象关
系密切，有学者[4]认为社交网络使用强度与身体意象满意度
间存在显著正相关，通过社交网络中的自我呈现提升个体的
自信与价值感从而提升身体意象。然而，一些学者[5-6]对此持
相反意见，认为社交网络使用对身体意象存在消极影响，如
社交网络中呈现的完美身材照片会降低个体的身体意象。目
前关于社交网络使用与身体意象关系的研究结果存在分歧，
原因之一可能是两者关系受到其他因素的影响。社会支持是
个体通过社会联结获得的物质和精神支持，有利于减轻压力
并缓解消极情绪，而领悟社会支持是对可获得的社会支持资
源的主观感知[7]。提高大学生领悟社会支持水平能显著降低

由压力事件引起的焦虑、抑郁等负性情绪[8]。研究[9-10]发现，
与较低领悟社会支持个体相比，领悟社会支持水平较高的个
体在社交网络使用中更易对外貌相关刺激做出积极解释，产
生积极情绪，从而提升身体意象。因此，在研究社交网络使
用与身体意象间关系时，应将个体领悟社会支持水平纳入考
虑范围，领悟社会支持可能是两者关系中的一个调节变量。

综上所述，本研究将以高职生为研究对象，通过线上平
台进行施测，探究高职生社交网络使用与身体意象的关系，
以及领悟社会支持在其中的调节作用。

1  对象与方法
1.1  研究对象

选取北京某高职院校学生为被试，在所有被试知情同
意的前提下，于2021年10月～2022年3月进行线上施测，
共发放问卷2 005份，删除作答时间过短和规律作答的问
卷148份，得到有效问卷1 857份。其中男生1 018例，女生
839例；大一680例，大二699例，大三478例；年龄跨度为
16～24岁，平均年龄 19.41±1.20 岁。

1.2  研究工具
①社交网络使用强度量表：该量表由Ellison等[11]编制，

孙晓军等[12]翻译，共6个项目，考察个体与社交网络的情感
联结以及社交网络的生活卷入程度，采用Likert 5级评分，个
体得分越高，表明社交网络使用强度越大。本研究中该问卷
的α系数为0.815。②领悟社会支持量表：该量表由Zimet等[13]

编制，姜乾金[14]修订，共12个项目，采用Likert 7级评分，得
分越高表明个体感受到的社会支持水平越高。本研究中量表
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的α系数为0.98。③身体意象状态量表：该量表由Cash等[15]编
制，王霁[16]翻译，包括6个项目，采用Likert 9级评分。分数
越低表明个体的身体意象越消极，对自己外形特征及功能的
满意度越低。本研究中该问卷的α系数为0.963。
1.3  统计学方法

采用SPSS 23.0进行描述统计、独立样本 t 检验、方差
分析和相关分析；使用Hayes[17]编制的SPSS插件程序Process 
4.0程序中的模型1进行调节作用检验。P＜0.05为差异显著。

2  结果
2.1  共同方法偏差检验

采用Harman单因素检验法进行共同方法偏差检验[18]。结
果显示，第一个因子解释的变异量为36.37%，低于40%的临
界值，说明不存在明显的共同方法偏差。

2.2  研究变量的描述统计与相关分析
结果显示（表1），社交网络使用与身体意象呈显著负

相关（P＜0.01），社交网络使用与领悟社会支持呈显著正
相关（P＜0.01），领悟社会支持与身体意象呈显著正相关
（P＜0.01）。

2.3  领悟社会支持在社交网络使用与身体意象间的调节作用
将性别、年级作为控制变量，通过Bootstrap抽样5 000次

对领悟社会支持在高职生社交网络使用与身体意象间的调节
作用进行检验。结果显示（表2），社交网络使用与领悟社
会支持的交互项对身体意象的预测作用显著（P＜0.001）；
且交互项 9 5 %置信区间不包括 0（ 9 5 % C I＝ [ 0 . 0 4 1，
0.126]），表明领悟社会支持调节了社交网络使用对身体意
象的预测作用，调节作用显著。

进一步对调节作用做简单斜率检验，结果表明（图
1），高职生社交网络使用与领悟社会支持的交互作用显
著，即在较高领悟社会支持个体中，社交网络使用对身体意
象存在显著正向预测作用；而在较低领悟社会支持个体中，
社交网络使用对身体意象的预测作用不显著。

表1  各变量的描述统计与相关分析（x±s）
变量 得分 社交网络使用 领悟社会支持 身体意象
社交网络使用 3.65±0.96 1
领悟社会支持 5.28±1.37 0.454** 1
身体意象 5.68±1.73 -0.251** 0.473** 1
注：**P＜0.01

表2  领悟社会支持对社交网络使用与身体意象的调节作用

结果变量 预测变量
整体拟合指数 回归系数显著性

R R2 F β t
身体意象 性别 0.511 0.264 130.212*** -0.473 -6.782***

年级 0.221 5.131***
社交网络使用 -0.112 -2.733**
领悟社会支持 0.614 20.812***

社交网络使用×领悟社会支持 0.082 3.894***

注：**P＜0.01； ***P＜0.001

图1  领悟社会支持在社交网络使用与身体意象间的调节作用

3  讨论
本研究结果显示，高职生社交网络使用与身体意象之间

呈显著负相关，即高职生的社交网络使用可以显著负向预测
其身体意象，验证了以往关于社交网络使用对身体意象存在
消极影响的研究结果[5-6]。调节作用分析表明，领悟社会支
持在高职生社交网络使用与身体意象之间起调节作用，即领
悟社会支持水平较高的高职院校学生在高强度、长时间社交
网络使用的情况下，其对自身外貌的整体评价越积极。信息
加工理论认为，个体在成长过程中形成了不同的信息加工模
式，这种差异将导致人们对同一事件得出积极或者消极的不
同加工结果。领悟社会支持作为社会支持的重要组成部分，

能够发挥重要作用，即在一定程度上影响个体对刺激的认知
加工过程，使其对行为和事件的意义做出更具适应性且积极
的解释，有利于产生客观的自身外形综合认知评价[19]。

生活在数字时代且受新型冠状病毒肺炎疫情的影响，人
们的日常工作与生活受到诸多限制，有时不能够面对面沟通
并交换信息，这使得线上社交网络使用强度与时长与日俱
增，对个体产生许多消极影响，如对自身外貌综合评价的降
低，从而诱发如身材焦虑、神经性厌食、抑郁等多种严重身
心健康问题。大学生群体作为社交网络使用的主力军首当其
冲，与高校本科生相比，高职院校学生可以更加灵活自由地
支配时间，社交网络使用的主动性强且心理特点更加复杂，
因此更容易受到存在于社交网络中的信息影响，对自身的身
体意象产生负向评价，进而影响其心理健康水平。这提醒广
大高职院校工作者们要投入更多时间与精力，加强关注高职
生社交网络使用情况及其身体意象评价，全力规范学生的社
交网络使用，并引导其产生客观、积极的自我认知及评价；
对身体意象评分较低的学生适时进行心理疏导，通过相关干
预措施帮助学生尽早矫正其消极身体意象，疏解负面情绪，
实现身心健康发展。

综上，本研究通过对领悟社会支持调节作用的考察，进
一步探讨了高职院校学生社交网络使用与身体意象的关系，
对在互联网时代下提升高职生身体意象评价，保持心理健康
水平具有积极意义。然而，本研究仍存在提升空间，可进一
步优化。本研究仅采用问卷调查法进行探讨，研究方法较为
单一，未来研究可结合访谈法、实验法等多种研究方法，多
维度地对社交网络使用、领悟社会支持与身体意象三者间的
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关系进行探讨。
本研究属于横断研究，未能对领悟社会支持产生的调节

作用进行跨时间追踪，今后的研究可以收集纵向数据，进一

步验证领悟社会支持的调节作用在社交网络使用对身体意象
产生影响的过程。
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