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人大视窗专刊 

 

教育部高度重视并积极采纳代表意见建议 
 

推动信息技术与教育教学融合创新发展 
 

本报记者  赵晨熙 
 

    疫情期间，教育信息化发展对教学工作起到了至关重要的作用，是贯彻“停课不停学”理念

的重要方法。 

    十三届全国人大一次会议以来，多位全国人大代表建议大力推进教育信息化，努力以信息化

为手段扩大优质教育资源覆盖面，推动信息技术与教育教学融合创新发展，促进教育公平，提升

教育质量。 

    2018年，古清月等 46名代表提出《关于边远艰苦及民族地区共享优质教育资源的建议》；2019

年，刘庆峰等 15名代表提出《关于建设人工智能+教育，积极引导新技术推进教育现代化的建议》；

2020年，杨伟坤代表提出《关于融合创新线上线下教育加快教育信息化发展的建议》；2021年，

周清和代表提出《关于利用信息网络解决中小学教育不平衡问题的建议》⋯⋯代表们围绕“优质

数字教育资源共建共享”“教育新型基础设施建设”“信息技术与教育教学融合”“互联网+教育”

等方面提出了意见建议。 

    教育部会同有关部门积极推动教育信息化发展，高度重视并采纳代表的意见建议，取得了显

著成效。 

    边远地区网络教学资源匮乏 

    全国人大代表、空军工程大学教员古清月多年来一直关注边远地区学生教育问题，她发现，

在国家大力投入下，我国乡镇、边远艰苦地区和民族地区中小学的基础设施建设有了大幅改善，

基本满足了学习和生活所需。但一个不容忽视的问题是，这些地区的远程网络教育资源仍比较匮

乏。 

    “作为日常教育、教学的有力补充与支持，流媒体教学、网络教学等教学方式和手段已经在

高等教育中发挥了越来越重要的作用。”古清月认为，中小学教育标准化高、知识结构性强等特

点，非常适合采用建构式的方法解构知识区块形成完善的流媒体教学体系，进而通过网络平台将

教育发达地区的优质教育资源向乡镇、边远艰苦地区及民族地区渗透、转移、覆盖，提高这些地

区的教育教学水平。 

    在调研走访中，古清月注意到，有些省市乡镇、山区和民族地区中小学已经开展了一些远程

网络教育支持活动，但这些教育资源比较零散、不成体系、针对性不强。此外，一些突发网络问

题及复杂的终端应用技术也极大阻碍了乡镇、边远艰苦地区和民族地区中小学教师对网络教学支

持资源的使用热情。 

    加快网络教学基础设施建设 

    如今，高等教育的慕课已得到广泛应用。比如，清华大学的“学堂在线”平台就让名校的优

质教育资源共享成为可能。 

    在古清月看来，自上而下推动建设综合网络教学服务支持平台，可以在一定程度上缓解现存

城乡教育、师资的差距，助力教育扶贫、智力扶贫，缩小教育落后地区与发达地区的教育差距。 

    她建议，组织教育发达地区的优质教育力量，制作符合不同地区教学特点、按建构式知识结

构分解的配套流媒体教学视频。同时，建立互动的远程网络双向教育支撑平台，通过教育发达地

区中小学与贫困落后地区中小学结对帮扶的方式，实现教师之间的教学智力帮扶、教师对学生的
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智力帮扶和学生之间的沟通交流。 

    针对部分地区网络教学设施薄弱的问题，古清月建议要优先投入乡镇、贫困地区和民族地区

中小学的网络教学基础设施建设，保证远程网络教育支持的硬件条件。可充分利用微信平台的精

准信息传送功能，与课堂教学、流媒体教学相互结合，构建针对中小学生学习特点的全方位知识

架构立体网络教育支持系统。 

    加强教育信息化设计和规划 

    对于代表们提出的建议，教育部通过走访、电话、邮件等方式，与每一位人大代表进行了细

致沟通，并会同有关部门积极推动教育信息化发展。 

    为进一步加强教育信息化的顶层设计和统筹规划，近年来，教育部相继出台《教育信息化 2.0

行动计划》《关于数字教育资源公共服务体系建设与应用的指导意见》《关于加强网络学习空间建

设与应用的指导意见》等一系列政策文件，指导推进教育信息化发展。 

    2021年 7月，教育部、中央网信办、国家发展改革委、工业和信息化部、财政部、中国人民

银行联合印发了《关于加强教育新型基础设施建设构建高质量教育支撑体系的指导意见》，聚焦

信息网络、平台体系、数字资源、智慧校园、创新应用、可信安全六个方面，部署加快推进教育

新基建，推动教育数字转型、智能升级和融合创新。 

    为缓解薄弱学校特别是农村小规模学校教师结构性短缺、开不齐开不足开不好国家规定课程

等问题，2020 年教育部印发《关于加强“三个课堂”应用的指导意见》，全面推动专递课堂、名

师课堂、名校网络课堂常态化应用，促进城乡义务教育一体化发展。 

    为满足广大师生对优质教育资源和教育服务的迫切需求，2022年初，教育部启动实施国家教

育数字化战略行动，3月 28日，国家智慧教育公共服务平台正式上线，整合集成了国家中小学智

慧教育平台、国家职业教育智慧教育平台、国家高等教育智慧教育平台和国家大学生就业服务平

台。截至 11月底，平台网页版和 App累计浏览量超过 114亿次，访客量近 9亿人，平台用户不

仅覆盖了全国各省区市，还有来自 180多个国家和地区的学习者访问平台。 


