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移动互联网对高职学生思想政治教育的
影响及应对策略
◎丁 正 亚

摘  要：移动互联网具有开放共享、实时互动、移动泛在和资源丰富等特征，给高职学生思想政治教育工作既

带来机遇又带来挑战。一方面，丰富了思想政治教育资源，搭建了思想政治教育新载体，增强了师生之间的有效互

动；另一方面，削弱了思想政治教育者的权威性，加剧了高职学生思想的多元化，降低了传统思想政治教育载体的

有效性。为此，需要因势利导，综合施策，积极应对挑战：要用好思想政治教育传统载体与移动互联新载体；创新思

想政治教育方法；改进思想政治理论课教学方式；加强高职校园舆论引导；提高思想政治教育者的信息化水平；提

升高职学生的媒介素养；构建健康向上的高职校园网络文化；将思想政治教育融入专业教育。
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移动互联网作为现代科技发展的必然产物，是

在移动通信技术、网络技术和数字技术相融合的基

础上生成的一种新的媒介形态，“是一种通过智能

移动终端、采用移动无线通信方式获取业务和服务

的新兴业态，它将移动通信和互联网络两者结合为

一体”[1]。移动互联网因其具有开放共享、实时互动、

移动泛在和资源丰富等特征，成为高职学生学习、生

活中不可分离的有机组成部分，对其学习方式、生活

方式和思维方式产生了深刻影响。因此，高职学生

思想政治教育工作必须跟上移动互联网时代的节奏

和要求，增强互联网思维，积极创新，以提高思想政

治教育的实效性，实现立德树人的教育使命。

一、移动互联网给高职学生思想政治教育带来

的机遇

第 49 次《中国互联网络发展状况统计报告》显

示，截至 2021 年12月，我国互联网普及率达 73.0%，

网民规模达 10.32 亿人；我国网民使用手机上网的

比例达 99.7%，手机是上网的最主要设备；网民以

中青年群体为主，其中 20—29 岁年龄段的网民占

比达 17.3%。高职学生是网络的原住民，他们人手

一部手机，可以随时上网获取信息、即时通讯和购

物消费等。移动互联网的广泛普及和技术升级为

高职学生思想政治教育的开展提供了新载体，增强

了师生之间的有效互动。



86

| 高等职教 |

General No.5552022.08

（一）丰富高职学生思想政治教育资源

移动互联网时代人人都可以掌握很多信息，都

能成为信息的传播者。移动互联网上信息海量、资

源丰富、传输快捷，丰富的网络环境为高职学生提

供了充沛的学习资源。高职学生随时随地都可以

在移动互联网上了解全世界正在发生的重大变化，

搜索到国家大政方针、思想政治理论、思想政治教

育课件、红色资源等内容，而且形式多样，富有吸

引力，可以实现集文字、图片、音频、视频、动漫于

一体的全媒体传播。高职思想政治教育者也可以

很方便地利用移动互联网获取丰富生动的教学素

材，更新教育教学内容，提高教育教学效率。

（二）搭建高职学生思想政治教育的新载体

传统的高职学生思想政治教育主要是通过思

想政治理论课、主题班会、专题讲座和谈心谈话等

方式进行，教师掌握教育内容的来源，学生只能被

动接受，其接受思想政治教育的积极性和主动性不

高。而在移动互联网背景下，高职学生思想政治教

育者可以充分发挥“互联网+”优势，借助 QQ、微

信、微博、腾讯会议等移动互联平台载体，增强思想

政治教育的生动性和趣味性，拉近师生之间的距离。

高职院校借助移动互联网新媒体开展学生思想政

治教育工作，不仅能提高课堂教学效果，增强课堂

吸引力，而且能实现课上和课下、网络和现实的有

机融合，做到思想政治教育全天候、全方位进行，发

挥理论灌输和教育潜移默化的双重作用。

（三）增强师生之间的有效互动

“成功的思想政治教育不仅是师生间思想的互

动和交流，更应该是情感的交融和契合。”[2] 通过智

能手机、平板电脑等移动互联设备，高职学生思想

政治教育者和教育对象可以随时进行沟通交流，确

保思想政治教育内容的及时传递，提高思想政治教

育的互动性和实效性。移动互联网的虚拟性和匿

名性特点打消了高职学生的思想顾虑，他们可以敞

开心扉表达自己真实的想法和情感。通过微信、微

博、QQ、抖音等途径，教师能够实时掌握学生的思

想动态和网络舆情，及时进行交流沟通和科学引导。

在移动互联网络背景下，高职学生可以变被动为主

动，借助网络平台主动收集信息，就某些教育内容

与教育者开展平等讨论，为思想政治教育者更好地

开展教学提供启发和帮助。

二、移动互联网给高职学生思想政治教育带来

的挑战

正如任何事物都具有正反两面性一样，移动互

联网也是一把“双刃剑”，在给高职学生思想政治

教育带来机遇的同时，也带来了一系列挑战，削弱

了思想政治教育者的权威性，加剧了高职学生思想

的多元化，降低了传统教育载体的作用。

（一）削弱高职学生思想政治教育者的权威性

在传统思想政治教育时代，由于信息来源渠道

的单一性，教育者往往处于思想政治教育信息垄断

地位，是开展教育活动的权威，能够掌握充分的话

语权，高职学生相当于被灌输思想政治教育内容的

“容器”。而在移动互联网时代，由于信息传播渠道

的多元性、传播速度的快捷性、传播范围的广泛性、

沟通的互动性及交流的平等性，高职学生能够和教

育者同时甚至比教育者超前获取思想政治教育信

息，其与教育者处于沟通交流的平等地位，教师作

为思想政治教育者的主导地位受到冲击，其权威性

遇到挑战。此外，当前高职学生思想政治教育者的

网络思政意识不强，对移动互联网络新媒体运用较

少，不善于在移动互联网上主动发声，这进一步加
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大了高职学生思想政治教育工作的难度。

（二）加剧高职学生思想的多元化

移动互联网倡导开放自由、平等多元的理念，

信息传递没有时空边界，这在一定程度上导致信

息泛滥，不仅充斥着色情、恐怖、诈骗等不良信息，

而且新自由主义、历史虚无主义、民主社会主义等

社会思潮通过网络大肆传播。高职学生正处于世

界观、人生观和价值观的养成形塑阶段，移动互联

网上这些不良信息或反动思潮给高职学生带来了

很大影响，加剧了他们思想上的多元化，严重干扰

了社会主义核心价值观和正面舆论的正常传播。

诚如曹洪军等学者所指出的，“大学生网络思想

政治教育话语表达在传播环境方面的共享性扩大

了话语表达的影响力，但也会为虚假信息、网络谣

言、低俗文化、历史虚无主义等负面话语表达提供

便捷传播渠道，使得话语表达的不可控性大大增

加，对话语表达监管形成了巨大挑战”[3]。

（三）降低传统思想政治教育载体的有效性

载体的有效运用是思想政治教育目标实现的

关键。课堂教学、主题班会、谈心谈话、走访参观及

社会实践等作为传统思想政治教育的载体，一直

发挥着积极作用，保证了思想政治教育的效果，促

进了高职学生正确世界观、人生观和价值观的形

成。然而，以智能手机为主要代表的移动互联设备

对高职学生产生了极大的黏性，“娱乐性成瘾、手

机过度依赖是移动互联网环境下高职学生思想政

治领域的重要问题”[4]。许多高职学生没有养成良

好的学习习惯和上网习惯，自控能力较差，开会、听

报告时玩手机的比比皆是，无法集中注意力进行学

习，课堂上往往出现大片“低头族”，甚至有些高职

学生由于长期沉迷网络，导致现实交往能力下降，

不愿意与教师、同学进行面对面的交流，再加上移

动互联网上过度娱乐化、碎片化的信息对学生的吸

引和影响，大大降低了传统思想政治教育载体的功

能，思想政治教育的效果受到很大的冲击和影响。

三、移动互联网时代高职学生思想政治教育的

应对策略

鉴于移动互联网的“双刃剑”效应，高职院校

一方面要发挥好移动互联网在高职学生思想政治

教育中的积极作用，另一方面要因势利导，趋利避

害，创新方式和手段，积极应对移动互联网给高职

学生思想政治教育带来的挑战。

（一）用好思想政治教育传统载体与移动互联

新载体

课堂、报告会、辩论赛、社会实践、文体活动、主

题网站及校园广播等传统的高职学生思想政治教

育载体都是显性的思想政治教育载体，这些载体能

够实现“灌输”思想政治教育的功能，便于发挥教

育者的主导作用。因此，移动互联网时代的高职思

想政治教育工作依然要借助这些载体，发挥好这些

传统思想政治教育载体的作用。同时，高职院校思

想政治教育工作者要积极开发、利用好移动互联新

载体，主动占领思想政治教育新阵地。高职院校要

结合高职学生特点，开发多种形式、寓教于乐的思

想政治教育类 APP，通过优质内容和互动话题提高

此类 APP 的使用黏性，提高学生的关注度；通过学

习强国平台、微信、QQ 等移动互联新媒体发布思想

政治教育信息，对学生进行积极的思想引领，达到

思想政治教育潜移默化和润物无声的效果，实现思

想政治教育载体的与时俱进。

（二）创新思想政治教育方法

“思想政治教育方法是教育者为达到一定的思
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想政治教育目的，在思想政治教育活动中所采取的

各种方式和手段，包括思想方法和工作方法。”[5] 思

想政治教育方法通常包括理论教育、实践锻炼、榜

样示范、比较鉴别、咨询辅导和反省体悟等。高职

院校思想政治教育者要从教育环境、教育对象和教

育内容实际出发，选择最有效的教育方法。一方

面，随着移动互联网、大数据、云计算和人工智能的

深入发展，高职思想政治教育者要不断创新方法，

借助移动互联新技术，实现从模糊教育向精准教育

的转变，从“大水漫灌”转向个性化、有针对性的教

育，提高教育实效性；另一方面，要借助移动互联网

等新媒体新技术，更好地实现师生的即时互动，将

机械被动的“理论灌输”转变为平等沟通和积极引

导，激发高职学生的求知欲和主观能动性，增强学

生的学习兴趣，促进学生主动积极地投入到思想政

治教育活动中来。

（三）改进思想政治理论课教学方式

思想政治理论课堂是对高职学生进行思想政

治教育的主渠道，为实现立德树人根本任务发挥了

重要作用。党的十八大以来，党中央高度重视高校

思想政治理论课建设。2019 年 3 月 18 日，习近平

总书记主持召开学校思想政治理论课教师座谈会；

2019 年 8 月，中共中央办公厅、国务院办公厅印发

了《关于深化新时代学校思想政治理论课改革创

新的若干意见》，对加强思想政治理论课建设提出

一系列新要求。因此，在移动互联网时代，高职院

校迫切需要深化课程改革，创新课程教学方式方

法，充分利用慕课、翻转课堂等新的教学手段，提高

高职学生学习思想政治理论课的兴趣，切实增强课

堂教学的实效性，充分发挥思想政治理论课在立德

树人方面的重要作用。

（四）加强高职校园舆论引导

健康积极的校园舆论生态有利于加强意识形

态阵地建设，是构建和谐校园、培育优良校风的保

障，有助于为开展高职学生思想政治教育营造浓

厚氛围。传统媒体时代舆论传播载体单一，马克

思主义及其中国化理论成果占据着舆论制高点。

但在移动互联网背景下，高职校园舆情更加复杂、

传播更快，尤其是负面信息极易发酵，引起舆论海

啸，舆论引导难度明显加大。为此，高职院校要充

分认识加强舆论引导的重要性，建立健全舆情监

测和应对机制，构建党委统一领导、各部门联动配

合、全员参与的舆论引导体系，确保校园风清气

正，杜绝各种错误思潮和反动言论在校园里传播，

使社会主义核心价值观和主流意识形态牢牢占据

校园舆论主阵地。

（五）提高思想政治教育工作者的信息化水平

习近平总书记指出，“人才培养，关键在教师”，

尤其是“随着信息化不断发展，知识获取方式和传

授方式、教和学关系都发生了革命性变化。这也对

教师队伍能力和水平提出了新的更高的要求”[6]。

首先，高职院校要注重对思想政治教育工作者进行

新媒体应用能力培训，帮助他们尽快了解并熟悉移

动互联新媒体，让他们成长为运用移动互联新媒体

开展思想政治教育的行家里手。其次，思想政治教

育工作者要转变观念，养成互联网思维习惯，在日常

教育工作中主动适应移动互联时代思想政治教育的

新特点和新要求，利用各种机会深入学习网络思想

政治教育方法，创建个性化的移动互联思想政治教

育品牌。再次，高职学生思想政治教育工作者要学

会运用网络语言讲好思政故事，将抽象的思想政治

教育理论转化为移动互联媒体上一个个生动形象的
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案例，提高学生对马克思主义、毛泽东思想和习近

平新时代中国特色社会主义思想理论体系的认同

度。最后，高职学生思想政治教育工作者要在移动

互联新媒体上做坚定理想信念的楷模，要把教书育

人和自我修养结合起来，坚定“四个自信”，在移动

互联新媒体使用上发挥好榜样示范作用。

（六）提升高职学生的媒介素养

所谓媒介素养是指“人们对各种媒介信息的

解读能力、分析能力和批评能力，以及利用信息工

具和信息资源的能力”[7]，具体包括选择、识别、评

价、加工、传递和创造信息的能力。当前，高职院校

普遍没有认识到开展学生媒介素养教育的重要性，

更没有采取积极有效措施提升学生的媒介素养。

大部分高职学生的网络新媒体应用还处于自发状

态，媒介素养普遍不高，极易受到移动互联网上各

种不良信息的影响，有时还会参与传播不良信息。

为此，高职院校要采取有力措施，加强学生媒介素

养教育。一方面，可以组织校内信息技术管理部门、

计算机学院、马克思主义学院教师和辅导员，结合

学生特点开发校本教材，分层分类对学生进行全面

的媒介素养教育，提升学生的媒介素养水平；另一

方面，思想政治教育工作者要将媒介素养教育融入

日常教育管理工作中，用自身高水平的媒介素养引

导学生科学理性地使用移动互联新媒体，增强其信

息识别能力，激励其积极传递网络正能量。

（七）构建健康向上的校园网络文化

校园文化是隐形的德育资源，优秀的校园文

化能够陶冶学生情操、净化学生心灵、促进学生发

展。在移动互联时代，网络文化成为高职校园文化

不可或缺的组成部分，对高职学生的价值观念、思

维方式和行为表现产生深刻的影响。当前，多数高

职院校教育管理信息化水平较低，对学生的教育管

理缺少大数据支撑，校园网络文化建设还处于起步

阶段，对高职学生的网络行为主动引导不够。为此，

高职院校要构建积极向上的校园网络文化，发挥其

文化育人功能。一要大力推进智慧校园建设，实现

教务、学工、财务、饮服、图文及门禁等系统的数据

集成，为学生教育管理提供实时数据支撑。二要制

定学生网络行为规范，倡导学生科学、文明、健康上

网，将学生的网络行为表现纳入综合素质评价，作

为其评奖评优的依据之一。三要建立校园网络防

火墙，采取技术手段净化校园网络空间，阻断不良

信息向校园的渗透。四是开展网络知识竞赛、文明

上网宣传周、网络文化节等网络文化活动，在活动

中引导学生养成良好的网络行为习惯，丰富校园网

络文化育人资源。

（八）将思想政治教育融入专业教育

高职教育培养的是高素质技术技能型人才，重

视对学生开展专业知识教育和实践技能培养。为

此，高职院校要充分将思想政治教育与专业教育进

行有机融合，在各门专业课程教学中深入挖掘思政

元素，建设好“课程思政”。高职院校要按照《高校

思想政治工作质量提升工程实施纲要》要求，大力

推动以“课程思政”为目标的课堂教学改革，在专

业课程教学中实现润物无声的育人效果。高职学

生思想政治教育融入专业教育要突出培养学生的

工匠精神、劳动精神和职业素养，在理论教学、实践

教学和实习实训各环节都要强调与培养学生规范

操作、严谨细致、精益求精、追求卓越、不断创新、吃

苦耐劳的精神品质，引导学生养成坚定的职业信

念、高尚的职业道德，具备扎实的专业知识、过硬的

专业技能、健康的职业情操、良好的职业习惯。
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The Influence of Mobile Internet on the Ideological and Political 
Education of Higher Vocational College Students and 

Its Countermeasures

DING Zhengya

Abstract: Mobile Internet has the characteristics of open sharing, real-time interaction, mobile ubiquity and 

rich resources, which brings both opportunities and challenges to the ideological and political education of higher 

vocational college students. On the one hand, it enriches the ideological and political education resources, builds 

a new carrier of ideological and political education, and enhances the effective interaction between teachers 

and students; on the other hand, it weakens the authority of ideological and political educators, intensifies the 

diversification of higher vocational college students' thoughts, and reduces the effectiveness of traditional ideological 

and political education carriers. Therefore, we need to make good use of the situation, implement comprehensive 

measures, actively respond to challenges: make good use of the traditional carrier of ideological and political 

education and the new carrier of mobile internet; innovate the methods of ideological and political education; improve 

the teaching methods of ideological and political theory; strengthen the guidance of public opinion in higher vocational 

colleges; improve the informatization level of ideological and political educators; improve the media literacy of higher 

vocational college students; construct healthy and upward campus network culture; integrate ideological and political 

education into professional education.

Key words: mobile internet; higher vocational college students; ideological and political education


