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农业科研院所绩效管理研究的几个热点问题

窦 爽
( 辽宁省旱地农林研究所，辽宁 朝阳 122000)

摘 要: 农业科研院所是促进我国农业科技进步的重要部门，具有公益属性。农业科研工作植根于农业生产之

中，具有季节性、周期性与不确定性，农业科研院所的绩效管理工作存在一定的难度，为此学术界产生大量针对

这一领域的研究。本文以中国知网 ( CNKI) 数据库为检索源进行文献检索，运用中国知网自带的计量可视化分

析功能，对检索出的重点文献进行统计，获取文献的总体趋势分析图; 并运用 NoteExpress 文献管理软件的数据

分析功能，对文献的关键词进行词频统计，将含义相似的进行整合，通过对整合关键词的统计分析和对文章摘要

的阅读梳理，分析了研究的主要趋势，总结了十余年来农业科研事业单位的绩效管理研究，概述了与绩效管理相

关的绩效考评、预算管理、绩效工资等热点研究问题，并对未来研究方向进行展望。
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前言

在我国农业事业的发展中，农业科研院所承担着

突破农业科技瓶颈、服务农业高质量发展的重要责
任。农业科研院所包括农业科研事业单位和农业科研
企业单位，本文研究的是农业科研事业单位的相关问

题，其既有事业单位的公益属性，具有较强的社会服

务意识，又伴有农业生产的季节性、周期性与不确定
性，自然环境和气候条件的多变性制约着农业科研工

作的进展与成果。
绩效管理这一概念最早由美国管理学家奥布里·

丹尼尔斯 ( AubreyDaniels) 提出，源于企业管理中的
绩效考核，旨在通过考核来提高个体的工作效率以更

好地实现企业目标，是一个科学管理的过程。随着公
共管理理论的不断发展，构建服务型政府成为主流趋

势，绩效考核与评估的概念逐步过渡到内涵更加宽泛

的绩效管理，将绩效计划、绩效实施、绩效考评、绩
效反馈、绩效结果应用包含在内，但绩效考评无疑是
绩效管理中最主要的方面。自 20 世纪 80—90 年代以
后，绩效管理开始应用于我国的公共部门，促进我国

行政体制改革的发展。

1 文献检索与结果分析

以中国知网 ( CNKI) 数据库为检索源，将检索

范围定位于学术期刊，以“主题”方式进行文献的高
级检索，检索过程分 2个层次进行，第 1 层次将检索
主题设置为农业科研单位，检索到学术期刊 5219 篇，
第 2层次采用“在结果中检索”的方式，将检索主题
设置为绩效管理和绩效考核等相近词汇，以实现文献

的查全查准，共检索到学术期刊 219 篇。通过阅读检
索出的学术期刊的题目、关键词和摘要，排除与农业
科研单位绩效管理内容相关度不高的文献，最终选取

212篇文献进行归纳分析。
1. 1 研究趋势分析
运用中国知网自带的计量可视化分析功能，对

212篇文献进行统计，获取文献的总体趋势分析图如
图 1所示。

图 1 文献总体趋势分析图

根据总体趋势分析图的曲线变化情况，可以将农

业科研院所绩效管理问题的研究划分为 3 种态势，第
1 种态势发生在 21 世纪初—2010 年，绩效管理理念
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初步引入国内，学术界对科研机构绩效管理问题的研

究数量普遍不多，年发文量呈现量少且平稳态势。这
一时期的政策文件比较宏观，20世纪 80年代末，《国
务院关于依靠科技进步振兴农业加强农业科技成果推

广工作的决定》开始提出科技兴农，要求各部门把依
靠科技进步振兴农业作为一项重大战略措施［1］。农业
科研单位作为科技兴农的重要部门之一，针对其管理

问题的学术研究也逐渐增多，绩效管理问题包含其

中，且集中围绕在绩效考评制度的建立方面。第 2 种
态势发生在 2011—2018 年，研究数量总体上呈上升
趋势。2010年农业科研单位等其他事业单位开始实行
绩效工资制度，同年，全国 “两会”提出 “怎样推
进事业单位改革”这一问题，引起学界广泛关注，掀
起事业单位改革研究热潮，也为研究农业科研事业单

位的系列问题奠定了基础。2011 年 3 月 23 日 《中共
中央 国务院关于分类推进事业单位改革的指导意见》
出台，划分事业单位的类别，将从事基础性科研的事

业单位细分为公益一类［2］，并推进事业单位绩效工

资、绩效考评制度以及财政资金绩效等方面的改革，
成为农业科研单位绩效管理相关问题研究递增的政策

背景。第 3 种态势发生在 2019 年至今，这一阶段的
相关研究则呈递减态势，主要集中于绩效评价、预算
绩效等方面。随着事业单位改革的推进，对科研事业
单位的研究重点也逐渐发生变化，本文主要对 2011
年以后的文献资料进行综述，反映十余年间农业科研

单位在绩效管理方面的研究重点与趋势。
1. 2 高频关键词分析
运用 NoteExpress的数据分析功能，对文献的关键

词进行词频统计，列出频率最高的前 20 个关键词如
表 1所示，对表中含义相似的关键词进行重新整合并
统计词频，见表 2。可以看出，农业科研单位、绩效
评价、绩效管理、预算管理、对策建议、绩效工资等
主题关键词出现频率较高，构成该领域的主要研究热

点，且集中于提出问题和对策建议方面。通过对关键
词的整合分析和对文章摘要的阅读梳理，归纳出十余

年来农业科研事业单位的绩效管理研究，并概述了与

绩效管理相关的绩效考评、预算管理、绩效工资等热
点研究问题。

2 热点问题梳理

2. 1 绩效管理研究
绩效，究其字面意思是指工作成绩和成效，是工

作成果的反映，若按层次对绩效进行划分，可以分为

个人绩效和组织绩效，个人绩效是组织绩效的基础，

组织绩效通过个人绩效得以体现。沈银书总结了绩效

管理的内涵，指出绩效管理一般指各级管理者和职工

共同参与、促进绩效持续改进、实现组织战略目标的
循环管理过程，包括绩效计划、绩效实施、绩效评
估、绩效反馈等 4个重点环节［3］，是为实现组织的战
略目标，对实现工作绩效的过程及结果的管理。

表 1 关键词词频统计

序号 关键词 频率

1 农业科研单位 53

2 绩效管理 30

3 农业科研院所 24

4 绩效评价 24

5 农业科研 21

6 绩效考核 16

7 预算管理 12

8 农业科研事业单位 12

9 对策 11

10 科研单位 10

11 绩效工资 9

12 预算编制 9

13 农业 9

14 管理 9

15 农业科研项目 8

16 预算绩效管理 8

17 平衡计分卡 8

18 科研经费 7

19 建议 7

20 思考 6

注: 资料通过 NoteExpress数据分析功能统计得出。

表 2 含义相似关键词综合词频统计

序号 关键词 频率

1 农业科研单位 130

2 绩效评价 40

3 绩效管理 30

4 预算管理 29

5 对策建议 18

6 绩效工资 9

7 农业 9

8 管理 9

9 农业科研项目 8

10 平衡计分卡 8

11 科研经费 7

12 思考 6

公共组织绩效管理的研究可以分为 2 个层面展
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开，上级单位对下属单位的绩效管理与考核，如陶祉

凝等分析农业科研单位各研究所和机关部门工作性质

和任务的差异性，提出实行分类考核的建议［4］; 组织

对员工的绩效管理与考核，主要包括组织对员工开展

绩效管理的必要性、管理模式、实施方法等方面的研
究，如陆中兰等分析绩效管理的必要性，强调对员工

的规范化管理，建议实行岗位差别化的绩效考核机

制［5］。但就组织的整体考核效率来看，岗位差别化后
的考核机制过于繁杂，实则不利于绩效管理的评估与

执行; 沈银书重点关注绩效管理在有效推动工作落

实、提高工作成效方面的作用，同时根据农业科研规
律的特殊性建立符合农业科研特色的绩效管理制

度［3］，即层层分解绩效目标进而设置相应的绩效指标

来构建绩效管理体系; 李晓羚等基于管理学中的 “箍
桶理论”探讨分权管理模式在农业科研事业单位绩效
管理中的运用［6］，成效甚佳; 而在绩效管理的实施方

法上，则主要以平衡记分卡为主要工具，比较权威的

是方振邦等对平衡记分卡应用于公共组织绩效管理中

的研究［7，8］。
绩效计划依据组织的战略目标得以设立，通常建

立绩效指标体系，即结合实际工作情况，将组织战略

目标逐层分解，设置绩效指标，成为实施绩效管理、
开展绩效评估的有效依据，但是当前在对绩效管理的

研究中大多缺乏绩效反馈环节的研究，绩效评价结果

没有被有效利用，形成无意义的考核工作，绩效管理

的执行过程不完善。此外，在当前研究范围内，尚且
缺乏绩效管理政策制度方面的研究，科研单位制度修

订滞后［9］。
2. 2 绩效管理的相关研究
根据含义相似关键词综合词频统计分析结果可以

看出，绩效评价方面的研究频率较高，甚至多于绩效

管理研究，可见绩效评价在绩效管理中的重要地位。
此外，预算管理、对策建议、绩效工资、农业等关键
词的出现频率也相对较高，研究数量较多。
2. 2. 1 绩效考评研究
在围绕绩效管理的众多研究中，关于绩效评价或

绩效考核的研究是最多的。有学者从激励评价机制角
度展开研究，揭示农业科研院所绩效评价体系和绩效

考核的关系问题。如，刘宇峰等学者将激励理论应用
于激励评价体系的构建中［10］，用绩效奖励调动科技

人员的积极性，但研究中缺乏对管理人员的激励评价

的研究; 苏先杭探讨建立以绩效考核为核心的激励机

制［11］，建议不仅要完善绩效考核制度，还必须加强

激励机制的构建; 而石研研等学者则建议考核评价应

该由“以考核为中心”向“以发展为中心”转变［12］，

改变绩效考核“大锅饭”现象，以差别激励原则构建
分类评价体系和激励约束机制。
更多的学者重点研究绩效考评指标体系的构建问

题，思考绩效考评指标设计方法，以使绩效考评成为

调动员工积极性的有利工具。傅泽红、吴春等利用层
次分析法构建绩效考核指标体系，但前者综合定性指

标和定量指标，建立绩效考核指标判断矩阵，使考核

指标之间进行两两比较，确定权重，从而确保绩效考

核指标体系的科学性、有效性［13］; 而后者根据农业
科研院所不同岗位类别，区分定性指标和定量指标，

运用模糊数学法将定性指标数字化，采用层次分析法

计算定性指标权重，采用专家咨询法和德尔菲法计算

定量指标权重，同时还分别构建定性指标和定量指标

的绩效考核方法，实现对职工绩效的整体评价［14］;

刘毓君等采用平衡记分卡进行绩效评价指标体系设

计，以战略目标为核心构建平衡记分卡四维框架，运

用关键绩效指标 ( KPI) 原理进行指标细化，并构造
判断矩阵分配权重，明确各级指标计分方法［15］; 周

海慧、马明远等分别从 5 个角度、3 个层次构建农业
科研院所档案管理绩效评价指标体系，运用德尔菲法

确定指标权重，对定性指标定量化处理，运用综合评

分分析法对结果进行评价［16，17］。可以发现，绩效考评
指标体系构建的关键在于确定绩效考评指标及权重，

但是农业科学研究要遵照自然规律，遵循农业生产的

季节性和周期性，农业科研项目受作物生长期的限

制，其试验过程存在不可逆性，且试验成果产出期限

长，即农业科学研究具有不确定性、科技成果孵化与
转化周期长等特殊性［18］，因此绩效考评指标的设立

需要符合农业科研的特点。
为了实现绩效管理及评价的智能化、信息化和标

准化，刘健宏等研究绩效评价系统的构建问题，并以

福建省属公益类农业科研院所为例，分析其运行特点

和绩效评价中存在的问题，研究建立基于互联网技术

的农业科技人员业绩评价系统［19］，但此类系统的广

泛适用性仍需进一步验证。
2. 2. 2 预算管理研究
除常规绩效管理研究以外，还有学者重点研究预

算绩效管理，将绩效管理融合到预算机制中以提高财

政资金的使用效率和效益。王素敏等从概念层次解析
了预算绩效管理，指出其是在传统预算管理基础上融

合科学化、精细化的绩效管理思想的一种内部的全过
程管理，而非第三方实施事后监督行为的绩效审

计［20］，同时指出当前农业科研单位预算项目绩效管

理仍存在一些问题，如绩效管理意识不强，绩效目标

精细化不够，绩效管理机制不健全，绩效管理反馈滞
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后［20－22］以及预算绩效管理工作人员缺乏经验［23］等。
林晓红建议要建立项目绩效管理机制，并且完善

绩效评价体系［21］，即项目绩效管理机制是项目预算

绩效管理的前提与保障，工作目标应与工作预算相协

调，同时绩效管理部门应该承担起对业务执行部门的

监督责任。孙洪义等指出，农业科研单位的预算绩效
评价工作大多由本单位自行组织，绩效评价结果缺乏

客观性和公正性，应引入第三方机构，规避既当运动

员又当裁判员的弊端［24］，同样，刘爽指出农业科研

单位的项目预算绩效指标一般由科研人员制定，不够

规范，缺乏对总体预算情况的宏观把控，建议结合科

研单位实际情况，量身定制预算绩效管理方案，统筹

预算收支［22］。此外，适宜的绩效评价方式是衡量预
算支出效益的必要条件，应当选择适用于预算绩效管

理的评价方式。
2. 2. 3 绩效工资研究
为充分发挥绩效工资的激励导向作用，深化事业

单位绩效工资体制改革，2006年相关部门下发通知决
定建立岗位绩效工资制度，因事业单位量大面广，其

绩效工资实施 3 步走战略，其他事业单位从 2010 年
后开始推行［25］，其中包含农业科研单位。
大多数学者都认同绩效工资制度在激发人才创新

活力中的积极作用，但当前我国农业科研院所实施的

绩效工资制度还存在些许不足。曾秀丽等以实例为证
分析了绩效工资的分配问题，认为十余年来，我国农

业科研院所的绩效考核分配办法尚且处于探索阶段，

绩效工资的激励作用尚未充分体现。尽管一些农业科
研单位已经建立起相对稳定的绩效工资考核分配办

法，但是仍然需要在职工的观念认识、分配办法、指
标设定等方面加以改进［26］。任淑敏等概括了绩效工
资实施的共性问题，绩效工资总量核定困难，本质上

仍沿用工资总额计划管理的模式，而绩效工资总量不

足将直接影响到农业科研单位公益性职能的发挥和人

才队伍的构建［27］; 绩效工资总量控制和结构比例不

够灵活，在总量范围内按职务职级来确定岗位绩效工

资标准实质上依然是平均主义的体现，这将产生科技

人员贡献与待遇不相匹配的问题，影响科技人员的创

新积极性和工作热情［28］; 缺乏科学有效的绩效评价

体系，使科技人员过度追逐考核分数，偏离农业科研

的初心; 财政经费保障力度不足，影响科技创新效

率［25］。杨子列举了几个样本农科所进行比较分析，
较全面地阐述了不同农科所绩效工资政策的体制机

制，同时指出当前绩效工资政策存在着绩效评估标准

和激励体制不完善、部分职工对政策的认同度不高等
缺陷［29］。

在对策建议方面，以合理调整绩效工资的分配比

例为焦点。金妍萍建议建立整体绩效考核结果与绩效
工资总额增长奖励机制［18］，将绩效考核结果与绩效

奖励的分配挂钩，以提高职工的工作效能; 石研研建

议绩效考核评价机制要坚持以德才兼备和工作业绩为

取向，杜绝绩效考核的 “大锅饭”现状［12］，应该根
据职工的岗位性质、任务目标和人才层次建立分类分
层的绩效考核评价机制［25］，以此为基础合理调整绩

效工资的分配比例。

3 总结与展望

综合十余年来农业科研单位在绩效管理方面的研

究，其研究数量总体上呈上升趋势，但在环比数量上

却呈现先上升后下降的趋势。农业科研院所绩效管理
有利于科学评判不同岗位职工的工作效率，提升岗位

责任感和工作成效，调动员工的工作积极性和创造

性。农业科研单位绩效管理及相关研究还存在较多的
研究空间。加强对绩效结果利用及绩效反馈机制的研
究，诸多绩效考核都是考核单位所完成的一项工作任

务，而对绩效考核结果无甚利用，没能从绩效考核中

发掘出上一阶段的工作所存在的问题与改进之处，形

成无意义的考核工作，绩效反馈机制不甚健全，需要

更多学者加以研究; 完善绩效管理方面的制度建设，

绩效考核与管理的实施需要健全的制度保障才能发挥

出更好的效用，进而被职工广泛接受与认可; 建立符

合农业行业特点的绩效考核与管理办法，针对农业科

研院所绩效管理方面的研究尚且不足，需要将农业科

研所具备的公益性与农业性加以考虑，深入、系统地
研究农业科研院所绩效管理方面的内容，为农业科研

及科研管理人员的工作方向奠定基础; 促进农业科研

绩效管理迈向信息化，建立基于互联网的绩效管理系

统，实现农业科研单位绩效管理系列工作的标准化、
系统化，将考核系统与科研管理系统相衔接，细化考

评工作内容，减轻工作的冗杂性，提高工作效率; 进

一步探讨绩效考核奖励分配办法，目前科研人员与科

研管理人员的绩效考核奖励分配存在较大差异，相比

较而言，科研管理人员的工作价值被低估，绩效奖励

较少，长此以往将降低科研管理人员的工作积极性，

甚至促使科研管理人员向科研岗位流动，不利于组织

的长期发展; 加强对绩效管理人才的培养，当前存在

的很大问题是没有专业的绩效管理相关人才，导致绩

效考核与管理实施不完善，难以体现绩效管理的最大

价值，相关科研单位需要注重培养专业化的管理人

才，加强对管理工作的重视，提升科研管理工作与科

研管理人员的地位，以更好地实现农业科研院所的中
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