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软件产业是“软件和信息技术服务业”的简

称。软件是新一代信息技术的灵魂，是数字经

济发展的基础，是制造强国、网络强国、数字中

国建设的关键支撑。随着我国数字经济的蓬勃

发展，软件产业规模持续快速增长，已经进入

“智能化、网络化”发展时期，软件行业发展迫切

需要大量的高素质技术技能人才，软件人才培

养的严峻性和迫切性凸显。

一、软件行业技术技能人才需求情况

（一）软件行业发展状况

从行业发展态势看，在国家政策大力支持

下国内软件行业发展势头迅猛。随着各地数字

经济和新型智慧城市建设项目的持续推进以及

大规模物联网终端的落地使用，政府、金融、电

信和工业等领域的大数据应用和智能分析应用

将迎来新一轮增长，初步显现出从自主研发、自

主品牌的中国特色逐步走向世界的发展态势。

工业和信息化部发布的“十四五”软件和信

息技术服务业发展规划表明，软件和信息技术

服务业的业务收入从2015年的4.28万亿元增长

至 2020年的 8.16万亿元，年均增长率达 13.8%，

占信息产业比重从 2015年的 28%增长到 2020
年的40%；利润总额从2015年的5 766亿元增长

到 2020年的 10 676亿元，年均增长率 13.1%，占

信息产业比重从 2015年的 51%增长到 2020年

的64%[1]。

从产业链看，软件行业创新体系基本建立，

推动新技术、新产品、新模式、新业态快速发展，

促进生活方式、生产方式、社会治理加速变革。

软件智能化进程不断加快，智能技术融入软件

开发、部署、运行和服务全流程，驱动软件技术

架构、应用模式和服务内容快速调整。操作系

统、数据库、中间件、办公软件等基础软件实现

突破。越来越多的软件基础框架、底层产品和

开放平台开始采用开源架构。随着低代码开发

技术的快速发展，相应产生了低代码开发工程

师等新的职业岗位。

从技术发展方向看，第五代移动通信（5G）、

云计算、人工智能、区块链等新兴平台软件达到

国际先进水平；高精度导航、智能电网、智慧物
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流、小程序等应用软件全球领先。软件智能化进

程不断加快，智能技术融入软件开发、部署、运行

和服务全流程，驱动软件技术架构、应用模式和

服务内容快速调整，基于“软硬一体、虚实结合、

人机协同”的智能软件生态体系加速形成。软件

对融合发展的有效赋能、赋值、赋智，全面推动经

济社会数字化、网络化、智能化转型升级。

从区域布局来看，东部地区保持较快增长，

中西部地区增势突出。2021年，东部、中部、西

部和东北地区分别完成软件业务收入76 164亿
元、4 618亿元、11 586亿元和2 627亿元，分别同

比增长17.6%、18.9%、19.4%和12.1%。2021年，

软件业务收入居前 5名的北京、广东、江苏、浙

江、山东共完成收入62 692亿元，占全国软件业

比重的 66.0%，相较上年同期提高 1.2 个百分

点。2021年，全国 15个副省级中心城市实现软

件业务收入 49 540亿元，同比增长 16.3%，增速

较上年同期提高3.3个百分点，占全国软件业的

比重为52.2%；实现利润总额6 403亿元，同比增

长4.5%[2]。

从行业发展趋势看，“软件定义”成为新一轮

科技革命和产业变革的新特征和新标志，赋予基

础设施新的能力和灵活性，成为生产方式升级、

生产关系变革、新兴产业发展的重要引擎。软件

与工业、金融、医疗、交通、智慧城市等各行业领

域的融合将引发多领域、多维度、深层次变革。

因此，跨领域融合的复合型人才需求日益迫切，

需要培养满足软件新技术、新业态、新模式发展

需求的人才。开放、平等、协作、共享的开源模

式，加速软件迭代升级，成为全球软件技术和产

业创新的主导模式。随着低代码开发技术的快

速发展，催生出多层次、多样化的软件行业人才

需求，既需要大量的软件设计开发人员，也需要

相当规模的软件技术支持和服务人员。

（二）软件行业技术技能人才需求分析

课题组结合行业布局，以华北京津冀地区、

华东长三角地区、华南珠三角地区、华中地区、

西南地区的企业为主，兼顾东北和西北地区，选

取了 58家代表性企业进行调研，覆盖了大、中、

小、微型企业，行业人才需求分析如下。

1.软件行业技能人员从业岗位

目前，软件行业岗位按照工作性质可分为

项目管理类、规划设计类、技术开发类、测试类、

技术支持类和其他类。项目管理类岗位主要包

括项目经理、项目组长；规划设计类岗位主要包

括系统规划师、系统分析师、系统/产品设计师、

UI设计师、系统架构师；技术开发类岗位主要包

括应用开发工程师、前端开发工程师、后台开发

工程师；测试类岗位主要包括测试工程师；技术

支持类岗位主要包括数据库管理员、软件销售

员、售前支持工程师、系统实施工程师、系统运

维工程师、网络管理员、安全管理员。

2.软件行业技能人员从业规模和学历结构

全国东北、华北、华东、华中、华南、西北、西

南7个分区共58家企业的技能人员构成中，大部

分软件类企业在岗职工以本科及以上员工为

主。国有企业中，本科及以上毕业生占比达

90.8%，而专科、中职员工占比只有 9.2%。私营

企业中，本科及以上毕业生占比达90.8%，而专科

毕业生占比 8.6%，中职毕业生占比只有 0.5%。

表1为不同类型企业中从业人员学历结构分布。

目前软件行业对学历要求比较高。管理类、

规划设计类岗位一般要求本科及以上学历人员，

技术开发类、测试类岗位一般要求专科及以上毕

业生，技术支持类和其他类岗位一般要求中职及

以上毕业生。因此，软件职业院校的专科毕业生

主要从事软件测试类、技术支持类和部分技术开

发类岗位，中职毕业生主要从事技术支持类岗

位。表2为不同类型企业中从业人员工作岗位的

分布。从发展趋势而言，职业本科的需求较大。

此外，随着低代码技术的快速发展，部分软件开

发岗位对学历要求会略微下降。

企业所有制

类型

国有企业

股份制企业

私营企业

外资企业

本科及以上

人数

（人）

5 322
58 051
20 934

423

占比

（%）

90.8
77.2
90.8
85.5

专科

人数

（人）

522
17 129
1 991

72

占比

（%）

8.9
22.8
8.6

14.5

中职

人数

（人）

17
45

120
0

占比

（%）

0.3
0.1
0.5
0.0

表1 不同类型企业从业人员学历结构

数据来源：除特殊说明外，均为课题组调研数据。
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3.未来软件行业技术技能人才需求情况

工信部“十四五软件和信息技术服务业发

展规划”显示，“十四五”期间加强软件国民基础

教育，深化新工科建设，加快特色化示范性软件

学院建设，创新人才培养模式，大力培养创新型

复合型人才。规划明确“到2025年，规模以上企

业软件业务收入突破 14万亿元，年均增长 12%
以上”。规划对软件行业有关人才的类型、素质

能力要求、培养途径等方面提出了明确要求，指

明了对技术技能人才的迫切需求。

课题组以2021年软件行业产值94 994万亿

元为基数，以规划表明的年均增长12%为软件行

业产值年增长率，预测 2022—2024年软件行业

产值。以2021年人均产值117.4万元作为基数，

以2019—2021年人均产值增长率4%为增长率，

预测2022—2024年人均产值预测值。采用人才

线性预测模型，相应获得表3所示的2022—2024
年从业人员需求预测值。

中国软件行业协会教育与培训委员会发布

的“2020年度软件和信息服务技术人才供需现

状研究报告”[3]显示，软件项目外包企业人员流

动率超过30%。软件技术开发人员的平均职业

生命周期为 15年，由于软件技术开发人员面临

较大的工作压力，技术能力强的人员积极朝架

构师、技术总监等涉及编码工作较少的技术岗

位发展，技术能力一般的软件技术开发人员在

一定工作年限后转型至非技术岗位。每年软件

行业人员流失人数平均为17万人。

中国电子信息产业发展研究院数据显示[4]，从

学历分布上看，本科生为当前软件产业的主力

军。我国软件从业人员中本科生占比高达64.9%，

硕士生和专科生占比分别为18.5%、14.3%，课题

组对58家软件类企业各类岗位人才分布的调研

结果也验证了此分布。对每年新增人员需求，考

虑软件产业低代码开发技术的快速发展，按照本

科及以上层次占76%、专科占21%、中职占3%，每

年软件类普通本科毕业生达300 000人规模进行

预测，可以得到表4所示的2022—2024年软件行

业各学历层次新增人才需求。

总体来看，2022—2024年软件行业对技术

技能人才需求总量达1 624 215人，其中，高职本

科新增人员需求1 234 403人，占比76%；高职专

科新增人员需求 341 085人，占比 21%；中职新

增人员需求 48 726人，占比 3%，人才需求呈倒

金字塔型。

课题组通过对全国7大片区共58家软件类

企业各类岗位人才需求调研，获得软件行业各

类岗位人才需求分布。表5为2022年软件行业

对各类岗位人才需求预测表。

4.未来软件行业技术技能岗位能力素质新

要求

（1）主要技术技能岗位。调研发现，软件企

业本科层次主要对应管理类、设计类、开发类岗

位。专科层次主要对应开发类、测试类岗位。

企业所有制

类型

国有企业

股份制企业

私营企业

外资企业

管理

（%）

4.6
0.9
7.0
4.0

设计

（%）

3.3
1.5
2.9
4.0

开发

（%）

31.8
68.2
39.2
44.0

测试

（%）

29.9
11.3
20.3
24.4

支持

（%）

8.2
4.5
15.2
23.4

其他

（%）

22.2
13.6
15.4
0.0

表2 不同类型企业从业人员工作岗位统计

年份

2022
2023
2024

软件行业产值

（万亿元）

106 393
119 160
133 460

人均产值

（万元）

122.1
127.0
132.1

从业人员数

（万人）

871.2
938.2

1 010.4

表3 2022—2024年软件行业人才需求预测

年份

2022
2023
2024
合计

新增人员

需求

492 308
540 178
591 730

1 624 215

高职本科新增

人员需求

374 154
410 535
449 715

1 234 403

高职专科新增

人员需求

103 385
113 437
124 263
341 085

中职新增

人员需求

14 769
16 205
17 752
48 726

表4 2022—2024年软件行业各学历层次新增人才需求

（单位：人）

表5 2022年软件行业对各类岗位人才需求预测

序号

1
2
3
4
5
6

岗位类别

技术开发类

测试类

技术支持类

规划设计类

管理类

其他类

占比（%）

26.7
6.9

21.0
22.2
22.8
0.4
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中职层次主要对应销售类、测试类、技术支持类

岗位。随着低代码开发技术的迅速发展，通过

少量代码或零代码就可以快速生成新应用的开

发岗位非常适合专科、中职层次人才。在招聘

学历层次上，专科、中职毕业生的招聘主要面向

中小型企业。

（2）能力素质新要求。企业调研发现，75%
的企业认为人才岗位需求与市场人才吻合度较

低。软件行业对人才的专业能力重软件开发及

应用能力，如系统设计能力、编程与调试能力、

系统安装能力、运用软件开发工具能力、技术支

持能力等；对人才的关键能力重方法能力，如分

析解决问题能力、学习与研究应用能力、书面表

达能力、文档撰写能力，资料搜索能力。

从技术变化角度，随着软件与工业、金融、

医疗、交通、智慧城市等各行业领域的融合，跨

领域融合的复合型人才需求日益迫切。以开

放、平等、协作、共享为特征的开源模式，成为全

球软件技术和产业创新的主导模式，对人才的

开源技能提出新要求。快速发展的低代码开发

技术既需要大量的软件设计开发人员，也需要

相当规模的软件技术支持和服务人员。

软件行业职业素养要求行业特点明显，较

为看重的职业素质主要有道德品质、敬业精神、

团队意识、责任意识、创新思想、文化认同等。

其中，团队意识是企业最为看重的。因为随着

软件系统的规模越来越庞大，项目开发涉及涵

盖软件开发技术、大数据、人工智能等跨领域的

知识和技术技能，需要组

建跨专业、跨领域的项目

团队才能完成项目开发。

此外，企业注重人才的综

合素质，包括人际沟通能

力、资源协调能力、专业技

术学习能力、积极主动心

态和动手实践能力等综合

素质。从业态变化角度，

企业需要综合掌握数学、

统计学、数据分析、机器学

习和自然语言处理等多方

面知识的复合人才。

二、我国职业院校软件类专业设置与人才

培养情况

根据教育部关于印发《职业教育专业目录

（2021年）》的通知[5]和历年增补专业，目前职业

本科对应的软件类专业主要包括软件工程技

术、大数据工程技术、计算机应用工程、数字媒

体技术、虚拟现实技术等专业；专科主要包括软

件技术、移动应用开发、大数据技术、人工智能

技术应用、工业软件开发技术、嵌入式技术应用

等专业；中职主要包括软件与信息服务、网站建

设与管理、数字媒体技术应用、移动应用技术与

服务、大数据技术应用、计算机应用等专业。

（一）职业院校软件类专业设置情况

1.专业设置规模逐年增加

根据教育部有关数据，2022—2024年培养

软件类毕业生规模分别为 188 012人、197 302
人、214 811人，如图1所示。从专业人才培养规

模来看，本科前 5专业有软件工程技术、计算机

应用工程、大数据工程技术、区块链技术、人工

智能工程技术。专科前5专业有软件技术、大数

据技术、人工智能技术应用、移动应用开发、区

块链技术应用。中职前5专业有计算机应用、数

字媒体技术应用、软件与信息服务、大数据技术

应用、网站建设与管理。

全国软件类专业的专业点规模逐年增加。

职业本科软件类专业自 2019 年开始招生，由

2019年的 10个专业点快速增长为 2021年的 28
各层次毕业生数

200 000180 000160 000140 000120 000100 00080 00060 00040 00020 0000

中职

中职

中职

专科

专科

专科

本科

本科

本科

2024年，21 980
2023年，18 052
2022年，17 860

2024年，188 461
2023年，176 603

2022年，170 152
2024年，4 370
2023年，2 647
2022年，0

图1 2022—2024年软件类专业各层次毕业生规模

数据来源：教育部和课题组调研数据。

（人）

—— 42



个专业点；招生人数由2019年的2 647人快速增

长为 2021年的 4 129人。高职专科软件类专业

规模持续增长，由2019年的1 533个专业点增长

为2021年的1 687个专业点，招生人数由2019年
的170 152人增长为2021年的188 461人。中职

软件类专业规模持续增长，由2019年的186个专

业点增长为2021年的281个专业点，招生人数由

2019年的 17 860人增长为 2021年的 21 980人。

截至2021年底，全国开设软件类专业点的总数达

1 996个，其中，职业本科开设28个专业点，占比

1.4%；专科开设 1 687个，占比 84.5%；中职开设

281个，占比14.1%。

2.专业布局

高职院校相关专业布局呈现“东多西少”态

势。华东地区共布局 593个专业点，占 30%；华

中地区共布局 403个专业点，占 20%；西北地区

共 127个专业点，占 6%。截至 2021年底，全国

开设软件类专业布点情况如图2所示。

（二）职业院校软件类专业招生就业情况

1.招生规模逐年增加

2019—2021年，全国高职院校软件类专业

招生规模呈快速上升态势，见表6所示。

2.就业情况逐步向好

135所职业院校调查发现，2018—2020年职

业院校毕业人数逐年递增，就业率较高，但对口

就业率略有下降。

表7、表8分别为2018—2020年调研高职专

科和中职软件类专业就业情况。

中职校毕业人数稳中有升，就业率略高于

专科院校，但对口就业率偏低。随着软件行业

产业的快速发展，教育部关于印发《职业教育专

业目录（2021年）》中对软件相关专业的优化调

整，软件相关专业的就业情况将逐步向好。

三、软件行业技术技能人才需求与职业院

校人才培养匹配分析

（一）软件行业技术技能人才需求与职业院

校专业设置匹配分析

1.软件专业设置部分符合产业布局和行业

发展需要

从专业定位上看，中职软件类专业偏技术

支持、服务和应用类，如软件与信息服务、网站

建设与管理专业，基本满足销售类、测试类、支

持类岗位需求。高职专科偏开发类，如软件技

术、移动应用开发、大数据技术专业，基本满足

开发类、测试类岗位需求。职业本科偏设计开

发类，如软件工程技术、大数据工程技术专业，

对应管理类、设计类、开发类岗位。然而，软件

测试、低代码软件开发等岗位出现新的需求，却

还没有对应的专业人才培养，存在岗位的人才

空缺，因此，专科、中职层次需新增软件测试、低

代码软件开发专业。

从专业规模、层次分析，2022—2024年软件

行业各学历层次新增人才需求中，高职本科新增

需求占 76%，高职专科占 21%，中职占 3%。然

软件类专业布局
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0

35%
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0%

127
258

593

217

403
271

1276%
13%

30%

11%

20%
14%

6%
东北 华北 华东 华南 华中 西南 西北

专业数 占比

图2 全国开设软件类专业布点情况

数据来源：教育部和课题组调研数据。

层次类别

高职本科（人）

高职专科（人）

中职（人）

2019年
2 647

170 152
17 860

2020年
4 370

176 603
18 052

2021年
4 129

188 461
21 980

表6 2019—2021年职业院校软件类专业招生统计

数据来源：教育部和课题组调研数据。

年份

2018
2019
2020

毕业人数（人）

81 215
97 884
97 081

就业率（%）

93.5
93.6
95.4

对口就业率（%）

80.0
77.0
73.2

表7 2018—2020年调研高职专科软件类专业就业情况

年份

2018
2019
2020

毕业人数（人）

13 421
13 520
15 210

就业率（%）

99.9
98.7
99.1

对口就业率（%）

78.7
77.5
68.9

表8 2018—2020年调研中职软件类专业就业情况

（个）
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而，截至2021年底，全国开设软件类专

业点的总数达1 996个，其中，职业本科

专业点占 1.4%，专科占 84.5%，中职占

14.1%。显然，职业本科的专业点设置

太少。此外，随着新技术、新架构、新模

式在软件行业的应用越来越广泛，自动

化、智能化、绿色化是软件行业未来的

发展趋势，不但对软件或信息服务企业

的管理模式和开发模式提出了新的要

求，相应地，软件类行业对高层次、复合

型人才的需求数量与质量也提出了更

高的要求，相应需要提升软件类专业内涵，培养

行业所需的高层次、复合型人才。

2.人才供需规模不匹配，高层次软件开发

类人才缺口较大

目前，2022—2024年人才需求规模持续增

长，达162万人，其中本科需求约123万人，专科

约34万人，中职约5万人。其中，职业本科需求

占比最大，达 76%；专科需求占比居中，达 21%；

中职需求占比最小为 3%。人才需求呈倒金字

塔型。

教育部相关数据分析表明，2022—2024年

全国软件技术技能人才供给规模达 59.6万人，

其中本科供给约 23.98 万人，占 40%；专科约

32.1万人，占 54%；中职约 3.5万人，占比最少，

仅为 6%。人才供给呈橄榄型。2022—2024年

软件行业各层次人才缺口如图 3所示，人才总

缺口约 102万人，供需比 1∶2.7。其中，职业本

科供给明显小于需求，本科层次人才严重紧

缺，供需比1∶5.1；专科供给略小于需求，供求比

1∶1.06，但存在结构性不匹配，软件技术、人工

智能技术应用、工业软件开发等专业培养规模

不足。中职供给小于需求，供求比 1∶1.4，但存

在结构性不匹配，计算机应用等相关专业供大

于求，应调整专业定位。

3.软件类专业布局和软件产业布局不完全

匹配

全国软件和信息技术服务业规模以上企业

达40 700家[6]，表9为2021年软件类规模以上企

业布局列表。华东地区规模最大，占 47.2%；其

次是华南地区，占13.6%；西北地区规模最小，仅

占2.8%。产业规模前十的省主要集中在东部地

区，即江苏、广东、山东、北京、福建、浙江、四川、

湖北、上海、辽宁。

2021年全国职业院校中软件类专业点共计

1 996 个，以华东地区最多，共计 593 个，占比

29.7%；其次是华北地区，共计 258 个，占比

12.9%；最少的是东北地区和西北地区，都为127
个，占比均为6.4%（表10）。对比来看，专业布局

与产业布局不完全匹配，尤其是华东地区，专业

点规模占比明显低于产业规模占比，而华中地

区，专业点规模占比明显高于产业规模占比。

2021年全国职业院校中软件类在校生规模

共计 634 539人，以华东地区最多，共计 177 538
人，占比28%；其次是华中地区，共计137 218人，

占比21.6%；最少的是东北地区，共计33 864人，

占比 5.3%（表 11）。对比来看，华东地区在校生

规模占比明显低于产业规模占比，而华中地区，

在校生规模占比明显高于产业规模占比。显然，

软件类专业布局和软件产业布局不完全匹配，华

400 000350 000300 000250 000200 000150 000100 00050 0000

2024

2023

2022

各层次人才缺口

4 564

5 374

4 053

11 187

7 475

1 293

362 891

332 673

298 949

中职缺口 专科缺口 本科缺口

图3 软件行业各层次人才缺口

数据来源：教育部和课题组调研数据。

区域

东北

华北

华东

华南

华中

西南

西北

合计

数量（家）

2 238
5 181

19 208
5 547
3 499
3 881
1 146

40 700

占比

5.5%
12.7%
47.2%
13.6%
8.6%
9.5%
2.8%
100%

表9 2021年软件类规模以上企业布局

数据来源：工业和信息化部。
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东地区的人才培养力度需要加强，需要扩大招生

培养规模，同时加大中西部地区软件行业发展。

（二）软件行业技术技能人才需求与职业院

校人才培养质量匹配分析

1.专业培养目标与软件行业岗位需求间不

完全匹配

中职软件类专业培养目标定位于面向软件

和信息技术服务业的软件开发、软件测试、信息

技术服务岗位。调研表明，中职毕业生从事软

件开发的占比很低，中职软件与信息服务专业

与岗位需求的匹配度不高。

专科软件类专业培养目标定位于软件开

发、软件测试、软件技术支持、Web前端开发等

岗位，人才定位比较明确、适当。然而，随着软

件产业发展，专科、中职需新增软件测试、低代

码软件开发专业。

职业本科软件类专业培养目标定位于软件

管理、规划、开发、测试、运维等工作岗位的高层

次技术技能人才。围绕软件行业的岗位需求，

职业本科软件类专业需要在强化理论知识的基

础上，强化学生的软件工程实践能力和新技术

学习能力的培养。

2.专业课程内容与产业岗位需求存在较大

差距

调研表明，随着大数据、云计算、人工智能

的快速发展，Spring Boot、微服务、开源软件项目

管理、机器学习、大数据分析等软件开发新技

术、新架构在软件行业得到快速普及应用，相应

要求软件行业岗位人员具备相应的软件开发新

知识和新技能。

职业院校软件类人才培养规格是培养满足

软件行业需求的技术技能人才。软件类职业本

科开设课程主要包括计算机组成原理、数据库原

理、算法分析与设计、面向对象程序设计、软件工

程等内容，注重软件开发基础理论的学习，然而，

缺乏Spring Boot、微服务、开源软件项目管理等软

件行业最新主流开发技术和技能的学习。专科

软件类专业主要学习 Java开发、Web前端开发课

程，对于Spring Boot、微服务等新技术，以及融入

机器学习、大数据分析等软件开发新技术关注较

少。中职院校软件类专业主要开设VB、C语言、

网页设计和网站开发等传统的程序设计方法，缺

乏 Java、Python、低代码开发等软件企业主流的编

程语言和技能的学习。显然，现有职业院校软件

类专业课程内容与岗位需求不完全匹配，软件行

业所需的新技术、新技能欠缺，专业课程体系不

能有效支撑软件行业对人才的需求。

3.职业院校毕业生能力素质与产业岗位需

求不匹配

调研发现，职业院校毕业生的综合能力与企

业需要的复合型人才存在较大差距。伴随着新

技术、新设备、大数据等的广泛应用，软件类项目

开发过程中，需要综合应用前端、后台、移动端开

发技术，同时需要熟悉业务领域的知识，需要大

量的复合型技术技能人才。职业院校毕业生“对

自己定位过高”和“相关实习、工作经验不足”，职

业能力侧重软件单项技能的训练，缺乏跨专业领

域知识和技能的训练，毕业生综合解决实际问题

的能力弱，尤其是毕业生的动手操作能力与企业

上岗要求相差甚远，软件企业招收毕业生后往往

还需3~6个月的岗前培训才能上岗。

区域

东北

华北

华东

华南

华中

西南

西北

合计

专业点数（个）

127
258
593
217
403
271
127

1 996

占比

6.4%
12.9%
29.7%
10.9%
20.2%
13.6%
6.4%
100%

表10 2021年软件类专业点规模布局

数据来源：教育部和课题组调研数据。

区域

东北

华北

华东

华南

华中

西南

西北

合计

人数（人）

33 864
76 400

177 538
73 772

137 218
97 314
38 433

634 539

占比

5.3%
12.0%
28.0%
11.6%
21.6%
15.3%
6.1%

100.0%

表11 2021年软件类在校生规模布局

数据来源：教育部和课题组调研数据。
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调研发现，职业院校毕业生的职业素养与

企业对人才素质的要求存在差距。软件企业对

员工的基本素质和职业道德有较高要求，特别

是对责任感、安全意识、应急反应能力、沟通协

调能力等几项综合素质要求非常高。另外新技

术、新设备的广泛应用，工作内容越来越综合，

企业要求员工技能更加复合化、高技能化，需要

有较强的应变能力、团队合作能力等。现在大

多数职业院校开设的课程中针对学生综合素质

培养和训练的课时较少，对不同专业所需综合

素质和职业道德的侧重点也缺乏清晰的认识。

四、我国职业院校软件类专业设置的指导

意见与对策建议

1.根据国家产业布局变化，动态调整专业

设置和定位

完善现代职教体系，优化软件类专业设置。

随着低代码开发技术的发展，可以拓展中职、专

科软件类专业毕业生的岗位。针对因软件测试、

低代码软件开发等岗位出现新的需求，目前软件

类专业中还没有对应的专业人才培养，存在岗位

人才空缺问题。建议开设软件测试专业，或者在

现有软件类专业中增加软件测试、低代码软件开

发方面的课程，解决专科、中职层次专业还不能

完全对接软件产业岗位群的突出问题。职业本

科的专业设置基本满足行业岗位需求，但在专业

内涵建设中，应强化软件开发新技术、新架构应

用技能的培养，提升软件类专业内涵，培养行业

所需的高层次、复合型人才。

扩大人才培养规模，优化软件人才层次结

构。扩大职业本科的招生规模，大力发展软件

类职业本科教育。加大中职、专科学生学历层

次的提升，通过完善学历教育与培训并重的现

代职业教育体系，开展软件专业中高职“3+2”、
中职与本科教育的“3+4”、专科与本科的“3+2”
衔接，畅通技术技能人才成长渠道。调整中职、

专科毕业生的择业面向，重点选择面广量大的

中小微软件类企业，提高就业质量。

2.完善产教融合机制，提升协同培育软件

人才成效

出台激励政策，鼓励软件企业深度参与软

件职业教育。一是构建校企合作长效机制，充

分调动软件企业参与产教融合的积极性和主动

性。二是进一步扶持行业与社会机构，鼓励教

育培训机构、行业、企业联合开发优质教育资

源，大力支持“互联网+教育培训”发展。支持有

条件的社会组织整合校企资源，开发立体化、可

选择的产业技术课程和职业培训包。推动职业

院校和行业企业课程学分转换互认，鼓励职业

院校向行业企业和社会培训机构购买创新创

业、前沿技术课程和教学服务。

创新校企合作机制，实现企业和职业院校

的协同育人。校企共建软件产业学院、双主体

学院等校企协同育人平台，整合校企优质资源，

在理实教学开展、双师队伍建设、产教融合培养

与工学结合培育等活动组织中实现资源共建共

享，为软件类专业的教学开展与人才培养提供

充足的资源保障。与此同时，校企共建高水平

的软件类专业，建立学校教师到企业挂职锻炼

和企业技师到学校兼职授课机制，采用高师带

徒、专业结对等多种形式开展合作，打造校企命

运共同体，实现企业和职业院校的协同育人。

3.根据职业岗位能力要求，实时更新课程

体系和教学内容

目前，高职院校培养的软件类专业学生的专

业核心技能不强，职业素质有待提高，未能真正

满足职业岗位需求。建议定期评估和完善软件

人才培养方案，增补或删减相应课程内容。中职

软件类专业强化科学与人文素养、职业道德和精

益求精的工匠精神培养，教学内容注重基本程序

设计、网站开发和维护、软件测试、低代码开发等

知识和技能。专科软件类专业注重软件开发、软

件测试、软件技术支持、信息系统运维等技能培

养，开设面向对象程序设计、数据结构、软件建模

与设计、网站开发技术企业级项目开发、软件测

试等专业核心课程；同时开设Web前端框架、微

服务架构、信息安全技术、移动应用开发、大数据

分析与应用、NoSQL数据库技术与应用、自动化

测试、人工智能技术应用、软件项目管理等拓展

课程。职业本科软件类专业注重培养高层次技

术技能人才，开设Web开发技术、面向对象程序
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设计、面向对象系统分析与设计、软件工程、软件

体系结构与架构技术、软件质量保证与测试、

Web前端开发技术、智能终端软件开发等专业核

心课程，同时开设大数据应用开发、计算机视觉

应用开发、物联网应用开发、区块链应用开发等

拓展课程，培养复合型人才。

4.推进职业教育改革，培养行业所需高素

质软件人才

优化师资结构，打造一流教师团队。按照

“充实数量、优化结构、培养骨干、引聘名师”的

理念配置，加强骨干教师参加国内外专业培训

力度，畅通软件一线的高级技师、技师、技术骨

干到职业院校任教的通道，优化专兼职教师队

伍结构，提升教学质量。组建专兼结合的教师

团队，优化团队职称、年龄、专业结构。

对接职业标准，开发优质课程教学资源。

联合知名企业，依据课程标准，分析职业工作过

程，按照岗位能力递进和遵循学习者的学习进

程进行模块化课程设计，开发课程级资源、模块

级资源、知识点与技能点级资源，依托学习平

台，推进翻转课堂教学。根据 1+X证书制度要

求，开发与岗位对应的大数据应用开发、Web前
端开发等“课证融通”课程。全面实施课程思

政，将思政内容贯穿通识教育课程和专业教育

课程的各个方面。

强化实践环节教学，提升软件职业能力和

素质。以“单元项目、模拟项目、真实项目、企业

项目”为载体，建设“通用、专项、集成、岗位”四

层次实践能力培养体系，构建由通用到专项、由

专项到集成、由集成到岗位的四层次实践教学

模式，全面支撑软件行业对人才岗位实践能力

培养的新需求。

创新人才培养机制，提升职业人才培养质

量。强化与软件行业企业合作，深化特色产业学

院建设，构建支持校企协同育人过程管理、绩效

评价等全方位、全过程校企协同育人培养平台，

围绕软件产业发展、技术应用需求以及学生的认

知与成长规律，深化“职业情境、项目主导、能力

递进”工学结合人才培养模式，创新“学中练、练

中学”教学方式和“线上线下结合、理论实践融

通、教师学生互动”课程学习方式，优化以职业技

能证书为评价手段的人才质量评价机制，以职业

推动、项目驱动培养高素质技术技能人才。

5.适应行业发展需要，培养高层次复合型

软件人才

强化专业群建设，汇聚复合型人才培养资

源。建立以软件技术为核心、大数据技术等相关

专业融合的软件技术专业群建设，将综合素质养

成、工匠精神培育、专业能力训练和创新能力培

养融入人才培养全过程。通过融合、重构现有课

程体系，开发基于职业工作过程的模块化课程，

融合云计算、大数据、软件等多种技术技能模块，

培养学生的团队协作、项目开发的综合能力。

创新模块化教学模式，培养跨领域复合型

人才。基于职业能力培养，重组模块化教学内

容。打破“以专业为基础、以课程为中心”组建

教学团队的方式，教师分工协作，实施模块化教

学。利用大数据和人工智能技术，动态呈现各

个模块教学实施效果，反馈学生各个模块掌握

情况，实现模块之间无缝衔接，教师灵活调整模

块内容，实施个性化指导。
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