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我国职业教育信息化政策文本研究
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选取 1998 年以来国家层面公开发布的 26 份职业教育信息化政策文本，基于政

策工具、文本内容要素、政策时间构建三维分析框架，通过 Nvivo 软件编码分

析发现，我国职业教育信息化具有政策工具类型多元但使用结构不均衡，文本

要素覆盖面广但部分内容不完善，政策工具在内容要素中的使用不平衡，不同

时期政策焦点的演进特征，进而提出政府未来在制定和完善职业教育信息化政

策时需注意：优化政策工具的使用结构、完善政策文本内容要素、提高政策工

具与内容要素匹配度、加强政策的历时协同。
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一、问题提出

进入 21 世纪以来，新兴信息技术与教育领域深度融

合，助力各级各类教育深化改革 [1]。这些信息技术对职业

院校课程教学、教育管理、社会服务等方面产生了积极

影响 [2]，促进了职业教育信息化的发展。近年来，中共中

央、国务院、教育部等出台一系列政策文本对职业教育信

息化发展做出了制度性安排和规划，可见党和政府对职

业教育信息化的高度重视。如何优化职业教育信息化政

策体系，使其更好地发挥政策效应，促进我国职业教育

信息化的发展，是本文研究的重心。目前，学界对职业

教育信息化政策文本的研究有基于国际比较视野梳理国

际上职业教育信息化政策演进历程与经验的国别研究 [3]，

也有按照时间逻辑对职业教育信息化政策发展轨迹的反 
思 [4]，还有从职业教育信息化软硬件环境、师生信息化

素养、社会服务能力三个方面对职业教育信息化政策的

文本解读 [5]。由此可见，已有相关研究多从主观层面出发、

以定性研究为主，缺乏从客观层面结合政策文本的定量

研究。因此，本研究基于政策工具、文本内容、时间维

度构建三维分析框架，运用 Nvivo 软件对我国有关职业教

育信息化政策文本进行量化分析，为优化和完善职业教

育信息化政策体系提供依据，以促进我国职业教育信息

化的发展。

二、研究设计

（一）政策文本选择

本研究以 1998 年以来国家权威部门发布的与职业教

育信息化相关的政策文本为研究对象，主要通过“职业

教育信息化”“职业教育数字化”“职业教育现代化”等

关键词在“北大法宝”中国法律检索系统以及中央各部

委政府门户网站进行检索。政策文本的选择基于以下三

个原则：一是权威性原则，选取的政策文本是由中共中央、

国务院、教育部等部委及其直属机构等国家层面的权威
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主体公开颁布的政策文件；二是相关性原则，即所选取

的文本内容与职业教育信息化相关；三是规范性原则，

即所选取的文本是具有规范性的法律法规、通知、意见、

决定等。依据上述原则，共筛选出与职业教育信息化高

度相关的有效政策文本26份，时间跨度为1998—2022年，

如表 1 所示。

（二）研究方法与过程

1. 政策文本的编码

本研究基于 Nvivo12 软件对政策文本进行三级编码，

将形成的节点逐级概括和归类，具体步骤如下：第一步

是开放式编码，通过阅读原始政策文本，秉持客观中立

的原则，将文本中有关职业教育信息化的语句进行概括，

从而建立多个自由节点，例如创建“数字图书馆”“虚拟

实验室”“职业体验馆”等自由节点；第二步是关联式编

码，对形成的自由节点加以归类，建立子节点，例如将

“数字图书馆”“虚拟实验室”“职业体验馆”等自由节点

归纳为“数字化场馆资源”这一子节点；第三步是选择

性编码，将多个子节点高度概括为一个父节点，例如将

“数字化场馆资源”“仿真实训资源”“网络学习课程”“网

络学习平台”等统称为职业教育信息化的“信息化教学

表 1    1998—2022 年我国职业教育信息化政策文本

编号 时间 颁布部门 文件名称

1 1998.02 国家教育委员会 《面向二十一世纪深化职业教育教学改革的原则意见》

2 1999.04 教育部职成司 《关于进一步加强中等职业学校信息化建设的通知》

3 2002.08 国务院 《关于大力推进职业教育改革与发展的决定》

4 2004.09 教育部等七部门 《关于进一步加强职业教育工作的若干意见》

5 2005.02 教育部 《关于加快发展中等职业教育的意见》

6 2005.10 国务院 《关于大力发展职业教育的决定》

7 2010.07 中共中央、国务院 《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010—2020 年）》

8 2010.11 教育部 《中等职业教育改革创新行动计划（2010—2012 年）》

9 2012.03 教育部 《教育信息化十年发展规划（2011—2020 年）》

10 2012.05 教育部职成司 《关于加快推进职业教育信息化发展的意见》

11 2014.05 国务院 《关于加快发展现代职业教育的决定》

12 2014.06 教育部 《现代职业教育体系建设规划（2014—2020 年）》

13 2015.10 教育部 《高等职业教育创新发展行动计划（2015—2018 年）》

14 2016.06 教育部 《教育信息化“十三五”规划》

15 2017.08 教育部职成司 《关于进一步推进职业教育信息化发展的指导意见》

16 2018.03 国家发展改革委 《关于印发吉林省与浙江省对口合作实施方案的通知》

17 2018.04 教育部 《教育信息化 2.0 行动计划》

18 2020.01 教育部、山东省人民政府 《关于整省推进提质培优建设职业教育创新发展高地的意见》

19 2020.06 教育部 《职业院校数字校园规范》

20 2020.07 教育部、甘肃省人民政府 《关于整省推进职业教育发展打造“技能甘肃”的意见》

21 2020.09 教育部、江苏省人民政府 《关于整体推进苏锡常都市圈职业教育改革创新打造高质量发展样板的实施意见》

22 2020.09 教育部等九部门 《职业教育提质培优行动计划（2020—2023 年）》

23 2021.09 教育部科技发展中心 《职业教育示范性虚拟仿真实训基地建设指南》

24 2021.11 教育部、重庆市人民政府 《关于推动重庆职业教育高质量发展促进技能型社会建设的意见》

25 2021.12 教育部、贵州省人民政府 《关于建设技能贵州推动职业教育高质量发展的实施意见》

26 2022.12 中共中央、国务院 《关于深化现代职业教育体系建设改革的意见》
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资源”。

2. 研究的分析框架

本研究以政策工具类型为 X 维度，政策文本内容为

Y 维度，政策重心演变的时间跨度为 Z 维度，构建职业

教育信息化政策的三维分析框架。

X 维度：政策工具类型维度。政策工具是政府实现

政策目标所采用的方式或手段，具有将政策目标现实化、

政策主体多元化和工具类型多样化的特征。政策工具分

类以政策制定与政策执行之间的工具性关系为原则，不

同工具类型组合使用可以改善政策目标的实现效果，目

前在教育政策领域应用范围较广且具有较大影响力的政

策工具分类理论主要有两种：一是麦克唐纳和艾莫尔

（McDonnell&Elmore）基于工具所要实现的最终目标将政

策工具分为命令型、激励型、职能拓展型和系统变革型

工具 [6]，二是英格拉姆和施耐德（Ingram&Schneider）从

政策目标群体执行政策的角度将政策工具分为权威型、

激励型、劝诫型、学习型和能力建设型工具 [7]。综合上述

两种分类方法，将职业教育信息化政策工具分为命令型、

激励型、劝诫型、能力建设型和系统变革型工具。其中

命令型工具是政策主体对客体提出的具有强制性的行为

要求，多由对职业教育信息化的目标规划和命令执行构

成，如要求构建管理信息系统、制定信息化基本标准、发

展现代远程职业教育等内容；激励型工具是指政策主体

通过激励或补偿的手段引导客体采取行为，包括以经济

投入倾斜和数字化示范学校评选为正向强化内容的直接

激励，亦有以评估监督为主要约束内容的间接激励：劝

诫型工具是指政策主体通过鼓励、支持的方式促使客体

采取行动；能力建设型工具是指政策主体通过提供信息、

技术、知识、资本等方式拓展客体职能以实现预期目标，

如对职业教育信息化建设的经济投入、设施配备、数字

化教学资源建设、信息系统构建与升级、评估督导等方面；

系统变革型工具是政策主体对权力、资源的调整和重新

分配，包括职业教育信息化的教学改革、政策完善、职

能调整、组织管理等。

Y 维度：政策文本内容维度。基于职业教育信息化

文本内容特点和已有研究成果，在对文本进行自下而上

的三级编码后，得出职业教育信息化政策的内容要素包

括以下五个方面：一是信息化基础设施建设，包括对职

业教育信息化硬件设施和软件设施的规范性说明；二是

信息化教学资源，包括数字化场馆资源、仿真实训资源、

网络学习课程、网络学习平台等内容的建设和完善；三

是师生信息化素养，指教师、学生以及管理者的信息化

素养和信息化领导力方面的内容；四是信息化社会服务，

包括发展远程教育、建设公共服务平台、教学资源开放

共享等规定；五是信息化建设管理，指对职业教育信息

化建设的财政支持、权责明确、政策保障、评估督导等

方面的规定。

Z 维度：政策时间维度。将各政策文本发布的时间作

为一个维度，分析各时间段内政策文本关注的焦点，梳

理职业教育信息化政策的演变特征。以 1998 年的《面向

二十一世纪深化职业教育教学改革的原则意见》、2010 年

的《国家中长期教育改革和发展规划纲要》、2016 年的

《教育信息化“十三五”规划》作为重要节点文件，可以

将职业教育信息化政策体系划分为三个时期：第一阶段

为初步探索时期（1998—2009 年），第二阶段为深化发展

时期（2010—2015 年），第三阶段为优化完善时期（2016
年至今）。

三、研究结果与分析

借助 Nvivo12 编码功能，手动编码共形成 10 个父节

点、31 个子节点、707 个参考点，其中政策工具类型参考

点 423 个，政策文本内容要素参考点 284 个，从而描述

1998 年以来职业教育信息化政策工具类型和文本内容的

整体情况。

（一）X 维度：政策工具类型分析

根据政策工具类型维度，对 26 份政策文本编码进行

统计，结果显示。职业教育信息化政策综合运用了命令型、

劝诫型、系统变革型、激励型、能力建设型等 5 类政策

工具，但在政策工具类型偏好上有所差异。从总体上看，

命令型、能力建设型和系统变革型工具是最常用的政策

工具类型，而激励型和劝诫型工具的使用频率相对较低。

其中命令型工具编码数量最多，参考点数量 192 个，覆

盖率为 45%，说明政府主要通过提出强制性的行为要求

来推动职业教育信息化建设工作。能力建设型工具次之，

参考点数量有 111 个，覆盖率 27%，说明政府重视为政

策执行主体提供相关基础设施、资本、信息、保障等必

要资源，以提高其开展或实施活动的生存力。再次是系

统变革型工具，参考点数量为 73 个，覆盖率为 17%，说

明政府注重运用权威重组手段，通过权力和资源的分配、
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自下而上开展职业教育信息化工作。最后分别是劝诫型

工具和激励型工具，参考点数量依次为 34 个、13 个，表

明目前政府较少通过规劝和激励的方式引导政策执行主

体采取行为，此两种工具在今后有较大发展空间。如表 2
所示。

具体而言，在命令型政策工具中，命令执行工具高

于目标规划工具所占比例，表明在职业教育信息化政策

文本中，构建和完善信息化基础设施、教学资源、应用

管理系统等操作性规定内容多于职业教育教学、课程、

管理信息化水平等宏观目标规划。在激励型政策工具中，

直接激励略高于间接激励工具的使用频率，教育部颁发

的文件在 2010 年指出“开展全国职业教育数字化校园示

范学校创建与评选活动”，在 2012 年提到“在教育投入

中加大对教育信息化的倾斜”，可见政府兼用物质激励

和精神激励的方式调动职业院校信息化建设的积极性和

主动性。在劝诫型政策工具中，以鼓励性话语工具为主，

支持性话语为辅，相关文件“鼓励企业以多种方式参与

和支持职业教育信息化建设”“鼓励有条件的学校可以向

社会开放信息化设施和信息服务”“支持建设示范性虚拟

仿真实训基地”，可以看出政府除了使用刚性规定外，还

运用一定的柔性政策工具号召和规劝政策客体为深入职

业教育信息化采取相应措施提供了一定的选择性。在能

力建设型政策工具中，政策设计以数字化教学资源建设

为重点，这与 2017 年教育部职成司颁发的《关于进一步

推进职业教育信息化发展的指导意见》中提到的职业教

育信息化发展的重点任务相一致。在系统变革型政策工

具中，职能调整型工具使用频次最高，教学改革型工具

频次最低，可见政府充分注重形成政府规范引导和统筹

推进、社会力量积极参与的职业教育信息化技术、服务

供给模式，而对职业院校运用信息技术改革教学手段、

课程体系、评价方式等方面的关注相对较少。

（二）Y 维度：职业教育信息化政策文本内容 
分析

职业教育信息化政策文本内容编码统计结果显示，

职业教育信息化政策内容主要集中于信息化基础设施建

设、师生信息化素养以及信息化建设管理三个方面，而对

信息化教学资源和信息化社会服务两个方面的内容的关

注相对不足。从子节点来看，在信息化建设管理中，明

确权责占主导地位，财政支持和评估督导部分的内容占

比最少，说明政策主体更注重通过权力下放、职能重组

表 2    职业教育信息化政策工具类型节点和参考点数量及举例

维度 父节点 子节点 参考点（个） 材料来源（份）

X 维度：
政策工具
类型

命令型 命令执行（52.1%）、目标规划（47.9%） 192（45%） 22

激励型 直接激励（61.5%）、间接激励（38.5%） 13（3%） 6

劝诫型 鼓励（70.6%）、支持（29.4%） 34（8%） 8

能力建设型 经费投入（5.4%）、设施配备（18.1%）、数字化教学资源建设（55.9%）、信息系统
构建与升级（14.4%）、评估监督（6.3%）

111（27%） 19

系统变革型 教学改革（6.8%）、政策完善（11%）、职能调整（60.3%）、组织管理（21.9%） 73（17%） 11

表 3    职业教育信息化政策文本内容节点和参考点数量及举例

维度 父节点 子节点 参考点（个） 材料来源（份）

Y 维度：
政策文本
内容

信息化基础设施建设 硬件设施（42.0%）、软件设施（58.0%） 69（24%） 17

师生信息化素养 教师信息化素养（52.6%）、学生信息化素养（28.1%）、管理者信息化领导力
（19.3%）

57（20%） 12

信息化教学资源 仿真实训资源（46.3%）、数字化场馆资源（19.5%）、网络学习课程（17.1%）、
网络学习平台（17.1%）

41（15%） 12

信息化社会服务 发展远程教育（32.3%）、建设公共服务平台（16.1%）、教学资源开放共享
（51.6%）

31（11%） 14

信息化建设管理 财政支持（7.0%）、政策保障（19.8%）、明确权责（65.1%）、评估督导（8.1%） 86（30%） 12
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的方式实现政策目标，但财政支持问题和评估督导问题

仍然是信息化建设管理有待攻克的难点。在信息化基础

设施建设内容中，硬件设施和软件设施占比相当，体现

了软硬件设施建设需要齐头并进的政策要求。在师生信

息化素养内容中，教师信息化素养这一内容覆盖率较高，

正如《高等职业教育创新发展行动计划（2015—2018年）》

中提到“将信息技术应用能力作为教师评聘考核的重要

依据”，更加体现了职业院校教师的信息化素养培育的必

要性。在信息化教学资源内容中，仿真实训资源是主要

关注点，强化了职业教育教学的实践性和实践环节数字

化的转型。在信息化社会服务内容中，教学资源开放共

享内容居多，而建设公共服务平台内容占比较少，说明

政策设计较少关注平台建设这类行动层面的内容，可能

不利于相关政策落到实处。如表 3 所示。

（三）X、Y 交叉维度分析

将政策工具（X 维度）与职业教育信息化政策文本

内容（Y 维度）进行交叉分析可知，我国职业教育信息化

政策文本呈现以命令型、能力建设型和系统变革型政策

工具为主，激励型和劝诫型政策工具运用不足的整体特

征。从横向上看，信息化建设管理内容使用的政策工具

频次最高，且以系统变革型工具为主，出现频次为 52 次，

而命令型工具仅出现7次。这表明在信息化建设管理方面，

政府倾向于通过调整权力和资源分配、赋予地方管理自

主权的方式，而较少通过强制性规定来推动职业教育信

息化工作的开展。信息化基础设施建设的政策工具使用

频率次之，其主要运用命令型和能力建设型工具，表明

政府多通过刚性的行为要求和拓展政策执行主体职能的

手段实现信息化基础设施建设的目标。信息化社会服务

内容则较少使用各类政策工具，原因在于该项内容在政

策文本中的覆盖率较低。从纵向上看，能力建设型政策

工具在师生信息化素养和信息化社会服务内容中出现频

次较低，说明政府在此两项内容上对政策客体的职能拓

展有限。激励型和劝诫型政策工具在各项内容中均运用

不足，表明政府未能有效发掘激励、规劝手段在职业教

育信息化政策中的积极作用，如表 4 所示。

（四）Z 维度：时间维度分析

文章通过 Nvivo 词频分析功能，对各时期的高频词

进行统计，如表 5 所示。在初步探索阶段，“中等职业

教育”“建设”是政策文件中出现较为频繁的词，可以

看出早期我国职业教育信息化政策在层次上更加关注中

等职业教育信息化，在目标上侧重职业教育信息化建设。

“教学”“管理”“技术”“改革”等高频词表明此阶段的

工作重点是运用信息技术进行教学手段和教学管理的改

革。“多媒体”和“校园网”的高频出现说明我国职业教

育信息化迈进了数字化阶段，正处于职业教育数字校园

建设的浪潮中。在深化发展阶段，“资源”“标准”“数字 
化”等高频词表明在这一阶段我国正积极制定职业教育

信息化标准、建设职业教育数字化资源体系，以实现优

表 4    职业教育信息化政策文本二维交叉频数分布表

维度 命令型 激励型 劝诫型 能力建设型 系统变革型 总计

信息化基础设施建设 39 0 2 43 2 86

师生信息化素养 42 0 3 1 1 47

信息化教学资源 11 0 1 39 2 53

信息化社会服务 11 0 1 8 1 21

信息化建设管理 7 13 17 17 52 106

总计 110 13 24 108 58 313

表 5     不同时期职业教育信息化政策文本高频词统计情况

发展阶段 高频词

初步探索阶段（1998—2009 年） 中等职业教育、建设、教学、信息化、管理、技术、改革、多媒体、校园网

深化发展阶段（2010—2015 年） 信息化、技术、资源、标准、教学、应用、能力、数字化、教师、培训、各级行政部门

优化完善阶段（2016 年至今） 教学、资源、信息化、学习、管理、服务、体系、虚拟仿真、职业院校、高等学校、管理者
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质资源共建共享。“应用”“教师”“培训”等词出现频率

上升说明在这一时期强调对职业院校教师开展培训以提

高其对信息技术运用的能力。“各级行政部门”一词频

繁出现表明我国职业教育信息化建设的政策执行主体权

力下放且呈现多元化趋势。在优化完善阶段，“教学”“资

源”“学习”“虚拟仿真”等高频词说明经过前两阶段的

发展，政府对职业教育信息化资源提出了新的要求，此

阶段主要强调开发数字化教学资源和学习资源。“管理”

和“管理者”词频上升表明这一时期正致力于抓职业教

育信息化的全面性，保证职业教育管理信息化发展，同

时注重管理者信息化素养的培养。“服务”作为高频词

出现，说明在此前阶段信息化基础建设为职业教育社会

服务打下了良好的基础，使得信息化社会服务成为政府

的重点关注内容。从“职业院校”和“高等学校”的出

现频率上升可以看出，我国职业教育信息化政策的关注

点在层次上已经由中等职业教育转向高等职业教育。

四、研究结论

（一）政策工具类型多元但使用结构不均衡

职业教育信息化政策综合运用了命令型、激励型、

劝诫型、能力建设型和系统变革型 5 类政策工具，但在

政策工具类型偏好上有所差异，且部分政策工具使用不

合理，从而造成政策工具结构失调的状况。一是命令型

工具使用过于集中，命令型工具多以命令执行的方式促

使政策客体执行目标，虽然在短期内可以保证“双师型”

教师培养培训政策的效果，但过多的强制性规定可能造

成政策客体对计划的选择性执行，也不利于政策发挥长

期效果。二是激励型、劝诫型工具使用不足，激励型工

具作为一种灵活性较强的工具有助于激发利益相关者行

动的积极性，但由于其使用需要较高的经济成本因而应

用程度较低。劝诫型工具相比之下使用成本更低，适用

于将政策目标与目标行为群体的期望建立联系，比如支

持教师参加培训提升信息化素养、鼓励社会力量参与职

业院校信息化基础设施和教学资源建设，但劝诫型工具

使用效果具有不确定性，这可能间接影响了其使用频率。

三是能力建设型工具使用不合理，能力建设型工具中经

费投入和评估监督工具的使用有所欠缺。政策工具理论

认为，政策工具类型使用不均衡或不合理均有可能削弱

政策执行效果 [8]。因此，政策工具使用结构有待进一步优

化，未来应尝试各政策工具的协调组合使用，从而发挥

最佳效果。

（二）文本要素覆盖面广但部分内容不完善

职业教育信息化政策内容涉及教师管理、目标定位、

路径选择、资源整合、制度建设等 5 个方面，覆盖了软

硬件设施、管理者信息化领导力、虚拟实训资源、教学

资源开放共享、政策保障等 16 个二级编码项目，但对部

分内容关注不足。一是中央政策对职业教育信息化教学

资源和信息化社会服务关注相对较少，而教学和社会服

务是职业教育的重要职能，政策供给不足反映出政府尚

未充分利用现代信息技术支撑职业院校开展课程教学和

社会服务。二是财政支持内容不足，政策文本较少提及

资金投入、经费保障等内容，而职业教育信息化基础设

施建设、信息化教学资源的开发和完善均离不开财政支

持，因而政府对财政支持的关注度有待提升。三是学生

信息化素养内容相对教师信息化素养内容有所不足，且

在政策文本中对于学生信息化素养的提及多局限于学生

运用信息技术的能力，较少提及学生信息化职业能力、

信息运用思维与意识等方面的内容。因此，有关职业教

育信息化的政策文本部分内容有待完善。

（三）政策工具在内容要素中的使用不平衡

从政策工具（X 维度）与职业教育信息化政策文本

内容（Y 维度）的交叉分析结果来看，政策工具在政策

文本内容要素中的使用存在分布不均现象，体现为明显

的差异化选择倾向。一方面，从政策工具角度看，命令

型工具基本用于信息化基础设施建设和师生信息化素养

内容，激励型和劝诫型工具主要用于信息化建设管理内

容，能力建设型工具主要用于信息化基础设施建设和信

息化教学资源内容，系统变革型工具主要用于信息化建

设管理内容。然而，激励型、劝诫型工具在信息化基础

设施建设、师生信息化素养、信息化社会服务等内容中

运用不足，能力建设型工具在师生信息化素养内容中具

有发展潜力，系统变革型工具在信息化基础设施建设和

信息化教学资源内容中有待进一步运用。另一方面，师

生信息化素养内容主要使用命令型工具，而较少涉及激

励型和能力建设型工具。信息化教学资源内容中还需适

当增加系统变革型工具的使用，信息化基础设施建设中

缺乏激励型政策工具的作用。因此，政策工具在职业教

育信息化政策内容中的运用有待通过调整增强效度。

（四）职业教育信息化政策的演进特征

基于政策文本词频分析结果，职业教育信息化政策

演进表现为以下四个特征：其一是职业教育信息化建设
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对象由中等职业教育延伸至高等职业教育，随着职业教

育信息化建设的深入发展，政策设计已经实现从局部建

设到全面部署的创造性转变，逐渐关注职业教育信息化

一体化发展。其二是政策内容发展趋势从注重信息化建

设到注重信息技术应用，譬如 2012 年《关于加快推进职

业教育信息化发展的意见》提到“重点建设仿真实训基

地、网络教室、远程教育培训中心、多媒体应用中心等

数字化场所和设施”，而 2017 年《关于进一步加快推进

职业教育信息化发展的指导意见》多次出现“将信息技

术应用能力纳入教师评聘考核内容”“提高教师信息技术

应用水平”“学生信息素养全面提升”等话语，足以说明

政策内容重心由“建设”转移到“应用”。其三是职业教

育信息化的价值指向由物回归到人，政策文本各时期的

关注点由“多媒体”“校园网”“基地”“系统”“平台”等

上升为“教师”“学生”“管理者”等，进一步说明了信息

化不是目的，而是服务于人的学习和发展的工具和手段。

其四是职业教育教学信息化改革是政策体系一以贯之的

主题，从初步探索时期到深化发展时期再到优化完善时

期，职业教育信息化政策文本始终强调运用信息技术手

段进行教学改革，包括创新教学模式与手段、优化教学

环境、培养师生信息化能力、创建和完善信息化教学资

源库等内容。

五、研究展望

从我国职业教育信息化政策的文本分析结果出发，

针对政策文本存在的不足，未来政府在制定或完善职业

教育信息化政策时，应考虑以下几个方面。

（一）优化政策工具的使用结构

从 X 维度来看，一是要适当缩减命令型工具的使用，

提高职业教育信息化政策的包容性。二是要提高激励型、

劝诫型工具的使用频率，调动职业院校、教师、行业企

业等目标行为群体的参与度，同时消解命令型工具产生

的抵制效应。三是要调整能力建设型工具的内部结构比

例，由于能力建设型工具中数字化教学资源建设工具使

用过溢而经费投入、评估监督工具使用有所欠缺，未来

需要适当减少教学资源建设类工具而加大经费投入和评

估监督类手段的使用。

（二）完善政策文本内容要素

从 Y 维度来看，一是提高对信息化教学资源和信息

化社会服务的关注度，为职业教育履行教学、社会服务职

能提供有力支撑。二是要完善财政支持内容，以期加大财

政支持力度，为“双师型”教师培养培训资源建设提供

物质保障。三是改善学生信息化素养内容结构，除了强

调学生信息应用技能，还要增加信息化职业能力、信息

应用思维与意识等内容，全面培养学生的信息化素养。

（三）提高政策工具与内容要素匹配度

有学者指出，不同政策工具类型都有各自的适用情

境和优缺点，这也要求政府充分考虑政策工具对政策目

标实现的积极作用 [9]。从 X、Y 交叉维度来看，未来需要

适当增加激励型、劝诫型工具在各内容要素中的使用频

率，进一步开发能力建设型工具在师生信息化素养内容

中的应用，合理发挥系统变革型工具在信息化基础设施

建设和信息化教学资源内容中的赋能作用。

（四）加强职业教育信息化政策的历时协同

尽管不同时期职业教育信息化政策内容的关注焦点

有所差异，但若要政策达到应有效果，就需要职业教育

信息化相关政策保持稳定性和连续性 [10]，因而需要妥善

处理不同政策内容之间的关系，以促进职业教育信息化

政策的相互衔接。
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