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摘要：本文旨在通过对基于OBE

（基于成果导向教育）理念下对物

流行业的人才需求情况进行调研，

探索职业院校物流专业复合型人才

培养标准，为职业院校物流专业人

才培养标准的制定提供可行性建

议。通过对相关文献的综述和实地

调研，发现随着物流业的快速发

展，对职业院校物流专业人才的需

求呈复合型趋势，并在专业能力、

社会能力和通用能力三方面呈现出

“精通专业，擅长合作，灵活应

变”的特点。因此，职业院校应该

调整人才培养的标准，多维度培养

学生的综合职业能力。

关键词：OBE理念；物流专业；

复合型人才；培养标准

随着社会经济的发展和物流行

业的壮大，职业院校物流专业的复合

型人才培养成为重要课题。在以目标

为导向的教育（OBE）理念下，探讨

如何制定适应物流行业需求的复合型

人才培养标准显得尤为关键。职业院

校物流专业的复合型人才培养标准应

综合考虑学生的专业能力、社会能力

和通用能力。在知识层面，学生不应

该只掌握物流方面的知识技能，在智

慧物流的驱动下，还要加强计算机能

力的培养；社会能力指学生应加强职

业道德、沟通协作能力，这些可以通

过项目团队合作、职业实践等方式进

行培养和评估；通用能力强调物流专

业的学生要提高抗压能力和灵活应变

的能力。

1、OBE理念在物流专业中的

应用

在物流专业的教学中，应用OBE

理念可以达到以下目标：

（1）定义明确的学习目标：在物

流专业中，基于OBE理念下可以明确定

义学生应该掌握的核心知识和技能。

这些学习目标可以涵盖物流操作、供

应链管理、仓储管理、运输管理等各

个方面。

（2）设计和优化课程：基于明确

的学习目标，可以重新设计和优化物

流专业的课程。将课程内容和教学活

动与学习目标对齐，确保学生在课程

中获得所需的知识和技能。

（3）教学方法的调整：OBE理

念要求以学生为中心，注重学生的

主动学习和实践操作。因此，物流

专业可以采用更加互动和实践的教

学方法，如案例研究、实地考察、

实验室操作等，促进学生的理论与

实践相结合。

（4）评估学生的学习成果：OBE

强调评估学生对学习目标的实际掌握

程度。在物流专业中，可以通过多种

形式的评估，如项目作业、考试、实

训成果等，来评估学生在知识和技能

方面的学习成果。

2、OBE理念下物流企业对人

才综合职业能力的要求

企业不仅仅注重学生专业能力，

更重视学生是否具备物流专业人才在

团队合作、抗压能力等方面的能力，

物流行业中的需求呈现能力复合化的

趋势，基于成果导向，物流企业对人

才的需求表现出以下几个特点：

（1）学历条件至少为中职以上。

（2）实践能力和操作技能要求高：

物流企业更倾向于招聘那些在学校

期间接受过实践训练或实习经验丰

富的中职以上学历的学生。需要其

具备熟练的操作技能，能够快速适

应和应对实际的工作任务。（3）良

好的团队合作和沟通能力：根据统

计数据可知，企业对于学生的社会

实践经历、语言表达能力和沟通能

力的要求，比例占到20%左右，说

明物流企业要求其能够与团队成员

有效沟通、合作，共同解决问题和

完成任务。（4）良好的道德品质和

抗压能力：良好的道德品质是企业

招聘员工的基本准则，物流行业工

作常常面临紧凑的时间表、高强度

的工作节奏。因此，物流企业在招

聘学生时，需要其具备较强的抗压

能力。（5）具备一定的管理能力：

物流企业能给学生以未来较大的晋

升空间，例如物流组长、物流主管

等职位，这些职位要求其具备一定

的管理能力。

3、OBE理念下职业院校物流

专业复合型人才培养的标准

3.1 复合型人才概念界定

复合型人才，又称综合型人才

或全能型人才，指的是在特定领域

或行业中，具备多方面、多层次专

业技能和素质的人才。复合型人才

在应对复杂、多变的工作环境中具
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有明显的优势。他们通常在专业能

力、社会能力和通用能力三大方面

具备以下特征：

（1）专业能力-多学科知识和

技能：其具备跨学科的知识广度，

不仅熟悉专业领域的知识和技能，

还了解相关领域的知识，具有较强

的学科交叉能力。

（2）社会能力-综合素质强：

其具备良好的沟通能力、创新能

力、团队合作能力、问题解决能力

和领导能力等综合素质，适应能力

和学习能力强，对新知识、新技术

和新方法持续学习的意识和能力都

很强，能够不断提升自己的知识和

技能。

（3）通用能力-综合思维和创

新能力：其具备综合思考和分析问

题的能力，能够从多个角度出发，

寻找创新解决方案，具有独立思考

和创新的能力。

3.2 物流专业复合型人才培养

标准

依据调研结果，物流企业员工

的成长路径可分为：物流专业-物

流主管-物流经理人，物流专员下

的具体岗位有质检员、分拣员、快

递员等一线岗位，物流主管可由物

流专员直接晋升，负责管理3～10人

的团队，岗位有仓储主管、运输队

长等，每一成长阶段在专业能力、

社会能力和通用能力这三个维度下

都有不同的要求。

职业院校的物流毕业生能胜任

的岗位为物流专员和物流主管，而

物流经理人的岗位要求一般在本科

学历以上，不作为本文的研究重

点，所以基于对物流专员和物流主

管这两个岗位的三维能力要求进行

分析，能够发现物流企业对于员工

的三维能力标准具有“精通专业、

擅长合作、灵活应变”的特点，对

此制定了职业院校物流复合型人才

的培养标准。

4、OBE理念下职业院校物流

专业人才培养的建议

4.1 优化课程设置

职业院校物流专业教育应优化

课程设置，充分考虑物流行业对多

元化职业胜任力的要求。在培养学

生的专业知识同时，还要加强社会

能力、通用能力的培养。专业基础

课可增加办公软件操作、普通话训

练、职场沟通实训、团队执行力训

练和管理学原理等课程，专业核心

课应加强对跨境贸易、供应链管

理、信息技术应用等领域的教学和

培养，将物流课程与其他相关学科

进行融合，能够帮助学生理解物流

在整个供应链和商业运作中的重要

性和作用，重点培养学生对物流信

息化系统和技术的认识和应用能

力，提供相关软件和工具的使用培

训，以适应物流行业信息化发展的

需求。

4.2 强化实践教学

职业院校物流专业教育应注重

实践教学的重要性，加强与物流企

业的合作，提供实习实训机会，让

学生在真实工作环境中学习和实

践，坚持工学一体化的教学模式，

增加他们对物流职业的了解和经验

积累。包括实地考察、实习实训等

形式，让学生能够亲身参与物流工

作，提升他们的实际操作能力和解

决问题的能力。并且通过组织学科

竞赛和实践项目，鼓励学生运用所

学知识和技能，解决实际的物流问

题，提升学生的综合素质和创新能

力。还可以采用多样化的教学手段

和资源，如互动式教学、实物模

拟、虚拟实验等，结合最新的物流

技术和发展动态，使学生紧跟物流

行业的发展趋势。

5、结论

通过于OBE理念下职业院校物

流专业人才需求的调研分析，可以

得出以下结论：物流行业对职业院

校物流专业人才的需求呈复合型趋

势，并呈现出“精通专业，擅长合

作，灵活应变”的特点。因此，建

议职业院校物流专业在人才培养时

要优化课程设置、强化实践教学、

加强综合能力的培养，推进模块化

教学，以调整人才培养的标准，缩

小与企业需求的差距。
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