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【摘要】目的 分析在进行线上教学的同时，如何更科学地

评价学生的平时成绩、更好地进行形成性评价，以提升学

生学习积极性，提高教学质量。方法 文章对学生学习行为

进行了学习页面访问情况、任务点完成及视频观看情况、

作业完成情况、互动参与情况等多个维度的分析，筛选平

时成绩的重要评价指标，并初步用于课程的形成性评价。

结果 研究发现从学习页面的访问情况可以初步把握学生的

学习习惯、学习积极性等学习行为。课程访问情况和互动

参与情况是学生平时成绩评定的重要指标，其在学生平时

成绩评定中应占有较大的比重。同时学生对基于在线课程

学生学习行为数据的平时成绩评定方法表示了认可。结论 

课程访问情况和互动参与情况在一定程度上更能反映学生

的学习积极主动性，是形成性评价的重要指标。研究结果

可以推广到其他在线课程当中，能够获得学生的学习行为，

更能科学地评价学生成绩，具有一定的推广价值。
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为响应教育部“停课不停教、停课不停学”的号召，

全国各大高校采用了中国大学 MOOC、超星学习通、课堂派、

腾讯会议等平台开设了在线课程，催生了高等教育新模式

和人才培养新范式 [1-3]。在进行线上教学的同时，授课教师

也会思考如何更科学地评价学生的平时成绩，更好地进行

形成性评价 [4-6]。客观、公正地评定平时成绩在高等学校教

育教学过程中占据重要的地位，它能够及时、准确地反映

教师教学效果和学生学习情况。教育部在《教育部关于加

快建设高水平本科教育全面提高人才培养能力的意见》（教

高〔2018〕2 号）中特别强调，要“加强学习过程管理”“加

大过程考核成绩在课程总成绩中的比重”[7]。平时成绩的评

定通常由任课教师综合学生出勤情况、平时表现和课堂作

业情况等项目来进行评分，不容易做到客观、公正，难以

促进学生学习积极性和提高教学评价效果 [8-9]。随着大数据、

5G 通讯、云计算等新一代信息技术的飞速发展，基于智慧

终端的教学模式得到了广泛的应用，也为平时成绩的客观

评价提供了数据来源和技术手段 [8，10-11]。比如，超星学习

通等在线教学平台记录了学生在线学习的全部数据，包括

课程页面访问量、出勤率、任务点完成情况、视频观看时长、

作业完成情况、课堂测试成绩和课堂互动情况等，覆盖了

教育教学的全流程。与此同时，学生的学习行为数据可以

实时查询，这保证了平时成绩评定的公正性和透明度。此

外，超星学习通内置了较为全面的学生学习情况的数据分

析功能，方便授课教师全面掌握学生的学习行为，为形成

性评价提价了依据 [12-14]。本研究拟在超星学习通现有数据

分析的基础上，对学生学习行为数据进行多个维度的分析，

筛选课程平时成绩评价重要指标，探究形成性评价过程中

平时成绩的科学评定方式。

1   资料与方法

1.1   一般资料

选取的研究对象为徐州医科大学假肢矫形工程专业

2018 级的教学班，共计 36 名学生，其中男生 17 名，女生

19 名，年龄 21 ～ 23 岁，平均年龄为（21.44±0.69）岁。

研究课程为「电工学」，是假肢矫形工程专业的专业基础课

程，在大二学年第二学期开课。为了更准确地体现学生在

线学习的真实情况，截取课程中期的数据进行分析，时间

范围为 2020 年 2 月 24 日至 2020 年 4 月 19 日（1 ～ 8 周）。

1.2   研究方法

因学生不能返校，这些课程的教学均在超星学习通平

台上以在线教学的形式完成，学生提前学习平台上的视频、

课件并完成作业后，授课教师再集中答疑。在课程答疑时，

授课教师会就本章的重点、难点提出问题，由学生们参与

讨论，在线发表自己的观点或答案 ；或者学生提出问题、

发布讨论，由授课教师和其他学生来讨论交流，给出解答。

数据导出自超星学习通平台，除了签到等常规数据外，

重点分析了课程访问情况、视频观看情况、讨论参与情况、

作业情况、互动参与情况等多个维度的数据。在此基础上，
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程视频的形式来完成的。相较于任务点完成情况，视频的

观看情况不尽如人意，有 25% 的学生视频观看完成率小于

50%，如（图 2）纵轴数据。

2.3   作业完成情况

课后作业是检验学生学习情况的有力工具，辅助教师

调整教学重点。在线课程中，教师会提前一周或更早地发

布课后作业，学生基本上都能按时提交作业，而且作业完

成的质量普遍较好，但提交时间通常在截止时间（答疑时

间）前一天，仅有少数学生能提前 2 ～ 3 d 完成作业（图 3）。

作业提交时间方面，除第 5 和 6 次限时完成作业外，大部

分学生会在下午到晚上的时间段（15 ：00 ～ 21 ：00）提交

作业，很少部分学生在上午时间提交作业，也有部分学生

会在凌晨时分提交作业。

2.4   互动参与情况

（图 4）给出了课程答疑时学生参与讨论的具体数据，

图 1 「电工学」在线课程访问情况

图 2 「电工学」在线课程任务点完成及视频观看情况

图 3 「电工学」在线课程作业提交情况

进行了课程平时成绩评价重要指标的筛选，探究形成性评

价过程中平时成绩的科学评定方式。课程结束后，任课教

师参考在线学习行为数据，依据各项指标的评定权重，给

出最终的平时成绩。同时采用调查问卷的形式来调查学生

对在线学习行为分析及重要评价指标的认可情况。从对评

定方式（使用在线学习行为数据评定平时成绩）、评定权重

（平时成绩各评价指标的权重）和评定成绩（最终依据学习

行为数据评定的平时成绩）的认可度等方面展开调查，使

用不记名的方式进行投票，选项为“认可”或“不认可”。

共发出问卷 36 份，收回问卷 36 份，有效回收率 100%。

2   结果

2.1   学习页面访问情况

我们追踪了学生访问学习页面的情况，访问量明显地

呈现出周期性变化，且在答疑前的 1 ～ 2 d 达到峰值（图 1）。

在课程初期（1 ～ 4 周），累计访问量为 6 965 次，人均日

访问量为 6.9 次。同时访问呈明显的单峰分布，平均峰高

为 778.0 次访问量，峰形较窄，半高宽较小。而在课程中

期（5 ～ 8 周），累计访问量下降到 5 628 次，人均日访问

量为 5.6 次。平均峰值下降到 484.5 次访问量，但半高宽较

课程初期有所增大，第 7 和 8 周还出现了双峰的现象。随

着课程等进行，课程的访问量和密集程度有了较为明显的

降低，人均日访问量减少了 1.3 次。

2.2   任务点完成及视频观看情况

如（图 2）横轴数据所示，大部分学生能及时完成学习

任务，超过 75% 的（28 名）学生完成了 75% 以上的学习任务，

其中 24 名学生完成了全部的学习任务，只有 1 名学生的任

务点完成率低于 5%。同时，在线课程教学是以学生观看课



继续医学教育 2022年5月 第36卷  第5期    63

结果显示平均参与讨论的数目为 29 条，最多为 105 条。在

回复讨论方面，大多数学生能够积极发表个人观点，回复

授课教师发布的讨论议题，有 6 位学生的讨论数大于 50 条，

也有部分学生表现得较差，有 8 位学生发表讨论的数目少

于 10 条。从（图 4）中还可以看出，发布讨论的数目远小

于回复讨论数，最多为 5 次，同时仅有一半的学生主动发

布过讨论话题。

3   讨论

3.1   学生学习行为分析

学生学习行为的监控对教学质量及学习学习效果的监

督起到重要的作用。学习通等在线学习平台记录了学生在

线学习的各项数据，便于我们分析学生的学习行为。1）对

于「电工学」线上课程的学习页面访问的变化情况，这可

能是因为课程初期，学生们的热情较高，积极参与了课程

学习，访问学习页面的次数较多 ；随着课程的进行，学生

们进一步适应了线上学习，部分学生主动地去完成学习任

务，提交课时作业，因此在平时也会主动地访问学习页面，

而不是在答疑前集中突击，应付任务点作业。同时部分学

生表现出了疲倦心理，学习的积极主动性降低，课程页面

图 4 「电工学」在线课程答疑讨论情况

的访问次数也有了明显的降低。2）对于任务点中视频观看

的完成率较低，可能是因为部分视频为课程补充内容，未

设为任务点，不作强制性要求，因此部分学生未及时完成

视频观看任务，这也说明部分学生的学习积极主动性较差。

3）对于作业完成情况，这可能是因为学生们呆在家里，没

有良好的作息习惯，通常在下午在线学习，再提交作业时

已到了晚上。同时，在凌晨时分提交作业的学生大多是截

止时间的前一天的凌晨提交的，这说明这部分学生在熬夜

赶作业。这需要任课教师做出提醒，提示学生合理安排作

息时间，尽早完成课程学习并提交作业。4）对于互动讨论

部分，结果表明部分学生在课程学习过程中不能够积极地

参与到课程讨论过程中，特别是主动提出问题。对学生在

线学习的情况分析来看，学生的学习还是比较积极的，能

够认真完成学习任务，准时提交课时作业，并完成课程讨论。

3.2   重要评价指标筛选

我们对课程访问情况、视频观看情况、讨论参与情况、

作业情况、互动参与情况等数据进行进一步地分析，发现

从学习页面的访问情况可以初步把握学生的学习习惯、学

习积极性等学习行为，也可以初步发现一些问题，比如学

生通常在答疑当天或前 1 ～ 2 d 集中访问学习页面，可谓“平

时不烧香，临时抱佛脚”。任务点是授课教师根据教学计划

特意安排的，强制要求学生完成，具有一定的强制性，不

能完全反映学生的学习主动性。作业、课堂考试等也是类似，

是在授课教师的要求下强制学生完成的学习任务，也不能

真实地反映学生的学习主动性。对于讨论，更能反映学生

的学习主动性。讨论可以反映学生的课程互动参与情况，

发表讨论多的学生学习主动性应该大于很少发表讨论的学

生。根据调研发现，参与讨论数少于 10 次的学生，其平时

学习的积极性相对较差，这说明分析结果是可信的。因此，

课程访问情况和互动参与情况在一定程度上更能反映学生

的学习积极主动性，是形成性评价的重要指标，在评定学

生平时成绩时可以作为重点参考。

3.3   平时成绩各评价指标的的权重分配

对学生在线学习的情况分析来看，学生的学习还是比

较积极的，能够认真完成学习任务，准时提交课时作业，

并完成课程讨论。综合在线教学学生学习行为各数据的分

析结果，我们认为课程访问情况和互动参与情况是学生平

时成绩评定的重要指标，其在学生平时成绩评定中应占有

较大的比重。在课程初期，授课教师制定的平时成绩评定
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时重点考虑了任务点完成情况（30%）和作业情况（40%），

如（表 1）所示。通过学生在线课程学习情况的数据分析后，

结合筛选出来的重要指标，重点考虑了课程访问情况和互

动参与情况，对平时成绩评定的各项指标的权重进行了调

整，增加了访问量的权重（10%），降低了任务点完成情况

（20%）、作业情况（30%）和签到出勤情况（5%）的权重，

提高了互动参与情况的权重（25%）。课程结束时，我们采

用调整后的权重比例，根据学习通在线学习平台上学生学

习的各项数据完成对学生平时成绩的评价。

3.4   基于在线课程学生学习行为数据的平时成绩评定方法

的实践效果

学生对基于在线课程学生学习行为数据的平时成绩评

定方法表示了认可。调查问卷结果显示 94.4% 的学生（34/36）

认可这种基于学生在线学习数据的平时成绩评定方式，

91.7% 的学生（33/36）认可各指标的权重分配，同时 100%

的学生对最终依据在线学习行为数据评定的平时成绩较为

满意，认为基于在线学习行为数据的平时成绩评定方法无

形中促进了他们的学习积极性和主动性，提高了学习效率。

不过，也有小部分学生对这种平时成绩评定方式提出了不

同看法，他们认为互动讨论应该低一些而平时作业的权重

应该高一些，但对这种评价方式的科学性、客观性、准确

性和透明度没有异议。但经任课教师的讲解，最终这些学

生也接受了最终的权重分配方案。同时，将数据分析的结

果应用到课程后续的教学过程当中，倡导学生自主学习，

督促学生主动学习，让学生养成主动学习的习惯，更好地

掌握专业知识，以提升教学效果。

4   小结

综上所述，我们对「电工学」在线课程的学生学习数据

分析后发现课程访问情况和互动参与情况在一定程度上更能

反映学生的学习积极主动性，是形成性评价的重要指标，我

们依此调整了课程平时成绩评定的各项权重，并用于课程的

形成性评价，科学地评定了学生的平时成绩，得到了学生的

认可。该研究结果可以推广到其他在线课程当中，能够获得

学生的学习行为，更能科学地评价学生成绩，以提升学生学

习积极性，提高教学质量，具有一定的推广价值。

表 1 「电工学」在线课程平时成绩评定权重表

项目 预设比例（%） 调整后比例（%）

访问量 - 10

签到 10 5

视频 10 10

任务点 30 20

讨论互动 10 25

作业 40 30


