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科学界定校园欺凌行为 ： 对校园欺凌定义的再反思
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［
摘 要

］
防 治校 园欺凌 的 重 要基础在于 明 确校 园欺凌 的具体行为 。 当前 学界从不 同 角 度对校 园欺凌 的概念

和定义进行 了 探讨 ， 始终没有达成共识 。 学界普遍采用 的 主观意 图 恶劣 、 违背他人意愿和 重 复性 、 持续性

等传统特征 已 不 能适应新 时期校 园欺凌 问 题的 实 际情况 。 校 园欺凌是 当 前社会和政府关注 的 热 点 问 题 ， 为

政府管理人 员 和教育 工作者提供确 切 的 、 具有可操作性 的校 园 欺凌定义 ， 明 确校 园欺凌 的具体行为 ， 对于

现有政策 法规 的进 一 步修订和现 实 问 题 的 解决具有 重 要指 导 意义 。
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校园欺凌问题严重影响少年儿童的健康成长 ，

在世界范 围 内受到持续广泛关注 。

［

１
］各 国政府为 了

防治校园欺凌 ， 主要从两方面采取措施 ， 即制定并

完善相关政策法规和开展并实施防欺凌校园项 目 。

１

２
１

２０ １ ８ 年 １ １ 月 ２２ 日
， 天津市第十七届人大常委会第

六次会议审议通过 《天津市预防和治理校园欺凌若

干规定 》 ， 是我 国首部规范校园欺凌预防和治理的

地方性法规 ， 是以法治方式解决校园欺凌问题的重

要保障 。

ｐ ｉ学者对于校园欺凌问题的研究热情在近

几十年也不断升温 。 通舰美国心理学会 Ｐｓ
ｙ
ｃＩＮＦＯ检

索发现 ，
１ ９８０年 ， 只有 ２ １ 篇研究校园欺凌相关文

章 ，
１ ９９０年仅有 ２６３ 篇 ； 截至 ２０００年 ， 相关研究成

果数量增长至 １７５６ 篇 ； 截至 ２０ １ ７ 年 ，
已有超过

８０００ 篇 以校 园欺凌为主题的论文 ， 仅 ２０ １ ２
—

２０ １ ７

年 ， 就有近 ５０００篇关于校园欺凌的研究成果 。

余雅风 北 京 师 范大 学教育 学部 教授 博 士 生 导 师

王析然 北 京 师 范大 学教 育 学部

＊本文 为 北 京 市教 育 科 学
“

十 三 五
”

Ｃ Ａ １ ７ ０ １ ５ ） 的 阶段性成果 。

随着对校园欺凌研究 的不断深人 ， 对于校园欺

凌准确定义的 问题引起学界新的关注 。 当前 ， 学界

对校园欺凌定义的研究存在概念宽泛 、 可操作性较

差等问题 。 在实践层面 ，
虽然我 国政府对于什么是

校园欺凌给出过官方解释 ， 但存在表述不清且容易

与相关概念混淆的现实困惑 ，
已不能满足一线教育

工作者处理校园欺凌问题的具体需要 。 定义的价值

在于其应用性 、 可操作性 ，

［

４
１如何让校园欺凌的定

义更具操作性 ， 校园欺凌包括哪些具体行为 ， 是本

研究着重探讨的问题 。

一

、 表述不准 ： 对现有校园欺凌定

义的反思

根据 《韦 氏词典 》 （Ｍｅｍ
＇

ａｍ－

 ｆｆｆｅｔｏｅｒＤ ｉ

‘

ｃｒｉｏｎａ？７ ）

的说法 ，

“

欺凌
”

是一个有几百年历史的词汇 ， 它

１ ０００８５

博 士 生 本文通讯作者 １ ０００８５

规 划 ２ ０ １ ７ 年度重 点 课题
“

北 京 市 中 小 学 生欺凌 与 暴力 防 治机制 研 究
”

（ ＡＡ
－



德育与心理

最早诞生于 １ ５ ３ ８ 年 的德语 ， 源于一个 民 间故事 。

故 事 主要包括三个主体 ：

一个好小伙子 （ 旁 观

者 ） ，

一个恶棍 （欺凌者 ） ，

一个弱小者 （被欺凌

者 ） 。 故事 中 的三个主体至今仍被认定是对欺凌事

件主要参与方的代表解释 ， 同时也反映了欺凌事件

中各主体关系 。

［

５
］

目 前 ， 学界对
“

欺凌
”

的权威定

义主要有两大来源 ， 英 国伦敦大学史密斯 （ Ｐｅｔｅｒ

Ｓｍｉｔｈ ） 教授提出 的欺凌是
“

有意 的造成他人伤害

的行为
”

， 其 中
“

主观意图恶劣
”

和
“

造成他人伤

害
”

为两项基本要素 。 随后 ， 史密斯定义校园欺凌

是发生在学生间 的 以大欺小 、 恃强凌弱 的行为 ， 校

园欺凌的实施主体和受害主体均主要为学生 ，
主要

发生地点在学校 。

［

６
１

１ ９９３年 ， 挪威学者丹 ？ 奥维斯

（ ＤａｎＯ ｌｗｅｕｓ ） 提 出 欺凌是发生在个体和群体间有

意 的 、 重复的 、 造成身体和心理伤害 的攻击性行

为 ， 涉及欺凌者和被欺凌者之间某种权力 的不平

等 ，

１

７
１校园欺凌的具体行为包括羞辱 、 嘲笑 、 起外

号 、 暴力 、 网络留言等 。

［

８
１

由此可见 ， 奥维斯对于

欺凌定义设计了三个主要 因素 ， 即 主观意图恶劣 、

强弱对比悬殊 、 持续性与反复性 。 国 内也有学者把

这三个要素作为构建校 园欺凌准确定义 的重要方

面 。

［

９
］奥维斯对校 园欺凌的解释是 目前学界应用最

为广泛的关于校园欺凌的定义 。 然而近些年 ， 此定

义在实际应用 中不断受到相关学者的质疑 。

首先 ， 对于
“

主观意 图恶劣
”

。 ２０ １ ６年 ４ 月 国

务院教育督导委员会办公室 印发的 《关于开展校园

欺凌专项治理的通知 》和 ２０ １ ７年 ４ 月 教育部等十一

部门 印发的 《加强中小学生欺凌综合治理方案 》中都

提到 ， 校园欺凌行为应当是
“

蓄意或恶意
”

的 。 但

有学者提出
“

主观意图恶劣
”

是成人欺凌中 的重要

标准 ， 学生欺凌中 的很多事件并不涉及主观恶劣意

图 ， 很多孩子并没有意识到 自 己在欺凌别人或者被

欺凌 ， 他们不经意间的
“

欺凌行为
”

其实是 日 常玩

耍或玩笑的一部分 。

？有学者也提出 ， 个体对于校

园欺凌事件的感知具有极强的主观性 ， 不同学生在

做出
“

欺凌
”

他人的行为时 ， 并没有意识到这是一

种欺凌行为 ； 同时 ， 被欺凌者很多时候也对 自 己是

否被
“

欺凌
”

有着不一样的感知 。

１

１ １

１根据本研究所

在课题组调研
？
发现 ， 好朋友之间互相

“

起外号
”

的现象在 中小学生 中 十分普遍 。 有受访谈教师指

出 ：

“

有些人可能给别人起的外号是听起来 比较好

听的 ， 有些人给别人起的外号是 比较难听的 ， 但很

多时候给人起外号的同学并没有任何主观意图说是

要通过起外号伤害其他同学 ， 大部分上小学的孩子

还是很单纯的 ……
”

。 因此 ， 可 以说校园欺凌行为

是一种
“

有意识
”

的行为 ， 但并不一定是
“

主观意

图恶劣
”

的行为 ；

“

意 图恶劣
”

并不能作为判断校

园欺凌的绝对标准 。 判断一个行为是否存在欺凌嫌

疑 ， 关键在于行为本身是否有损于他人的利益 。

其次 ， 对于
“

违背他人意愿
”

。 校 园欺凌具有

较强 的主观性 ， 不 同学生也对 自 己是否
“

被欺凌
”

有不同的看法 。 有国外学者研究发现 ， 很大一部分

有被性虐倾向 的人在童年时期遭受过校园欺凌 ， 但

他们主观上并不认为那是欺凌 ， 他们在被欺凌过程

中逐渐适应了这种不平等的权利关系 ， 甚至乐在其

中 。

［

｜ ２
］在调研过程 中 ， 某 中学副校长也提到 ，

“

有

些学生 自愿每星期给高年级的
‘

大哥
’

零花钱 ， 因

为他可以被保护不被别人欺负 ， 但我觉得这也算是

校园欺凌 。

”

还有一案例被他人认定属于欺凌 ， 从

当事人主观角度来看却并不认为 。 某小学生在接受

访谈时提及 ：

“

班长总是让其他 同学给他买东西 ，

但是别人也有其他的事情 ， 怎么能一直给他跑腿 ？

所以他是欺凌别人
”

。 另一名学生提到 ：

“

我们班长

让我下课去给他买水 ， 我觉得也没什么 ， 因为他也

不是强迫我 ， 而且我给他买水他可 以罩着我
”

。 在

此类事件中 ， 虽然双方行为均为 自愿 ， 但他们之间

的关系是非正常的 同学关系 ， 有损同学间正常友谊

的发展 ， 且双方之间存在着严重的力量不平衡 ， 存

在着社会等级压迫现象 。 因此 ， 此类行为无论是否

符合 当事人意愿 ，
也应算作校园欺凌行为 。 在判断

欺凌行为 中 ， 相 比于是否
“

违背他人意愿
”

， 更应

该关注的是涉事双方的力量不平衡 。

最后 ， 对于欺凌行为 的
“

重复性 、 持续性
”

，

一直以来受到学者的广泛质疑 。

［

１ ３
］欺凌行为被描述

①本文所提及根据调研所得 内容 ， 均 出 自课题组在 ２０ １ ８ 年 ２￣ １ １ 月 开展的
“

北京市 中小学生欺凌与暴力 防治机制研究
”

调研 。
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为
“

多次 、 重复
”

， 那 么 ， 具体多少次算作
“

多

次
”

？ 什么样 的频率才能达到
“

重复
”

标准 ？ 这个

问题在世界各 国均没有 明确 、 统一的官方说法 。

１

１ ４
１

不难发现 ， 我 国发生的很多后果十分恶劣的校园欺

凌事件均为单次事件 ， 如 ，
２０ １ ６ 年温州 未成年人

欺凌同伴案 ，
三名主事少女和 四名 同伴将与她们有

过节 的 １ ５ 岁 女孩小婷强行带到房间里 ， 七名 欺凌

者轮流对小婷采取扇耳光 、 踢肚子 、 用冷水淋湿其

身体等欺凌行为 ， 强迫被欺凌者脱光上衣跳舞并拍

下视频 ， 并在网络传播 。 最终 ， 参与欺凌的七名人

员均被判刑 。 然而 ， 这次产生严重后果的欺凌行为

也只是欺凌者对被欺凌者的第一次欺凌 ， 他们之间

在学校甚至互相不熟悉 。 无独有偶 ， 湖南省永州市

道县一女初 中生在校园 内遭女 同学轮流扇耳光的视

频在网络上引发关注 ， 经调查发现 ， 涉事双方因琐

事产生矛盾 ， 而欺凌者对被欺凌者也属第一次
“

犯

案
”

。 因此 ，

“

重复性 、 持续性
”

并不能作为判断校

园欺凌行为的重要标准 。

综上所述 ，
以往研究定义的校园欺凌行为存在

“

主观意 图恶劣
”

、

“

违背他人意愿
”

和
“

持续性 、

反复性
”

等主要特征并不准确 ， 与现实情况存在较

大出入 。 在实践层面 ， 美 国五十个州先后 出 台 了反

校园欺凌法案 ， 却没有一个州 的法律在校园欺凌定

义 中涵盖 了
“

主观意图恶劣
”

、

“

违背他人意愿
”

和

“

持续性 、 反复性
”

这三项奥维斯欺凌定义的核心

内容 。

［
｜ ５

１

目前看来 ， 判断一个行为是否为校园欺凌

行为的主要观测点在于涉事双方是否存在
“

力量不

平衡
”

，
以及该行为是否

“

有损他人利益
”

。 然而 ，

关于
“

校园欺凌
”

到底是什么 ， 目前没有一个国家

和 学者 给 出 权威且无广 泛争议 的 确 切 定 义 。 在

２０ １ ７ 年教育部等十一部 门 印发的 《加强 中小学生欺

凌综合治理方案 》 中提到要 明确学生欺凌的界定 ，

在实际工作 中要严格区分学生欺凌与学生间打闹嬉

戏 。 但在这份方案 中 ， 没有提到学界常用的
“

反复

性 、 持续性
”

以及
“

违背他人意愿
”

等相关描述 。

若想要一线教育工作者在实际工作中及时分辨什么

是校园欺凌 ， 就应该进一步明确哪些行为属于校园

欺凌行为 ， 才能更好地处理校园欺凌事件 。

二 、 经验借鉴 ： 国外对校园欺凌定

义及行为的规定分析

科学认识校 园欺凌是防治校 园欺凌 的重要前

提 。

［

ｉｑ
目前 ， 我国还没有 出 台规定明确校园欺凌包

括哪些具体行为 ， 《加强中小学生欺凌综合治理方

案 》也仅提出校园欺凌的行为表现是欺凌者
“

通过

肢体 、 语言及 网 络等手段对他人实施欺 负 、 侮

辱
”

。 在世界范围 内 ， 已有很多 国家针对校园欺凌

进行了专项立法 ， 规定了校园欺凌的法定意义 ， 不

同 国家对校园欺凌所包含的具体行为给出 了不同 的

官方规定 ， 在此选取校园欺凌政策法律治理体系较

为完善的几个国家进行对 比 ， 为进一步界定校园欺

凌的具体行为提供参考 。

（

一

） 美 国 ： 明确欺凌主要类别

２０ １ ０年 ， 美国教育部和疾病预防控制合作 中心

对校园欺凌进行了统一的研究界定 ： 校园欺凌是 由

一个学生或一群学生对另外个别学生或学生群体实

施的具有强制性的攻击性行为 ， 它能够对欺凌对象

产生生理与心理危害 ； 并且这一行为涉及学生之间

可观察或可感到的权力不平衡 ， 极有可能重复多次

发生 。

ｍ上述规定的校园欺凌主要包括四类 （具体

见表 １ ） ， 其中身体欺凌行为指 的是一个人或一群

人使用身体行为对他人造成痛苦或伤害 ； 言语欺凌

行为指的是一个人或一群人使用语言去对其他人产

生压迫并造成伤害的相关行为 ； 关系欺凌行为指的

是一群人孤立一个人或另一小群人的社交攻击性行

为 ； 网络欺凌行为则是指凭借电子工具 （ 如手机 、

电脑 、 平板 ） 在社交媒体 （如网站 、 短信平台 、 聊

美 国对于校园欺凌行为 的规定表 １

欺凌类型 具体行为

身体欺凌
１ ． 击打 ；

２ ．踢 ；
３ ．推搡 ；

４ ． 吐唾沫 ；
５ ．故意绊倒 ；

６ ．

偷窃或者破坏他人物 品

言语欺凌

１ ． 骂人 ；
２ ． 取笑 ；

３ ． 羞辱 、 侮辱 ；
４ ． 对他人 的 文

化 、 民族 、 种族 、 宗教 、 性取 向进行嘲弄 ；
５ ． 口 头

威胁

关系欺凌
１ ． 散布谣言 ；

２ ．在背后说人坏话 ；
３ ．把某人孤立在

一群朋友之外 ；
４ ．故意伤害他人的感受

网络欺凌

凭借 电 子工具 ： １ ．散 布骚扰 ；
２ ． 散布谣言 ；

３ ． 威

胁
；
４ ． 破坏他人声誉 、 人际关系 ；

５ ．拍摄受害者 的

照片或视频 ， 并将其发在网上



德育与心理

天组 ） 中来伤害他人的行为 。 美 国教育部和疾病预

防控制合作 中心对于校园欺凌行为的划分较为具体

和全面 ， 成为各州 中小学制定防治校园欺凌行为准

则的重要依据 。

（
二

） 加拿大 ： 强调欺凌双方力量不平等

加拿大对校园欺凌的定义为 ： 校园欺凌是一个

发生在学生之间的 、 有一定 目 的的攻击性行为 ， 这

种攻击涉及双方力量的不平衡 。 这种力量的不平衡

主要通过身体或心理方面的攻击行为表现出来 ， 可

以是直接的 （ 面对面 ） ， 也可 以是间接的 （背后诋

毁 ） 。 值得注意的是 ， 加拿大在对校园欺凌定义时

尤其强调欺凌者和被欺凌者双方的力量地位 ， 认为

涉事双方力量不平衡是校园欺凌事件的最主要特

征 。

［
１ ８

１

加拿大规定校园欺凌行为主要包括身体欺凌

行为和心理欺凌行为两方面 ， 具体如表 ２所示 。 在

身体欺 凌方 面 ， 包 括 了 约会侵犯 （ Ｄａｔ ｉｎｇ
Ａ
ｇｇｒ

ｅｓ
？

ｓ ｉｏｎ ） ，对此 的官方解释是少男少女在约会时一方

对另一方进行踢打推搡或者言语攻击的欺凌行为 。

在言语欺凌 中 ， 除了传统意义上的辱骂 、 起外号等

言语攻击行为 ， 还包括 了 言语性欺凌 （ ＳｅｘｕａｌＨａ
？

ｒａ ｓ ｓｍｅｎｔ ） ，具体解释是当一个人或—群人通过对另

一方性取 向 的嘲笑或讨论敏感的性问题 、 制造性谣

言或信息 、 发表歧视同性恋憎恶的评论 、 评价性身

体部位或讲令人反感的性笑话 。 除此以外 ， 言语欺

凌还包括言语文化欺凌 （ Ｅ ｔｈｎｏｃｕｌ ｔｕｒａｌｌ
ｙ

－

ＢａｓｅｄＣｏｍ
－

ｍ ｅｎｔｓ ） ， 即用言语攻击他人的种族或者文化 。

加拿大对于校园欺凌行为 的规定表 ２

欺凌类型 具体行为

身体欺凌 １ ．打
；

２ ．踢 ；
３ ．撞击

；
４ ．推搡 ；

５ ．偷窃 ；
６ ．约会侵犯

精神欺凌

言语

欺凌

１ ．侮辱或骂人 ；
２ ．起外号 ；

３ ． 口 头威胁 ；
４ ．言

语性欺凌 ；
５ ．言语文化欺凌

关系

欺凌

１ ．散布瑶言 ；
２ ．破坏他人声誉 ；

３ ．把某人孤立

于群体之外 ；
４ ．故意忽视某人 ；

５ ． 网络攻击

（
三

） 法国 ： 扩展欺凌行为类型

法国教育部对于校园欺凌的官方定义为 ： 校园

欺凌是力量较强的一群人或者一个人对另一群人或

者一个人重复的 、 给他人造成身体和情感两方面伤

害的行为 。 校园欺凌的表现形式多种多样 ， 但其原

因大部分是一个人或者一群人不能忍受另
一个人或

者一群人与他们 的个体差异或群体差异 。

％法国将

欺凌类型划分为身体欺凌 、 言语欺凌 、 关系欺凌和

网络欺凌 （具体见表 ３ ） 。 值得注意的是 ， 在界定

身体欺凌时加人了
“

性欺凌
”

， 具体是指
“

在违背

异性意愿的情况下与其产生身体接触或进行言语挑

逗
”

。 法 国教育部在言语欺凌增加了
“

拒绝
”

， 其解

释是
“

没有任何理由拒绝他人的合理请求 ， 或 自 己

的合理请求被他人无理 由 拒绝 ， 造成感受上 的伤

害
”

。 法 国近年来非常重视网络欺凌给学生带来的

危害 ， 并制定 了相关政策专门防治网络欺凌 。

［

２０
１在

对网络欺凌具体表现界定 中 ， 还把盗取他人手机指

纹 、 窃取他人社交账号作为 网络欺凌行为的重要表

现形式 。 同时 ， 在未经他人允许的情况下 ， 私 自 发

布有关他人的照片和视频也被纳入网络欺凌行为的

范畴中 。

１
２ １

１

法 国对于校园欺凌行为 的规定表 ３

欺凌类型 具体行为

身体欺凌 １ ．击打 ；
２ ．踢 ；

３ ．推搡 ；
４ ．偷窃 ；

５ ．性欺凌

言语欺凌 １ ． 取笑 ；
２ ．起外号 ；

３ ．嘲弄 ；
４ ．拒绝

关系欺凌 １ ．散布谣言 ；
２ ．拒绝 ；

３ ．把某人孤立在一群朋友之外

网络欺凌

１ ．手机短信或者 电子邮件骚扰 ；
２ ．盗窃 、 偷用他人手

机或者 网络账号 ；
３ ．社交 网站言语攻击 ；

４ ． 网络游戏

中 的 人身攻击 ；
５ ． 没有 征得他人同 意在 网 上发布照

片 ；
６ ． 发布带有骚扰性质的视频

（ 四 ） 英国 ： 规定欺凌主体为教师或学生

英国对于校园欺凌的定义为 ：

一个人或群体被

另一个人或群体反复故意伤害 ， 其中关系涉及权力

失衡 。 校园欺凌可 以面对面发生 ， 也可以 以 网络或

通讯媒介的形式在线发生 ； 伤害发生的地点可 以是

在校园 内 ， 也可以是在校园外 。 英国提出 的校园欺

凌主要包含 四个主要 因素 ， 即造成伤害 ， 重复发

生 ， 权力失衡 ， 故意为之 ；

ｍ
划分的校 园欺凌类型

主要包括身体欺凌 、 言语欺凌 、 关系欺凌 、 性欺凌

和 网络欺凌五种形式 （详见表 ４ ） 。 特别需要指 出

的是 ， 英 国规定的欺凌实施主体可 以是学生 ，
也可

以是教师 ， 教师对于学生的言语攻击和非正常身体

接触均属于校园欺凌规定的范畴之内 。 与其他国家

不 同 ， 英 国 规定 的欺凌方式 中 增 加 了
“

间 接欺

凌
”

， 这种欺凌方式是指教师和 同学之间或 同学与

同学之间利用不平等关系要求他人为 自 己做事情 ，

８ １



四 敎育科学研究 ２０２（Ｖ０２

这种行为本身可能并无危害 （ 如 ， 学校学生会成员

利用 自 身领导地位让其他同学服务 自 己 ， 或者教师

要求学生履行除学 习 以外的特殊义务等 ） ， 但有可

能会给被欺凌者带来负面影响 。

英国对于校园欺凌行为 的规定表 ４

欺凌类 型 具体行为

身体欺凌 １ ． 打 ；
２ ．戳 ；

３ ． 咬 ；
４ ． 捏

言语欺凌
１ ．言语讽刺 ；

２ ． 散布谣言 ；
３ ． 口 头威胁 ；

４ ．戏弄 ；
５ ．

贬低

关系欺凌 １ ．嘲笑 ；
２ ．羞辱 ；

３ ．恐吓
；
４ ．群体排斥 ；

５ ．操纵他人

性欺凌

１ ． 不适 当 的身体接触 ， 如触摸 、 拥抱 、 亲吻 ；
２ ．取

笑他人 的性取向 ；
３ ．在社交网络或者班级传播色情

电影或者视频

网络欺凌

１ ．在社交媒体上对他人进行言语骚扰 ；
２ ． 违背他人

意愿分享有关他人 的照片 以及视频 ；
３ ．在 网络上建

立群组孤立他人

间接欺凌 利用个人权力剥削他人

通过对以上 四个国家校园欺凌定义及具体行为

描述的分析可以发现 ，
虽然各 国对校园欺凌的具体

行为描述存在一定差异 ， 但对校园欺凌行为的描述

基本可概括为
“

身体欺凌
” “

言语欺凌
” “

关系欺

凌
” “

网络欺凌
”

四类 。 在身体欺凌方面 ， 各 国都

规定 了基本的
“

打 、 推搡 、 偷窃物品
”

等攻击性行

为属于校园欺凌行为 ， 而
“

辱骂 、 起外号 、 威胁
”

则是具有普遍代表性的言语欺凌行为 。 对于
“

关系

欺凌
”

所涉及的相关行为 ，
不同 国家的规定不尽相

同 ， 但不论采取什么样的行为 ， 各 国对于关系欺凌

目 的的定义具有较强的统一指 向性 ， 即
“

把某人或

某一群人孤立于群体之外
”

。 各 国对于 网络欺凌这

种新的欺凌方式也都高度重视 。 值得注意的是 ， 加

拿大 、 英 国和法国在校园欺凌规定 中都明确提出 了

涉及
“

性欺凌
”

的相关条 目 ， 但对于其所属类别划

分和具体内容规定有所不 同 。 同时 ，
以上国家在对

校园欺凌的具体定义中都提及了校园欺凌事件具有
“

力量的不平衡
”

和
“

给他人造成伤害
”

等基本特

征 ， 这说明校园欺凌本质是一种给他人造成伤害的

恃强凌弱 的攻击性行为 。

三 、 改进策略 ： 明确校园欺凌的具

体行为

通过前文分析可 以发现 ， 学术界使用较多 （科

学检索 Ｓｃ ｉｅｎｃ ｅＤ ｉｒｅｃｔ上被引用 ４９００余次 ） 的奥维斯

教授对校园欺凌定义 中 的
“

主观意图恶劣
”

、

“

违背

他人意愿
”

和
“

持续性 、 反复性
”

三项特征随着时

代发展和地域变化 已不能形成对校园欺凌较为契合

的 阐释 。 同时 ，
可 以发现

“

力量的不平衡
”

和
“

给

他人造成伤害
”

仍可作为认定校园欺凌事件的重要

判断标准 。 当前 ， 学界对于校园欺凌概念和定义的

相关研究存在过于学理性和基础性问题 ， 研究 内容

主要集 中于对校园欺凌本体内涵的探讨 。

早在 １ ９２３ 年 ， 诺贝 尔奖得主博利德曼 （ Ｐ ．Ｗ ．

Ｂｒｉｄ
ｇ
ｍａｎ ） 就提出 ，

一个概念的真正定义不能用属

性 ， 而只能用实际操作来给 出 。 １ ９７ １ 年 ， 该观点

被美 国 《科学 》杂志列为世界五大哲学成就之一 。

１

２３
１

校园欺凌是一个较难定义的复杂概念 ， 因此 ， 在定

义什么是欺凌时 ， 我们只能相对清晰地把握一些突

出且争议较小的基本特征 。 而要想让校园欺凌定义

更具操作性 ， 就必须把规范重点置于 明确校园欺凌

具体包括哪些行为上 。 天津市在 ２０ １ ８ 年 １ １ 月 发布

的 《天津市预防和治理校园欺凌若干规定 》中提到 ，

校园欺凌的具体行为包括 ： 在班级等集体中实施歧

视 、 孤立 、 排挤的 ； 多次对特定学生进行恐吓 、 谩

骂 、 饥讽的 ； 多次索要财物的 ； 多次毁损 、 污损特

定学生 的文具 、 衣物等物 品 的 ； 实施殴打 、 体罚 、

污损身体等行为的 ；
记录 、 录制 、 散布实施欺凌过

程的文字 、 音频 、 视频等信息的 ； 法律法规规定的

其他欺凌行为 。

１

２４
１这是 目前为止我 国在官方文件 中

Ｘｔ校园欺凌行为最确切的描述 。 然而 ， 该规定没有

对校园欺凌行为进行具体分类 ， 仍存在表述不准 、

涵盖不全等疑惑 。

（

一

） 校园欺凌的概念界定

校园欺凌作为一种 以学校为主要发生场所的特

殊攻击行为 ， 对涉事双方的身心都会带来深远的负

面影响 。 普遍意义上讲 ， 校园欺凌行为有两大明显

特征 。

一是校园欺凌行为会给他人造成伤害 ， 这一

点也是任何攻击性行为的普遍特征 。 二是校园欺凌

行为要有涉事双方力量不平衡 ， 这也是校园欺凌行

为和校园暴力行为最大的 区别所在 。 校园欺凌的作

用对象主要是中小学生 ， 这一点 已在各界达成普遍



德育与心理

共识 。 而对于校园欺凌的实施对象 ， 应当不仅限于

学生之间 ， 还应包括教师对学生的欺凌 。 《 中华人

民共和 国未成年人保护法 》第 ２ １ 条规定 ， 学校 、 幼

儿园 、 托儿所的教职员应当尊重未成年人的人格尊

严 ， 不得对未成年人实施体罚 、 变相体罚或者其他

侮辱人格尊严的行为 。 在学校活动的场域内 ， 教师

是学生的直接管理者 ， 很容易与学生产生权利不对

等的师生关系 ， 教师对学生的言语攻击 、 肢体暴力

以及其他不合理惩戒行为也应被纳入校园欺凌范

畴 。 对于校园欺凌发生场所 ， 学校是校园欺凌发生

的主要地点 ， 但欺凌行为并不局限于校门之内 ， 校

外其他任何地点也都可能成为校 园欺凌 的 发生空

间 。 因此 ， 结合前文分析 ， 本研究对校园欺凌的具

体定义为 ： 中小学生欺凌是发生在校园 （包括中小

学校和 中等职业学校 ） 内外 、 学生之间 ， 或教师与

学生之间 ，

一方 （个体或群体 ） 单次或多次给另一

方造成生理或心理伤害 的攻击性行为 ， 涉事双方存

在着力量的不平衡 。

（
二

） 校园欺凌行为 的具体描述

本研究认为校园欺凌的具体行为主要包括
“

身

体欺凌
” “

言语欺凌
” “

关系欺凌
” “

网络欺凌
”

四

类 。 具体来讲 ， 身体欺凌是指通过肢体冲突对他人

造成伤害的攻击性行为 ， 主要包括一般身体欺凌行

为 ， 这种行为 的发生频率可 以是一次 ， 也可 以是多

次 ， 既可 以是偶发行为 ， 也可能是长期反复行为 。

同时 ， 也包含涉及性接触和偷窃损害他人物品 的相

关行为 。 言语欺凌是指通过言语对他人造成伤害的

攻击性行为 ， 包括常见的骂人 、 起外号等言语侮辱

行为 ， 也应包括涉及性相关问题的不当言论以及言

语恐吓等 。 关系欺凌是指通过孤立他人的方式造成

伤害 的攻击性行为 ， 主要包括孤立关系 、 破坏声

誉 、 等级压迫三类行为 。 网络欺凌是指通过网络手

段对他人造成伤害的行为 ， 其欺凌 内容与 目 的与言

语欺凌 、 关系欺凌类似 ， 只是所依托的媒介 由 日 常

交往转向 网络平 台和社交媒体 。 同时 ， 在此增加 了

窃取他人网络信息的欺凌行为 ， 这种行为不但有可

能涉及窃取 、 破坏他人信息安全的法律责任 ， 同时

也会给对方造成较大的心理恐慌感 。 关于校园欺凌

具体行为的界定如表 ５所示 。

校园欺凌的具体行为表 ５

身体欺凌 言语欺凌 关系欺凌 网络欺凌

１ ． 

一 般 身 体 １ ．

一 般 言语 １ ． 孤立关系 ：
１ ． 网 络 语 言

欺 凌 ： 包 括 日 欺 凌 ： 包 括 骂 把某一个人或 攻击 ： 包括在利

常偶 发性 的 击 人 、 起外号 、取 者一群人孤立 用短信 、 邮件或

打 、 推搡 、 冲撞 笑 、 嘲 弄 、讽刺 于群体之外 的 社 交 媒 体 对 他

等身賊击栖 等行为 行为 人 进 行 留 言 侮

辱 或 言 语 攻 击

的相关行为

２ ． 身 体性 欺 ２ ． 言语性欺 ２ ．破坏声誉 ： ２ ．散布网络信

凌 ： 指 在 违 背 凌 ： 指 在 异 性 指利用社交手 息 ： 包括未经允

他人意愿情 况 面前讲带 有性 段 诽 谤 他 人 ， 许 在 网 络 传 播

下 触碰或触摸 侮辱性质 的言 或制 造损 害他 散 布 他 人 的 照

他 人 身 体 ， 让 语 ， 开 性 骚 扰 人利 益 或地位 片 、 视 频 ， 故 意

对方 产 生 不适 性 质 的 玩 笑 ，
的舆论环 境 的 散 布 丑 化 他 人

感觉 的行为 嘲笑对方 的 性 行为 的 照 片 和 视 频

取向等行为 等行为

３ ． 偷 窃 或 损 ３ ．言语恐吓 ：
３ ．等级压迫 ： ３ ． 网络信息窃

害他人物 品 的 指 周 言 语 威 利 用 自 身 地位 取 ： 包括盗用他

行为 胁 、 恐 吓 他 人 或权威对 他人 人社交账号 、 邮

的行为 进行控制 或压 箱 ， 侵犯他人 网

迫 的行为 络隐私等行为

四 、 结语

随着时代变迁 ， 越来越多的研究者对于校 园欺

凌 的 学 界权威定 义 （ Ｓｍｉｔｈ ＆ Ｏｌｗｅｕ ｓ ） 提 出 了 质

疑 。 校园欺凌之所以难以界定 ， 不仅因为校园欺凌

行为是一种涉及面较广的反人权和道德的攻击性行

为 ， 还因为校园欺凌问题的产生和处理关联到政府

管理 、 学校治理 、 生活环境 、 法律制裁和社会支持

等方面的诸多 因素 。

？在 ２０ １ ３ 年世界儿童发展学会

举办的
“

欺凌研究 ４０年 ： 我们知道什么 ？

”

主题研

讨会上 ， 来 自 不同 国家的数十位权威学者提出 了各

自对校园欺凌 的界定 ， 但最终也未能总结出相对完

整 的一致性定义 ，
至今学界对于什么是校园欺凌 ，

仍没有达成相关共识 。

［
Ｍ

１与此同时 ， 在对校园欺凌

事件特征的相关研究中 ， 校园欺凌中存在着 明显的

“

力量的不平衡
”

和
“

给他人造成伤害
”

几乎成了

学术界对于欺凌问题共性特征无争议的普遍观点 。

网

有研究者提出 ， 对于校园欺凌的定义不应过于复杂

和系统化 ， 始终纠结于对
“

校园欺凌
”

本身狭义和

广义层面的概念研究容易 陷人唯学理论的误区 。

［

２８
］

不如
“

避重就轻
”

， 从明确校 园欺凌应包括哪些具

体行为人手 ， 既可 以让广大教育工作者和司法工作
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０２

者直截了 当地在工作中判别所遇学生纠纷是否属于

校园欺凌事件 ， 又可免于因理解不清而产生的概念

偏差 。 希望本研究对校园欺凌定义的再思考以及对

校园欺凌具体行为的明确 ， 能够为广大教育工作者

和研究者提供理论和实践的操作借鉴 。
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