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科研院所价值创造对标研究与实践

丁 皓 卢攀辉 赵新伟 刘亚旭
（中国石油集团工程材料研究院有限公司）

摘 要：价值创造行动是国企加快建设世界一流企业的重要手段，也是国企改革的一项重要任务。中国石

油集团工程材料研究院在对标管理实践基础上，结合自身实际选择标杆企业，优化设计价值创造指标体系，构

建对标数据库，涉及三层级架构、40项指标。通过与标杆企业开展横向对标、研究院近3年指标纵向对标，深

入分析查找研究院在科技创新、效率效益、人才队伍建设等重点领域存在的差距和不足，制定超前布局战略性

新兴产业，强化关键核心技术攻关和成果转化应用，加强科技领军人才培养，完善科研管理运行机制，持续提

升管理服务效能等一系列改进措施并组织实施，探寻高质量发展最佳管理实践。通过开展对标价值创造行动，

完善价值创造体系，不断提高核心竞争力，增强核心功能，开创建设世界一流研究院新局面。
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Abstract: The effort for value creation is one of the important methods for the State-owned enterprises to accelerate building of 

themselves into the world's first-class enterprises. It is also an important task for restructuring of the State-owned enterprises. Based 

on benchmarking management practice and taking its own conditions into account, CNPC Tubular Goods Research Institute Co. Ltd. 

selected the model enterprises to optimize the design of the value creation indexes system and construct the benchmarking databank 

with involvement of configurations at three levels and 40 items of indexes. The research institute made horizontal comparation with 

the benchmarking enterprises and vertical comparation with its own indexes in the past three years while analyzing and identifying its 

gaps and disadvantages existing in the areas of technological innovation, efficiency and benefits, and fostering of talents. It carried out 

a series of measures for high-quality development and best management practice, such as distributing the strategic emerging industries 

in advance, enhancing the study of key technology and conversion and application of achievements, strengthening fostering of leading 

technological talents, perfecting the operational mechanism of scientific research management, and sustainably improving 

management service performance. Based on the effort for benchmarking value creation, the research institute perfected the value-

creating system, sustainably improved its core competitiveness and enhanced the core functions, thus creating the new situation for 

building itself into the world’s first-class research institute.
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2023 年 3 月，为贯彻落实党中央国务院关于加快

建设世界一流企业决策部署，国务院国资委启动了对

标世界一流企业的价值创造行动，以提升发展质量效

益效率为主线，以价值创造为关键抓手，推动国有企

业完善价值创造体系，提升价值创造能力。

中国石油作为第一批创建世界一流示范企业之

一，将价值创造行动作为加快建设世界一流企业的重

要任务。国企研究院作为科技创新主体，必须成为企

业技术创新和管理创新的排头兵［1］。中国石油集团工

程材料研究院有限公司 （简称工程材料研究院） 作为

中国石油直属科研院所，结合自身实际及总体发展规

划，聚焦核心指标和要素，构建价值创造指标体系，

深入开展对标分析，查找制约高质量发展的短板弱

项，确定量化目标，制定改进措施，提升了核心竞争

力和质量效率效益。

1　价值创造标杆选择和指标体系

实施对标价值创造行动，首先要结合自身实际选

择标杆企业，遵循“业务相似、行业领先、信息可获

取”基本原则［2］，突出先进性、可比性。其次，坚持

价值导向设置指标，聚焦价值创造重点领域定量指

标，尽量规避定性指标，真实客观反映企业经营状

况。指标计算口径应参照国家或行业通行规范，特别

是财务指标，确保指标来源清晰，具备客观性和权威

性。处理规模差距问题，采用具有普适度的指标进行

评价分析［3］。

1.1　选定对标的标杆企业

工程材料研究院选取的标杆企业，于 2023 年入选

国务院国资委创建世界一流专精特新示范企业，也是

能源行业科研院所，与工程材料研究院核心业务相似，

处于行业领先地位，具有较大影响力。标杆企业在对

标管理上积累了丰富经验，对标所需数据较为完备［2］，

与工程材料研究院不存在直接市场竞争［4］，且已建立

良好的合作基础，对标数据获取可能性较大。

1.2　构建对标指标体系

构建科学合理的指标体系是开展对标价值创造行

动的关键［5］。工程材料研究院根据自身业务特点和管

理流程，设计了一套三层级架构的价值创造指标体

系 （表 1）。

第一层级指标，结合中国石油价值创造行动具体

要求，设计了功能价值、经营价值、创新价值、治理

价值、长期价值、社会价值 6 项指标。

第 二 层 级 指 标 ， 围 绕 世 界 一 流 研 究 院 管 理 实

践［6］，进一步细化为 14 项指标。具体来说，围绕功

能价值，以科研项目供给推动价值创造，设计了 2 个

二级指标；围绕经营价值，以效益效率引导价值创

造，设计了 3 个二级指标；围绕创新价值，以科技创

新驱动价值创造，设计了 2 个二级指标；围绕治理价

值，以治理效能支撑价值创造，设计了 2 个二级指

标；围绕长期价值，以可持续发展保障价值创造，设

计了 4 个二级指标；围绕社会价值，以品牌建设引领

价值创造，设计了行业影响力二级指标。

第三层级指标，对二级指标在重点职能领域和业

务领域具体化和量化，每项均明确指标定义、统计口

径、计算方法，以便于全方位开展精准对标。

2　价值创造对标评价与分析

为了能够全方位反映企业发展状况，对标分析采

取横向和纵向对标相结合的方式［7］。横向对标主要是

与标杆企业逐项进行分析，明确自身存在的优势和差

距，并对存在差距的指标开展重点分析，找准改进和

努力的方向；纵向对标主要是对开展“国企改革三年

行动”以来近 3 年指标进行分析，研判发展趋势，对

下滑指标开展重点研究。针对查找出的管理短板、薄

弱环节和瓶颈问题，制定改进提升措施，推动经营管

理各环节持续优化，创造新的竞争优势 （表 1）。

2.1　横向对标优势分析

工 程 材 料 研 究 院 与 标 杆 企 业 开 展 全 方 位 比 对
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（2022 年），明确优势和差距，深入分析差距产生的

原因。

功能价值方面，每百人国家级科研项目新立项数

量、每百人省部级科研项目新立项数量，均优于该企

业，体现了工程材料研究院在发挥国家战略科技力量

作用、承担中国石油直属科研机构职责方面的价值。

经营价值方面，人均利润总额、人均净利润、资

产负债率、净资产收益率，均优于该企业，体现了工

程材料研究院当前市场化经营、产业化发展导向的正

确性。

创新价值方面，研发经费投入强度，与该企业近

似；每百人省部级及以上科技奖励数量、每百人 SCI/

EI 收录论文数量，均优于该企业：体现了工程材料研

究院科技投入和产出的效率。

治理价值方面，人事费用率、人工成本利润率，

均优于该企业，体现了工程材料研究院经营管理的规

范性和有效性，反映出管理层对治理体系和治理能力

现代化建设的高度重视。

长期价值方面，国有资产保值增值率、高级职称

人才占比，均优于该企业，体现了工程材料研究院不

断夯实世界一流研究院发展根基。

社会价值方面，每百人国际、国家技术标准数

量，均优于该企业，体现了工程材料研究院践行社会

责任、彰显国企担当的能力。

2.2　横向对标差距及对策

经营价值方面，全员劳动生产率、经济增加值

率，与该企业存在一定差距。工程材料研究院在整体

经济效益和价值创造能力上还有提升空间。一方面，

需要结合业务特点，全面制定整体发展规划和布局，

围绕主营业务做大做强，增强整体经济效益和盈利能

力。另一方面，要进一步加大科技成果转化力度，加

快形成高附加值的创新产品和技术服务，取得规模化

效益。

表1　价值创造指标体系及评价分析表

一级指标

功能价值

经营价值

创新价值

治理价值

长期价值

社会价值

二级指标

国家级项目

省部级项目

经营效益

经营效率

风险防控

研发投入

科技成果

治理效益

盈利能力

经营增长

职称层次

学历层次

人员结构

行业影响力

三级指标

国家级科研项目新立项数量

省部级科研项目新立项数量

利润总额

净利润

净资产收益率

经济增加值率

全员劳动生产率

资产负债率

研发经费投入强度

发明专利申请受理数

发明专利授权数

省部级及以上科技奖励数量

SCI/EI 收录论文数量

人事费用率

人工成本利润率

国有资产保值增值率

高级职称人才占比

硕士及以上学历人才占比

科技人员占比

国际、国家技术标准数量

单位

项/百人

项/百人

万元/人

万元/人

%

%

万元/人

%

%

件/百人

件/百人

项/百人

篇/百人

%

%

%

%

%

%

项/百人

标杆企业横向对标
(2022 年)

优势指标

优势指标

优势指标

优势指标

优势指标

差距指标

差距指标

优势指标

近似指标

差距指标

差距指标

优势指标

优势指标

优势指标

优势指标

优势指标

优势指标

差距指标

差距指标

优势指标

近 3 年纵向对标
(2020—2022 年)

逐年增加

基本稳定

波动

波动

波动

波动

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年下降

逐年增加

波动

逐年增加

逐年增加

逐年增加

逐年增加
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创新价值方面，人均发明专利申请受理数、人均

发明专利授权数与该企业存在较大差距。工程材料研

究院在自主创新方面，创新成果转化力度不够，产业

化发展的基础比较薄弱，需要进一步深化科技体制机

制改革，完善科技创新体系，提升创新资源效率效

能，加强关键核心技术攻关，全面增强原始创新能力

与核心竞争力。

长期价值方面，硕士及以上学历人才占比、科技

人员占比，均低于该企业。工程材料研究院主要由于

历史遗留问题，驻厂监造等辅助业务仍有部分员工学

历不高，需进一步畅通人才退出渠道，持续优化人才

结构，着力打造一支与世界一流研究院相适应的科技

人才队伍。

2.3　纵向对标分析

纵向对标选取“国企改革三年行动”以来近 3 年

（2020—2022 年） 的指标数据进行比对，分析指标数

值变化，综合研判发展趋势。

功能价值方面，每百人国家级科研项目新立项数

量从 0.78 增长到 1.25，每百人省部级科研项目新立项

数量基本稳定。

经营价值方面，人均利润总额、人均净利润呈波

动趋势，在 2021 年降低后，2022 年恢复到 2020 年水

平。2021 年是“十四五”开局之年，科研项目新立项

数量较少，纵向支出的自筹经费部分增加，人均利润

总额、人均净利润指标下降。经济增加值呈波动趋

势，在 2021 年降低后，2022 年大幅上涨且较 2020 年

增 长 16.7%。 净 资 产 收 益 率 呈 波 动 趋 势 ， 整 体 从

10.11% 降至 8.63%。近年，工程材料研究院主营业务

快速发展，资产规模不断扩大。资产负债率从 11.83%

增长至 21.65%，呈上升趋势，但仍处于较低水平，财

务状况保持稳健。全员劳动生产率年均增长率为

4.5%。

创新价值方面，研发经费投入强度、每百人省部

级及以上科技奖励数量、每百人 SCI/EI 收录论文数

量、每百人发明专利申请受理数、每百人发明专利授

权数，均保持稳步增长趋势。近年，工程材料研究院

贯彻“以价值创造者为本”理念，深化三项制度改

革，不断完善成果奖励、岗位分红、项目分红等市场

化激励机制，激发了科技人员创新创效活力。

治理价值方面，人事费用率逐年降至 23.74%，人

工成本利润率逐年增长至 104.35%。工程材料研究院

治理体系不断完善，治理能力不断提升。

长期价值方面，国有资产保值增值率呈波动趋

势，在 2021 年降低后，2022 年恢复到 2020 年相当水

平。高级职称人才占比、硕士及以上学历人才占比、

科技人员占比逐年持续增长，人才队伍价值不断

提高。

社会价值方面，每百人国际、国家标准数量从

0.52 大幅增长至 2.25，行业影响力显著增强。

3　价值创造工作举措与实施效果

工程材料研究院基于对标分析结论，对于优势指

标，继续坚持既有做法，巩固领先地位；对于差距指

标，组织相关职能部门分析差距产生的原因，识别关

键因素，研究制定改进措施，并结合“科改企业”综

合改革、提质增效专项行动统筹推进。

3.1　价值创造工作举措有效

功能价值创造方面，一是围绕非常规油气资源开

发、新能源、新材料等领域，超前布局战略性新兴产

业。全力做好国家自然科学基金、国家重点研发计

划、国家油气重大专项、国家能源局氢能领域项目、

中国石油关键核心技术项目等科研项目立项工作，开

展核心技术攻关和应用基础研究，突破万米深井石油

装备材料、输氢管道、CCUS、余热发电等关键应用

技术，抢占未来产业制高点。二是强化关键核心技术

突破，大力推进产学研深度融合，与国内外优势科研

力量密切合作，建立创新联合体。在非常规油气井开

发用高性能管材、非金属及复合材料等领域，加大自
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主开发及合作研发力度，提升高端装备核心构件及关

键材料设计制造技术自主创新能力，引领装备的绿色

化转型、智能化发展，努力打造原创技术策源地，争

当现代产业链的链长。

经营价值创造方面，一是加大市场开拓力度，加

快创新成果孵化、转化，实现规模效益和良性循环，

着力打造第三方技术服务品牌和高附加值产品的转化

创效平台。二是围绕“一利五率”目标体系，加强预

算管控与科研经营活动有机衔接与协同，完善滚动预

算、动态盈余监控体系，抓好关键环节和重点要素管

控，严格预算约束，加大成本否决、效益否决力度。

三是持续开展“两金”压控，将应收账款余额指标和

到款指标作为关键指标纳入绩效考核体系，切实加快

资金回笼，减少资金占用。

创新价值创造方面，一是依托全国重点实验室，

建立稳定的经费投入机制，持续引进高层次领军人

才，加大平台投资力度，加快推进全国重点实验室科

研基地建设，瞄准油气与新能源材料领域关键核心技

术加强技术攻关。持续完善科技创新体系，积极推动

陕西省清洁能源储运装备与材料实验室申报。二是完

善完全项目制管理机制，实施“揭榜挂帅”公开招聘

项目长，赋予项目长在组建团队、奖金发放、经费审

批等方面更大的自主权，允许跨部门组建项目团队。

三是持续实施分红激励、科技成果转化奖励、承担国

家重点科研任务奖励等改革措施，加大对科研骨干精

准激励力度，激发创新创效活力。深化全员绩效考

核，强化绩效考核结果与绩效奖金挂钩联动，合理拉

开分配差距。

治理价值创造方面，一是持续强化过程管控，对

人工成本等重点指标实施动态监控，切实掌握经营动

态及走向，并提出有效对策，确保年度预算受控运

行。二是紧密结合资金计划与业务计划，有效管控现

金流，统筹支付信用手段，提升资金运营效益。三是

推进资产结构优化调整，组织做好低效无效闲置资产

的盘活处置。

长期价值创造方面，一是以落实提质增效行动方

案为主线，进一步强化精益管理、价值引领与业务优

化导向作用，突出对科技创新和科技成果转化的支

持，实现经济效益规模和质量稳步提升。二是持续实

施“人才强企”工程，优化人才引进标准和流程，拓

宽人才引进渠道，引进优秀博士等高层次人才。三是

强化科技领军人才培养，围绕石油管及装备材料核心

技术体系和优势领域，依托全国重点实验室、博士后

科研工作站，争取吸纳外部优秀人才与创新团队。四

是完善员工绩效考核管理办法，畅通员工“能进能

出”通道，通过持续优胜劣汰，不断提升干部员工的

综合素质和能力水平。

社会价值创造方面，一是发挥国际标准化领域的

优势，推荐优秀技术人员和专家到 ISO/TC67/SC2、

SC5 等国际标准化组织任职。二是持续拓展检验检测

领域和能力，以制修订国际、国家标准为重点，不断

完善石油管材标准体系，增强标准化领域话语权和主

导权。三是深化与国内外研究机构、产业链上下游企

业合作，健全完善石油管材及装备标准体系，引领石

油管材及装备行业高质量发展。

3.2　价值创造行动实施效果显著

实施价值创造行动以来，工程材料研究院科学研

究、质量监督和成果转化三大业务板块更加协调发

展，一体化优势进一步发挥，全面高质量完成各项重

点工作。2023 年，经营收入同比增长 20%，净利润再

创历史新高。

一是科研立项取得新进展。在 2022 年实现牵头国

家重点研发计划项目零的突破基础上，2023 年又有

1 项牵头申报的国家重点研发计划项目获批立项。新

增中国石油基础性前瞻性科技专项、关键核心技术攻

关 8 项；陕西省科技新星配套项目 2 项，陕西省其他

科技计划项目 4 项；全年合计落实课题 23 项，纵向科

研经费收入同比增长 21%。

二是平台建设取得新突破。工程材料研究院和中
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国石油首次承担工业和信息化部大型平台建设项目

“超 （特） 深层油气钻探全尺寸模拟首台 （套） 重大

技术装备应用验证平台”获批。油气钻采输送装备全

国重点实验室科研基地建设加速推进，设备投资方案

通过专家论证。牵头建设的中国石油储气库 HSE 工作

站顺利通过安全环保评估论证。冶金无缝双金属复合

管“科改示范”项目中试基地启动建设。成功组建

ISO/TC67/WG14“绿色低碳”直属工作组，建立油气

领域绿色低碳转型的国际标准研制平台。

三是科技创新取得新成效。全年申报中国发明专

利 287 件、PCT 专利 5 件，授权发明专利 57 件，较

2022 年增长 8%。在核心刊物和重要国际国内学术会

议发表论文 266 篇，其中 SCI/EI 收录论文 129 篇，较

2022 年增长 39%。新发布国际标准 2 项、国家标准 11

项。荣获省部级及以上科技奖励 10 项，其中，一等奖

2 项、二等奖 4 项、三等奖 4 项，较 2022 年增长 11%。

在 2022 年实现中国专利奖零突破的基础上，再次荣获

中国专利奖优秀奖、中国石油专利奖优秀奖各 1 项。

中国石油“卡脖子”项目研究开发的 PC-Ⅱ新型抗套

损特殊螺纹套管实现批量生产，完成下井应用，性能

达到国际先进水平。页岩气井用高强韧高频焊热轧

（SEW） 套 管 完 成 工 业 化 试 制 ， 填 补 国 内 空 白 。

1.68eV 钙 钛 矿 太 阳 能 电 池 光 电 转 换 效 率 打 破 世 界

纪录。

四是人才强企进入新阶段。2023 年成功获批建设

国家引才引智示范基地。全年新引进高层次人才

1 人、博士研究生 17 人，博士总数达到 107 人，占比

超过员工总量 25%。新增享受国务院政府特殊津贴

1 人，陕西省正高级职称 11 人、集团公司正高级职称

13 人，高级及以上职称人数占比达到员工总量 60%。

“油气储运设施及材料研究创新团队”入选陕西省全

省一流创新团队，新增 2 名陕西省科技创新领军人

才、1 名陕西省中青年科技创新领军人才、1 名陕西省

青年科技新星，1 人获得孙越崎“青年科技奖”，人才

队伍年龄结构、学历结构进一步优化，人才队伍价值

进一步提升。

4　结束语

对标价值创造是一项系统工程，也是科研院所持

续管理提升的过程。做好对标价值创造工作还应重点

把握好以下原则：一是健全标杆企业数据库。持续跟

踪标杆企业，动态更新数据，注重借鉴标杆数据变化

背后的最佳实践［8］。二是强化动态对标。根据科研院

所发展战略、管理模式及时调整指标体系和标杆企

业 ［9］，保持指标的前瞻性和标杆先进性。三是构建

“对标、分析、执行、再对标”闭环工作机制。通过

与标杆企业精准对标，将优势和不足进行量化展示，

进而确定量化改进目标，制定针对性改进措施，推

动企业管理质量效率效益螺旋式上升 ［10］。四是强化

对标结果考核运用。适当选取关键性指标作为绩效

考核内容，将量化改进目标进行分解并向业务延伸，

形成落实价值创造行动工作合力，确保实现改进

目标。
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