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摘 要：随着市场经济的不断发展，企业经营面临着财务、运营、市场和法律等方面的多重风险，可能会对企业
的稳定运营和长期发展造成不良影响。在此背景下，建立有效的内部控制和风险管理机制有助于识别和评估潜在
风险，同时通过预防措施的制定，有利于降低不确定性的影响，优化企业资源配置和利用。文章分析和探讨了企
业内部控制与风险管理机制的构建路径，以期为相关企业提供风险管理框架参考。
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为顺应商业环境的快速变化，企业急需构建有效
的内部控制与风险管理机制，通过识别、评估、监
控，以及控制潜在风险等手段，在达成业务目标的过
程中提供合理保障，降低操作风险、提升管理效率，
保证财务报告的准确性与合规性，确保企业资源的有
效利用和业务目标的实现 [1]。信息技术的快速发展，
为企业内部控制和风险管理提供了有效的技术支持，
使企业能够通过数据分析、实时监控等方式，提前预
警潜在风险，优化决策过程。因此，文章探讨了企业
内部控制与风险管理机制的构建路径，从而为企业的
长期稳定发展提供理论参考。

1 内部控制与风险管理

1.1 内部控制
内部控制涵盖了组织结构、权责分配、程序和实

践等企业的整个操作环境，是企业为确保业务操作的
有效性和效率、财务报告准确性和可靠性，以及法规
遵守合规性而制定的一系列策略、过程和措施。内部
控制的实施，能够为企业的持续稳定发展提供有力保
障，通过内部控制的有效实施，企业可以预防并检测
错误和舞弊行为，提升操作的安全性，同时也可优化
资源配置，有效降低企业面临的财务和运营风险，改
进决策过程，提升企业整体竞争力和市场信誉[2]。
1.2 企业内部控制的主要组成

企业内部控制主要由控制环境、风险评估、控制
活动、信息与沟通、监控活动等组成。其中，控制环
境是内部控制系统的基础，强调诚信和道德价值，旨
在确保管理层的风险管理决策得到员工的支持与执
行；风险评估是内部控制的核心，需要根据风险大小
和处理优先级进行排序；控制活动是为确保管理指令
得到有效执行而采取的一系列政策和程序；信息与沟
通旨在确保信息在企业内外的有效流动，以支持控制
活动的执行和改进；监控活动包括定期的自我评估和
独立审计。企业内部控制的主要组件具体如表 1 所示。

表 1 企业内部控制的主要组成

1.3 风险管理
随着市场的快速变化和不确定性的持续增强，企

业通过制定和实施有效的风险管理程序，可以更好地
应对市场需求波动、法律法规变更，以及技术进步等
外部变化，并解决操作失误、信息安全、人力资源和
内部欺诈等内部问题，从而预防潜在的财务损失。基
于此，风险管理应涉及系统地识别、评估、监控、控
制和报告企业面临的多重风险，以保障企业资源的有
效利用和企业目标的顺利实现。企业通过风险管理，
可以将资源分配到风险较高但也具有较大回报潜力的
领域，从而优化投资组合，增强整体业务性能和竞争
力，进一步提升企业的合规性，避免违法行为从而产
生的法律诉讼和罚款。

2 内部控制与风险管理机制的构建路径

2.1 建立全面风险管理框架
要想建立全面风险管理框架，企业就需要以战略

目标为出发点，并整合风险识别与评估过程，以确保
风险管理框架中全面涵盖财务风险以及运营、法律、
市场等非财务风险，明确组织内部成员的责任和各自
扮演的角色，同时要确保风险管理框架与企业战略和
运营目标相一致，从而能够系统地识别、评估、监控
和应对关键风险，保障企业目标的顺利实现并提升业
务持续性。在构建全面风险管理框架的基础上，企业
还需要采用风险矩阵和风险地图等先进的风险管理工

企业内部控制与风险管理机制构建路径
□ 廖嘉林
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141



造 信息 No . 8 2024

纸论坛 Paper Forum

具和技术，建立有效的风险监测和报告机制，以开展
持续的风险评估和定期的风险审查，从而在风险发生
时能够快速有效地予以应对并迅速采取行动，以降低
风险造成的不良影响，保障企业资产的安全性和企业
运营的稳定性。
2.2 强化内部控制系统

企业需要对关键业务流程的风险点进行识别、评
估和控制，制定明确的内部控制政策和程序，并开展
定期的内部审计、建立严格的财务报告和审批流程
等，以确保企业的操作效率和数据准确性 [3]。随着信
息技术的发展进步，企业还可以引入高级软件和自动
化工具对资源、计划与管理流程进行整合，同时部署
高级数据分析工具进行实时监控和风险评估，以增强
内部控制系统的有效性，并通过自动化减少人为失
误，提高操作的准确性和及时性。此外，随着市场环
境的不断变化，企业还需要建立一套有效的监控机
制，以定期检查内部控制系统的运行效果，并根据外
部环境和内部变动适时加以调整和优化，确保内部控
制措施始终与企业目标和战略保持一致，助力企业有
效预防和控制潜在风险。
2.3 整合内部控制与风险管理功能

整合内部控制与风险管理需要企业在策略和操作
层面上打破部门壁垒，建立跨部门的合作机制。通过
组建风险管理委员会或联合工作小组，企业可确保从
顶层设计到日常运营都充分考虑到风险管理需求和内
部控制要求，进而使内部控制与风险管理相辅相成，
共同支持企业战略目标的实现，增强整个组织对风险
的识别、评估、监控和控制能力。在数字化时代下，
企业可以利用集成的企业管理软件系统自动收集风险
数据并加以分析，实时监控关键业务流程和控制点，
使风险管理和内部控制在更广泛的业务领域内对变化
予以快速响应，增强企业适应外部环境变化的能力，
确保内部控制和风险管理在组织内部的连贯性和一致
性，提高企业的管理质量和市场竞争力。
2.4 提升风险意识与文化

从顶层来看，企业高层管理者需要通过制定和执
行风险管理策略来履行自身对风险管理的承诺，并通
过主持风险评估会议、审批重要的风险管理决策等方
式，亲自参与到风险管理活动中，使企业内部充分认
识到风险管理的重要性，推动风险意识从最高层逐渐
渗透到所有层面。同时，企业需要持续开展教育和培
训以强化所有员工的风险意识，通过在内部营造开放
的沟通环境，让员工能够自由地分享风险信息和提出
改进建议，并通过基础风险理论及具体风险应对策略
的课程培训，确保每位员工都能明确其在风险管理中
的角色和责任，掌握必要的风险识别和应对技能，从

而在日常工作中能够有效地识别和管理潜在风险，提
高风险管理的效率和效果。在此基础上，企业还需制
定相关激励机制，将风险管理表现纳入员工绩效评估
中，鼓励员工积极参与风险管理，增强企业对风险的
管理能力，从而逐步建立起以风险管理为核心的企业
文化，促进企业的长期稳健发展。
2.5 利用技术提高效率与效果

物联网、大数据、云计算以及人工智能等新兴技
术的运用，为企业提供了优化风险管理框架和内部控
制结构的新途径，通过技术整合，可以帮助企业提升
风险管理的及时性和准确性，提高管理操作的自动化
水平，有效增强决策支持，提高企业对市场变化的响
应速度及能力。其中，物联网技术可以监控生产线效
率，并及时发现潜在风险点，帮助企业在风险发展至
严重阶段前及时采取应对措施；大数据分析可以帮助
企业从历史数据中学习、预测未来的风险，并制定更
加有效的风险应对策略；人工智能可以对物联网设备
和大数据平台收集到的信息进行自动处理和分析，快
速识别风险并自动触发响应机制，以提升风险管理效
率和精确性；云计算平台能够帮助企业简化 IT基础设
施管理，减少对物理硬件的依赖，降低维护成本和操
作复杂性，同时其所提供的高级配置和管理工具，有
利于优化数据处理流程、提高操作效率。

3 结语

通过建立全面风险管理框架、强化内部控制系
统、整合内部控制与风险管理功能，以及提升风险意
识与技术应用效果等内部控制与风险管理机制的构建
路径，企业可以提高自身的风险应对能力和管理效
率，提升企业的稳健性和可持续发展能力，使企业更
有效地管理风险并优化内部控制，为企业在不断变化
的市场环境中站稳脚跟提供有力支持。
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