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职业教育专业认证中的学习成果质量标准研究

O王亚盛王星淘同于春晓王磊

【摘要］学习成果是评价专业人才培养质量的重要标准，也是评价专业办学质量的重
要依据。当前，我国职业教育仍未充分、系统理解学习成果内涵，缺少学习成果质量标准与评价

方法，导致学习成果导向预期目标与实际效果的转化存在诸多困境。分析建立“学习成果”内
涵、分类及应用，在职业教育专业认证标准中构建四层级专业学习成果体系、学习成果结构化

体系及其质量评价模型，开发成果质量评价标准，以支撑专业毕业要求及学习目标的有效实

现，确保职业教育专业质量与人才培养质量提升。
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在《中华人民共和国职业教育法》（2022年修

订版)和党中央、国务院发布的《国家职业教育改
革实施方案》《关于推动现代职业教育高质量发展

的意见》以及教育部相关文件中，20多次强调“学
习成果”及其应用要求。学习成果作为引进教育术
语在国内工程教育专业认证中得到实际应用，但
在职业教育领域中还缺乏系统深人研究和完整、
系统的应用。

一、学习成果研究情况

（一）学习成果的应用起源
1.学习成果的起源。20世纪30年代，美国教

育学家拉尔夫·泰勒(RalphW.Tyler)经过研究认
为：对于评价结果,不应该只是一个单一的分数或
单一的描述性术语，而应该是反映学生状况的一
个剖析图,用学习成果表达教育目标的预期实现[]。
美国教育心理学家罗伯特·加涅将五种能力（ca-
pabilities)纳人抽象性、多样性、不确定学习成果
中，构成了“语言信息、心智技能、认知策略、动作
技能、态度”五种学习成果类型[2]。

无论是源于美国的英语学习成果（learning
outcomes），还是被广泛应用于德国的德语学习成
果(Lernergebnisse),都是复数形式。学习成果不是
两个已有单词简单组合词，而是构成一个具有特
定内涵的专门新术语。因此,学习的输出、学习的
结果不等于学习成果，但学习成果一定是学习的
输出或结果。

2.学习成果在中国的起源。在中文语境中，学

习成果作为一个词组有两种应用情况
（1)将学习成果作为学习后的结果或成果进

行应用，这种应用最早起源于1982年。1982年2

月，《法学》发表《华东政法学院“模拟法庭”巩固学
习成果》，学生通过“辩护人”“被告人”“审判长”等角
色扮演组织教学,这种教学方法巩固了学习成果[3]。
一直到现在，很多人都将学习成果作为学习的结
果进行应用。如：2023年1月在《中国农资》发表的
《浙江控股：将学习成果转换为行动实效》[4]

(2)将学习成果作为具体特定内涵的专门新

术语进行应用则起源于2005年。2005年6月，
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《上海师范大学学报（哲学社会科学·基础教育 修订为“责任感和自主性”。在其他国家和地区的
版）》发表《SOLO：一种学习成果的评价理论》，该 定义中基本都是将“能力”作为学习成果中的构成

文章没有对“学习成果”learning outcomes)进行任 要素，这与如何定义“能力”有直接关系。
何说明，而是介绍了学习成果的评价结构模型[5]。 欧洲职业训练发展中心（Cedefop)2022年给
2009年7月，《中国高教研究》发表《重视学生学 出的学习成果定义是“学习者在完成正式、非正式
习成果研究提升高等工程教育质量》一文，作者 或非正规的学习过程后获得和/或能够证明的知
对学习成果的定义和在工程教育专业认证中的应 识、决窍、信息、价值观、态度、技能和/或能力”[14]。
用等进行介绍[6]。 这个定义与欧盟终身学习资格框架标准给出的定

(二)学习成果在职业教育中的应用情况 义有一定的异同性。
2010年9月，《杨凌职业技术学院学报》发表 2.对学习成果的内涵理解。要在教育教学实

《预期学习成果为本的课程体系建设》一文，将具 践中将学习成果有效应用，需要对其内涵进行充
有特定内涵的学习成果引人职业教育领域中[7]。 分、系统理解，否则容易望文生义、照猫画虎，其预
目前，在职业教育领域中，主要将学习成果用于职 期成效会相差很多。目前,对学习成果的内涵理解
业技能证书、技能比赛获奖、获得专利等学分认定 有两种观点。
与转换方面,将学习成果与学分制捆绑在一起,作 (1)观点一认为,表述学习成果的知识、技能、
为实施学分制的主要载体。而对学习成果的独立 能力、素养要求中,每一项单独的要求就是一个学
性、科学性和适用性特征的应用不足,难以实现成 习成果。在设计教学内容、对学习成果实现度测评
果导向教育内涵特征和实施应用之目的。 时,应分别对待和测评。目前,部分实施工程教育

江丽研究发现，国际上学习成果认证转换方 专业认证、悉尼协议专业认证的学校和认证机构中，
式主要有框架转换模式、学分转换模式、协议转换 按照这种观点设计课程学习成果和课程单元学习
模式和认定转换模式四种，转换依据标准分别是 成果。一般情况下，对陈述性知识采用笔试、口试
资历框架层级与能力标准、学分标准与学分等级、 方法进行测评，对技能采取模拟、操作方法进行测

课程编码系统、标准化专业课程体系[8]。张璇基于 评,对态度采取量表进行自我报告方式测评[15]
江苏省终身教育学习成果框架标准，研究基于学 (2)观点二认为,学习成果中的知识、技能、能
习成果框架设计的“元标准”进行具体学习成果等 力和素养之间有着密切的内在关系，按一定逻辑
级标准梳理和职业能力证书、职业培训、社会培训 和结构形成一个整体性的学习成果。学习成果必
课程的认证[9]。王芹研究高职学生学习成果考核 须有其实现的综合性载体(具体学习成果)进行学
方法改革，将课程考核方式方法改为笔试、操作、 习与训练，并对完成的综合性载体（实际学习成
过程性考核、“论文+答辩”“作品+答辩”“平时+ 果)质量进行测评，以判断学习成果实现度。可以
口试”、设计作品等多种适合专业的考试形式[10]。 对学习成果中重要、特殊的要求条款实现质量进

张静研究学习成果为中心的高职课程质量评价指 行补充性的单独测评。
标体系，包含课程学习成果评价、教学设计评价、 例如，美国Las Positas College在其《Student
教学实施评价、课程学习成果达成度评价4个维 Learning Outcomes Handbook》中规定：学生的课程

度,共计13个评价指标[1。 学习成果和课程目标彼此紧密关联。课程学习成
二、学习成果内涵理解与分类 果描述了课程最广泛的目标，需要更高层次的思
（一)学习成果的定义与内涵理解 考能力要求学生应用他们所学的知识,综合许多
1.学习成果的定义。具体特定内涵的学习成 适用的技能或相关领域的内容，,完成论文、项目、

果术语在20世纪30年代提出至今，经历了“教学 作品集、演示、表演、艺术品、考试等。并要求教师
策略与设计改进、教育质量/学习成果质量评估、 评估或评价这些产品，以衡量学生的成绩或学习
学习成果质量标准等级与应用”三次嬉变[12],使其 成果实现程度[16]。
内涵不断得到充实、完善和规范。迄今为止，美国、 (二)学习成果分类与应用范围

澳大利亚、德国和欧盟等根据各自理论研究和需 1.按照学习成果内容关系分类。按照学习成

求，对学习成果的定义略有不同，中国教育部也没 果内容要求之间的关系，学习成果可分为单一性
有做出明确的规定。 学习成果、整体性学习成果两种类型。该分类符合

欧盟《欧盟终身学习资格框架(EQF,2017)》 上述对学习成果内涵理解的两种观点。

标准中给出的是“学习成果是指学习者在完成学 单一性学习成果适合于以理论知识学习为主
习过程中,能知道、理解和能够做什么事情的一种 导，辅助重点知识应用训练必备技能、能力的专业
陈述，主要从知识、技能、责任感和自主性的角度 与课程。包括：（1)工程教育中的专业基础课程、
进行定义”[13]。在定义中将2008年版本中“能力” 通识课程、考察类课程；(2)普通教育中的各类课
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程；（3)职业教育中公共基础课程和部分专业群公
共课程。

整体性学习成果适合于以工作过程为主导组

织学习，重点培养职业技能、能力和素养,并学习
必要知识点的专业与课程。包括：（1)工程教育中
的专业核心课程、专业方向课程及其课程群、顶石
课程；(2)职业教育中的专业类课程、职业方向课
程以及课程群、顶石课程、企业特色课程

2.按照学习成果性质分类。按照学习成果内

容性质可分为预期学习成果、具体学习成果、实际
学习成果三种类型。（1)预期学习成果是指学生在
完成一个学习过程后,预期应知道、理解和完成某
件什么事情的一种陈述,并按照知识、技能、能力
和素养进行定义。这是学生在学习前就应该知道

的。（2)具体学习成果是指根据预期学习成果对知
识、技能、能力和素养要求，教师设计一个具体载
体。同样一个预期学习成果,可以通过多个不同的
具体学习成果予以实现。（3)实际学习成果是指学
生在完成一个学习过程(无论是正规还是非正规）
后,实际获取和能够被证明的一系列知识、技能、
能力和素养。通常是一个完整的产品、作品、项目
等物化成果。

预期学习成果是设计具体学习成果、评价实
际学习成果质量水平的标准，实际学习成果是具
体学习成果的实现结果。三者之间逻辑关系非常
明确。

3.按照学习成果重要性分类。按照学习成果

重要性可分关键学习成果和一般学习成果两种类
型。在学习成果体系中起关键作用、核心作用的学
习成果可确定为关键学习成果。对关键学习成果
的设计质量、完成质量应予以充分保证。

三、在职业教育专业认证中有效应用
（一)在标准中提出学习成果应用要求
1.建立专业认证的适切性质量观。专业建设

质量、人才培养质量和学习成果质量等，都要建立

结构层次 前置结构

构建方法 缺乏知识、技能

要素关系
图

没有明确学习目标和
学生低阶学习和理解，学生学会多层次独立学

结构特征 预期学习成果，学生
能完成单一性学习成果习成果，能进行简单应用

不理解缺乏学习兴趣
知识类、技能类的中阶

典型学习 学习目标不明确，没知识类、低阶(1~3级）
成果 有学习成果

在专业设置质量基础之上。黄炎培先生提出“须审

择职业之种类与其性质”“办什么科，总的调查清
楚，脚踏实地，千万不可走了不要走路上去了”17]。
所以，在职业教育专业认证标准中规定“根据产业
发展、教育法规和相关方需求，采取独立或合作方
式依法规设置、调整专业并承担相应风险”，为有
效落实“内适质量、外适质量、个适质量”的适切性
质量观奠定坚实基础[18]。并在认证标准中规定“建
立成果导向教学督导机制有效指导教师提高教育
教学和人才培养质量”“建立专业建设与运行质量
保证体系内部审核工作机制”等要求，强化个适质
量中教师、学生的内在驱动力和内因作用。

2.将成果导向理念融于认证标准要求中。基

于“学生中心、成果导向、师生发展、持续改进”理念，

结合中国职业教育类型特征,设计开发了职业教育
专业认证通用标准和专业大类补充标准，在标准
中对建立专业学习成果体系和学习成果评价等内
容进行了规定[19]。专业学习成果体系包括“专业学
习成果、课程群学习成果、课程学习成果、课程单
元学习成果”四层级，低层级学习成果支撑上一级
学习成果的实现，最终保证专业学习成果和毕业
要求的实现。如在专业认证标准中规定“建立支撑
专业毕业要求及相关学习目标有效实现的学习成
果体系”“制定成果导向教育的课程标准及其评审
规程，基于专业类型、工作模块和职业能力确定课
程学习目标、学习内容和学习成果等规范要求。

（二）建立职业教育学习成果结构化体系

1.SOLO分类评价理论。澳大利亚学者约翰·
比格斯（Biggs）和科利斯（KevinF.Collis）在1982

年提出了 SOLO(Structure of the Observed Learning
Outcome)分类评价理论。该理论将学习成果结构

的质量水平分为“前置结构层次、单点结构层次、
多点结构层次、关联结构层次、拓展抽象结构层
次”五个层次[5]。五个层次的学习成果质量逐步提
升，学生完成学习成果需要的技能、能力的深度、

表1学习成果结构化体系及其质量评估模型

单一结构 多元结构
知识点、技能点单一方多个相关但独立的知识、关联的多知识点、技能点

面构建 集成到结构框架、关系中

学习成果量增到质增，进

行关联理解、系统应用

中阶（4~5级）的整体性
(4~5级单一性学习成学习成果，如：整体性课

的单一学习成果
果

关联结构

技能点

程单元及课程学习成果

扩展结构
在形成关联结构基础上
迁移、扩展到新领域

学生开始扩展形成新理
念，能举一反三地在新

领域中进行应用
高阶（6~7级）的整体
性学习成果，如：整体性

课程群及专业学习成果
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广度要求也越来越高。SOLO分类评价理论具有 果的三个维度。三个维度必须具备统一的逻辑起
广泛的理论价值和实践应用价值。 点而构成三维坐标系，按照这种定义设计的学习

2.学习成果结构化体系的质量评估模型。学 成果应是整体性学习成果。
习借鉴SOLO分类评价理论，结合职业教育类型 （3）广东省质量技术监督局发布的DB44/T
特征和学习成果类型要求，研究设计了职业教育 1988—2017《广东省终身教育资历框架标准》中规
学习成果结构化体系及其质量评估模型，如表1 定[20]：技能是在学习或工作中应用相应的知识和
所示。 方法完成任务和解决问题的专项能力，包括认知

四、学习成果设计质量标准与开发 技能和实践技能。能力是在学习或工作环境下，在
（一)不同标准对技能和能力的定义差异 职业和个人发展的过程中，运用知识、技能和方法
技能和能力是两个不同的专用术语，不能混 完成和解决问题所体现出来的素质。

淆或相互替代应用。不同标准中对技能和能力的 2.制定统一规范的技能、能力定义。开发设计

定义有所差异，需要研究判断和选择应用。 职业教育专业认证标准以及在实施认证标准过程
1.不同标准对技能和能力的定义。（1)欧盟终 中,必须有统一、明确的技能和能力的定义。笔者

身学习资历框架(2017年版)中规程的定义是[13]： 结合中国职业教育类型特征和现状研究后给出如
在EQF中,技能被描述为认知（涉及逻辑、直觉和 下定义。
创造性思维的应用)和实践(涉及手动灵活性以及 (1)技能是在学习、工作中,应用知识、实践行

方法、材料、工具和仪器的应用）。 动完成任务、解决问题的专项言行体现。它包括认
在EQF中,责任感和自主性被描述为学习者 知技能和实践技能。

自主且有责任地应用知识和技能的能力。这里,用 应用知识涉及逻辑、直觉和创造性思维的应
责任感和自主性替代了2008年版中的“能力”。 用，实践行动涉及肢体动作、脑力活动以及方法、

(2)国家开放大学的学习成果框架标准(第二 材料、工具和仪器的应用。
版本)中规定的定义是[19]：技能维度描述学习成果 (2)能力是在学习、工作环境下，运用知识、技

所能达到的认知、技术、沟通和表达等各类技能。 能和方法完成任务、解决问题所体现出来的自主
能力维度则描述学习成果在知识、技能应用方面 性、判断力和责任感。
表现出的自主性、判断力和责任感。 如果要实现或测评能力，则知识、技能和能力

该框架标准将知识、技能和能力作为学习成 构成一个系统性整体，三者之间存在一定逻辑结

表2预期学习成果计质量评价指标与标准
序 评价
号 指标

名称结构符合学校评审规程8.2条款要求；动学习成果
1 词选择符合学校评审规程8.3条款要求；主题名称

内容表述明确、准确并支撑相应目标
学习成果类 根据学习成果内在逻辑关系和适用范围准确规

2
型准确性 定类型，并符合职业教育类型特征要求

单一性学习成果内容表述完整，与其质量水平内容完整性
3 等级相匹配；整体性学习成果中的知识、技能、与逻辑性

能力和素养内容完整。逻辑关系明确

框架结构的 按照规定模板设计学习成果，内容和结构完整；
4

完整性 特殊需求时应改进、完善学习成果框架结构
单一性学习成果的载体应能承载预期学习成果

的全部内容要求，并符合其质量水平等级要求；
学习成果载

5 整体性学习成果的载体能承载预期学习成果中
体

对知识、技能、能力和素养的全部要求，并符合
其质量水平等级要求

学习成果的 学习成果中的每条要求都能通过具体学习成果
6

可测评性 予以实现，并能测评其实现质量

语句表述的 学习成果的要求语句中，动词使用准确，其表达
7

准确性 的学习成果质量等级明确

每个学习成果都规定了质量水平等级；等级选
8

质量水平等
择符合学校评审规程8.6条款要求；学习成果

级适宜性
内容要求符合质量等级要求

评价标准/符合度，%
A级(≥90%) B级(75%~89%)

名称结构符合学校评审规程8.2条款要求；

动词内涵不明确；主题内容不能有效支撑相

应目标
确定的学习成果类型准确，但没有充分体现

出职业教育类型特征

整体性学习成果中的知识、技能、能力和素
养内容有部分缺失；逻辑关系不明确导致难

以构成整体
没有按照模板要求，缺少部分结构要素；或

改动个别结构后降低了其完整性、适用性

整体性学习成果只能承载预期学习成果要

求80%以上，或者有不超过3条的要求低于

其质量水平等级要求

单一性学习成果可测评性低于A级要求；整体

性学习成果中不少于80%的要求可以被测评

单一性学习成果的要求语句中存在病句、错
别字。整体性学习成果中的病句、错别字或
动词使用错误少于3处
单一性学习成果内容要求低于选择的质量
等级要求。整体性学习成果各要求中有不

超过20%的要求低于质量等级要求，或其余8
低于A级要求

权重
不合格级 Qi

不符合B级要求 10

低于B级要求 10

单一性学习成果低于
A级要求；整体性学习 18
成果低于B级要求
缺少3个及以上结构 10
要素；或改动较大

单一性学习成果
低于A级要求； 15
整体性学习成果
低于B级要求

低于B级要求 10

低于B级要求 10
没有规定质量水
平等级，或不符
合学校评审规程 17
8.6条款要求，或
低于B级要求
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构和逻辑关系，三者不可分割。
（二)开发学习成果设计质量标准
1.开发预期学习成果设计质量标准。预期学

习成果设计质量包括学习成果名称、学习成果类

型、学习成果内容完整性、学习成果载体、学习成
果可测评性、学习成果语句表述及其他相关指标，

质量等级分为A级、B级、不合格级。单项为不合
格，需要调整该项相关内容；总评价值E<80分为

序 评价
号 指标

名称结构符合学校评审规程8.2条款要求和学习成果
1 预期学习成果名称的内涵要求，并能完整地名称

反应出具体学习成果的主体内容

具体学习成果的实现载体源于行业企业领载体的
2 域和社会需求，并对应岗位工作或产品设职业性

计，并经过完善凝练使其源于职业高于职业
具体学习成果的内容的广度能够完整、系统内容的

3 体现出预期学习成果中对知识、技能、能力完整性
和素养要求
具体学习成果的实施结果能够被通过适宜

4 可测评性 手段进行定性、定量测评，使预期学习成果

得到完全实现
具备实施选择载体的设备仪器、工具、环境5 可实施性
和物质条件，能够保障有效实施

准备的 对应每项预期学习成果设计了不少于5个6
数量 具体学习成果

7
质量水平等 具体学习成果的内容质量水平符合预期学
级的符合性 习成果规定的质量水平等级要求

相应指标中的内容。具体内容如表3所示。

五、结束语
整体性的课程学习成果、课程单元学习成果

是课程标准中的重要组成部分，整体性的专业学
习成果、课程群学习成果是专业教学标准中的重
要组成部分。在职业教育教学标准和课程标准建
设中，通过整体性学习训练与成果完成，能够逐
渐、系统地培养学生分析、解决职业岗位中实际问

题的能力。这是职业教育与普通教育的一个显著
特征差异。所以，德国很多职业教育、部分工程教
育主要从能力角度设计、表述学习成果，将课程学
习成果称为“部分能力／学习成果”(Partialcom-
petences/Learning outcomes)或“二级能力/学习成
果”（Teilkompetenzen/Lernergebnisse）[21],这里的
“部分”“二级"是相对专业学习成果中的能力要求

而言。
职业教育不同于普通教育、工程教育，不能将

普通教育中的学习成果内涵理解与设计方法直接
照搬到职业教育中，在职业教育学习借鉴成果导
向教育、学习成果和专业认证等相关工作中尤为

重要。

不合格，需要调整相应指标中的内容。具体内容如
表2所示。

2.开发整体性具体学习成果设计质量标准。整

体性具体学习成果的设计质量包括学习成果的名
称、内容完整性、载体的职业性、可测评性、可实施
性、质量水平等级及其他指标。质量等级分为A
级、B级、不合格级。单项为不合格，需要调整该项
相关内容；总评价值E<80分为不合格，需要调整

表3整体性具体学习成果计质量评价指标与标准
评价标准/符合度，%

A级(≥90%) B级(75%~89%)

1名称结构符合学校评审规程8.2条款要

求；与预期学习成果名称的内涵要求不一

致，或明显偏离具体学习成果的主体内容

载体内容与行业企业、社会中对应岗位工
作或产品的要求符合度不足90%，或没有
经过完善凝练而存在瑕疵

预期学习成果中要求的知识、技能、能力和
素养中有不超过25%的要求得不到体现

可测评内容不足90%

一般性保障条件少于90%，或缺少主要保性保障条件少于75%，
障条件导致无法有效实施

3~4具体学习成果

知识、技能、能力和素养要求中有一项低于
规定的质量水平等级要求
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现代大学治理体系下的大学制度文化建设

O陈妍茹

【摘要］现代大学制度文化建设对于完善现代大学治理体系、提升大学治理能力具有
重要作用。现代大学治理体系下的大学制度文化，要树立传承与创新和文化认同的建设目标，
以教学制度文化、科研制度文化和学生管理制度文化为主要建设内容，坚持以中国特色社会文

化为根基、以共同治理为手段和以持续创新为指引的建设路径。

【关键词］现代大学治理体系；大学制度文化建设；文化认同；共同治理
[作者简介］陈妍茹(1977-）,女，博士，北京科技大学讲师,研究方向：教育管理。（北京

100083)
【课题来源］北京科技大学2022年文化建设工作立项项目“现代大学治理体系下的校园

制度文化建设研究”（项目编号：XXCB2021022）。

大学治理现代化是我国教育治理体系中的重

要环节，对促进我国教育改革发展具有重要的意

义。现代大学治理体系包括大学治理模式、治理结

构和治理文化等多个层面。大学文化属于大学治

理文化的主要内容，因此大学制度文化也正是现

代大学治理体系的基本构成。当前,普遍重视大学

制度文化建设已成为大学文化建设中的一个主要

趋势，而这也是顺应大学治理现代化需求、提升大

学治理能力，建设具有中国特色社会主义大学文

化的内在要求。
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