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成果导向理念下的高职信息技术基础课程研究

李嘉
（唐山工业职业技术学院，河北唐山063000）

摘要：高职信息技术基础课程教学中存在着学生入学基础差异大、课程设置不合理、高素质的师
资缺乏、课程评价方式单一等问题。对此应以成果导向为理念，对学生进行全面评估，转变教学思想，

改善教学方法，优化学习成效评价，创新人才培养模式，使学生在获得专业学科知识的同时，能够积累

一定的实践经验，提高信息素养，实现学生的全方位发展。
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A Research on IT Fundamentals in Higher Vocational
Education under the Concept of Outcome Based Education
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Abstract: There are problems in the teaching of IT Fundamentals in Higher Vocational Education,
such as significant differences in students basic knowledge, unreasonable curriculum settings, lack of high
-quality teachers, and single course evaluation methods. In this regard, we should take Outcome Based
Education as the concept, comprehensively evaluate students, change teaching ideas, improve teaching
methods, optimize learning effectiveness evaluation, and innovate talent training mode, so that students
can accumulate certain practical experience, improve information literacy, and achieve all-round develop-
ment while obtaining professional subject knowledge.
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高职院校信息技术基础课程作为公共必修

课，帮助高职学生掌握计算机基础知识，为未来

应用打下建设基础。此外，该课程还与专业人才

培养方案相连，实现信息技术基础课程对人才的

全面培养。因此，学校应从教学改革人手，为信

息技术基础课程的有效实施和建设带来新的灵

感，不断提升人才的培养质量。

1成果导向教育理念的应用现状

成果导向教育强调教师引导学生取得何种

学习成果，和为什么要让学生取得这些成果，在

有效地帮助学生取得这些学习成果的同时，教师
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如何知道学生已经取得了这些成果。在以结果

为导向的学习理念中，教师应从全体学生的立场

出发，关注学生的学习过程、学习成果和实际应

用，对学生在校内和校外的学习实践进行跟踪与

评估，并结合相应的反馈信息，及时调整教学策
略，以实现学生的全方位发展。

在新时代背景下，成果导向教育理念在高校

教学改革中已得到普遍关注。在工程热力学、能

源与环境系统工程、计算机专业课程以及MOOC

课程中，成果导向理念为教学改革提供了重要的

指导方向，教学目标、教学内容、教学设计、教学

模式、教学评价等方面，打破了传统课程模式，满
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足当前形势的发展需求，体现出对学生的高度人

文关怀1

2当前高职信息技术基础课程教学存在的问题

2.1学生信息素养差异大

由于时代和科技的进步，学生的计算机学习

能力较以往有了很大提高。然而由于生源地区

不同，教学环境和教育水平发展的不平衡性，再

加上学生自身学习能力的差别，导致学生间在信

息素养方面存在一定差距。发达地区由于拥有

良好的师资队伍和完善的教学设备，学生在初高

中阶段就初步掌握了信息技术理论知识并积累

了一定的实践能力；但在偏僻的乡村地区，由于
滞后的学习环境和陈旧的教学设施，部分学生缺

乏实践机会，很难参与到信息技术教学的实际操

作中，导致学生基础知识薄弱，实践技能低下。

因此高职信息技术基础课程很难做到标准化统

一化，从而降低了教学效果。

2.2课程设置缺少合理性

目前许多高职院校在教学设置和课程内容

上完全沿袭以往的学习模式，在课程构思上通常

缺少明确的教育计划，无论是教材的设计，还是

实践应用，和其他的学科教学没有明显的差异。

在具体课堂教学时，仍有很多教师只重视对知识

进行理论层面的传授，没有相应的实践作为指

导。从教学内容来看，与专业要求有关的实操教

学内容较少，不能完全满足信息技术基础课程对

技能的合理要求。

2.3高素质的师资不足

许多高职院校在师资建设上存在不足，缺乏

健全的教师教育体系，使得教师的专业素养与相

关技能没有得到很好的提升。与此同时，有些院

校在开设信息技术基础课程时，没有进行相应的

教学设施建设工作，当前现有的教学设备与教学

环境，不利于学生信息技术基础知识的掌握。此

外，教师的流动性较大，没有稳定的教师资源储

备，很大程度上影响了信息技术基础课程的发展。

2.4课程评价方式单一

课程评价是教学的重要环节之一。目前高职

信息技术基础课程的教学内容以讲授Office或

WPS办公软件为主，多数情况下以办公软件操作

题为课堂实操的主要内容。课程评价方式包含平

时表现和期末考核。平时表现主要体现在出勤、

课堂表现方面，期末考核则是侧重上机完成对应

模块的操作习题，测试方式陈旧，拓展性知识、大

数据、信息安全等新一代信息技术知识都没有涵

盖，无法全面反映学生对知识的实际掌握情况。

3成果导向理念下的高职信息技术基础课

程教学改革策略

成果导向教育理念可以衡量学生的学习能

力，而并非只考虑学生知道了什么。也就是说，

理解、掌握所学内容并转化成解决问题的能力，

比单纯的记住相关知识更为重要。成果导向教

育理念下，课程体系的建设、教学策略的制定、学

习效果的评估等方面，是教学改革的实施要点。

3.1对学生进行全面评估，因材施教

在信息技术基础课程开课之前，教师应对本

班学生进行信息技术技能考核，评估学生信息素

养现状。从评估结果中可以直观地了解到不同

学生在信息技术技能方面的掌握程度以及真实

水平，进而结合考核情况，针对高职信息技术基

础课程的教学内容和教学方法，进行适当的调

整。对于基础知识欠佳的学生，教学进度可以相

应地放慢，以传授基础知识为主；在面对基础知

识熟练、实践能力强的学生时，可以适当加快学

习进程，并在教学中合理增添一些复杂、高难度

的内容。另外，在大数据分析时代背景下，计算

机技术的发展日新月异，高职院校信息技术基础

课程教师必须对教学内容与教学设备做出适时

的调整更新，以保证课程任务能够合理、平稳地

开展下去，给每位学生提供充分的学习条件，从

而使每位学生都能够获得良好的学习成果[2]。

3.2结合人才培养目标，创新人才培养模式

传统的教学结构注重以理论内容为核心，过

分强调学生的知识目标，忽略学生实践能力的培

养，没有将知识水平与能力素质相结合。成果导

向理念下，以提高学生信息素养、掌握一定的操

作技能为主要的能力目标。在具体教学中，教师

应积极满足时代变化的需求，将信息技术基础课

程体系的建立与实践型人才培养密切相连，根据

学生不同专业的人才培养目标，探索信息技术基

础课程与专业课程相结合的人才培养模式，对课

程结构进行重新设计，以实现课程内容的创新性
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和科学性[3]。例如学前教育专业，要加强动画设
计能力的培养；会计大类专业，要拓展电子表格

模块的内容，加强数据分析统计能力的培养；计

算机大类专业，要增加大数据、云计算、物联网等

新一代信息技术知识，了解行业发展趋势；机械、

自动化大类要补充计算机组成原理、系统结构等

相关内容，拓展知识领域。

3.3转变教学思想，改善教学方法

在教学过程中，教学活动始终与教学内容密

切相关。教师的任务是根据学生的实际情况和

学习目标的基本要求，选择合适的教学方法。例

如以问题为导向的学习、团队合作学习、分析学

习、参观学习、情景模拟学习等，让学生直接参与

到课堂研究中，进而教师可以对研讨成果进行分

析与反馈。这样可以激发学生的创新思想，又能

提高他们对信息技术应用的学习热情。教师应根

据不同的教学内容，选用适当的教学模式与方法。

例如，在讲授Excel电子表格模块时，教师应该对

概念性知识进行适度精简，而注重实际操作技能的

培养。在介绍函数计算、图表分析等Excel经典功

能的时候，可以列举生活中的实例，如生活费支出

统计、平时测验成绩分析等，由此学生既掌握了知

识，又获取了情境带来的真实学习体验。另外，

教师还应在了解学生实际学习状况的基础上，培

养学生合理的教育理念，给学生创造利用现代信

息技术提升个人学科水平的良好机遇，为学生未

来的发展奠定良好的理论储备和学科素养。

3.4以多元化方式进行学习成效评价

课程的教学评价通常以教学目标为依据，以

平时成绩和期末考核为组成。这种单一的评价

方式，会让学生觉得本门课程只是一味地做题，

而忽视了对技能的培养。在成果导向理念下，制

定预期学习成果后，课程评价方法尽可能选择人

性化的评价方式，将知识掌握情况和实践操作能

力作为评价目标，将过程性评价、自我评价、同学

互评作为综合性评价主体。这样一来，教师在整

个教学过程中轻松掌握学生各个阶段的实际情

况，学生也可以全面了解自已的学习表现。通过

多元化评价关注学生之间学习差异的多样性，激

发学生的学习兴趣，更好地促进学生发展[4]。

3.5加强对信息资源的合理运用

现阶段，大多数高职院校信息技术基础课程
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具备传统课程模式的教学资源，但缺乏有效的数

字化教学资源，主要涉及创建优质的课程网站、

科学详尽的课程知识信息、多元化的课程素材

等。任课教师在进行课堂教学改革时，要重视线

上与线下相融合的学习模式，充分利用信息化教

学资源的优势。在上课之前，利用互联网收集或

创建有关教学内容的数字化资源，上传到教学平

台或班级在线群，并提供适当的指导，以便学生

在课程正式开始之前预览所学的内容。同时教

师应利用这些数字资源，培养学生积极探索未知

事物的热情，帮助学生养成良好的学习习惯。在

上课过程中，学生以课前布置的任务进行积极的

交流讨论，教师可以和学生共同研讨教学重难

点，并为学生提供科学的指导、合理的答疑，让学

生成为课堂中的主人公，充分调动学生的学习积

极性。

3.6建立优秀的教学团队

在进行高职信息技术课程的具体改革时，教

师必须敏锐察觉到信息技术产业的发展前景，并

结合专业知识和技术水平，对课程内容进行调
整，保障课程内容和学生的个人发展是相互联系

的。学校应努力提升教师的教学水平，从而使学

生能够收获理想的学习成果。例如，学校可以定

期派遣教师去相关企业进行观摩学习，使教师可

以站在发展的最前沿第一时间了解到信息技术

与各行各业的紧密联系，并在此基础上丰富教学

内容，为学生提供更加广阔的学习空间，增强学

生的理论知识与实践技能。

3.7加强校企合作，实现就业资源的融通

为了更好地将成果导向理念应用于实践教

学，培育出更多社会需要的信息技术应用型人

才，学校应加强与企业的交流与合作，为学生打

造集教学、培训、实践于一体的教学模式。企业

能够为学生提供相应的设施及技术帮助，并可以

从众多学生中选拔出企业所需的人才。同时，对

于学生来说，通过校企合作模式，可以为学生创

造更多的实践操作机会，使学生对未来要从事的

工作岗位有更加深人的了解。其次，通过让学生

参与企业实训，可以有效地锻炼学生的专业技

能，拓展实践经验，使学生真正掌握更多切实有

效的专业技能，丰富自身的专业水平。

（下转第135页）
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谷峪，等：新发展格局下河北省扩大国内外科技合作对策研究

河北省应将雄安新区的重点建设与河北省

其他区域的创新发展进行有机结合，通过科技资

源整合、科技创新协同、产学研协同等手段促进

科技研发和创新创业环境的提升，促进雄安新区

对周边地区的技术溢出，强化雄安新区与石家

庄、唐山等地的深度技术合作，形成“石家庄

雄安一一唐山”鼎立创新发展的新格局。
此外，河北省应着重引进京津优势科技资源弥

补河北科技创新在人才、技术等方面的不足，促进

人财物及配套制度等技术合作要素的充分流动，积

极完善构建活跃的省级技术产权交易平台。

4.2充分发挥互补效应，促进国际科技合作

在国际科技合作方面，目前河北省对外科技

合作普遍存在着科技合作规模和范围比较有限、

国际化科研人员严重缺乏、民营企业国际科技合

作薄弱等突出问题[13]。尽管各国科技发展水平
不一，但很多国家与河北省在科技合作领域的互

补性较强，应积极推出相关促进政策，鼓励基于

合作双方的比较优势和贸易基础及贸易需求开

展技术合作，充分利用“一带一路”倡议和“中

国一一中东欧国家合作”平台，鼓励企业“走出
去”开展境外技术合作，有效推动河北省在国际

化科技研发和创新领域的务实合作。
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