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摘   要：项目管理课程是工程技术专业和管理专业学生的必修课程，也是工科为主高校的通识课程。为了使项目管理课程

的教学案例适应工科背景的本科教学需求，结合具体教学实践对当前项目管理课程的教学现状和不足进行了分析，初步构

建了基于工科项目实践的项目管理课程案例体系，以期改进工科专业本科生项目管理通识课的课堂教学效果，提高学生综

合运用项目管理知识解决工程实际问题的能力。
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项目管理是指按工期、预算和要求，应用科学方

法优质完成项目目标的相关理论、技术和方法[1]。项

目管理是学习者从技术走向管理岗位的关键桥梁，企

业迫切需要掌握项目管理技术的创新型人才。项目管

理的发展与应用对项目的管理模式与理念产生了深远

影响，在制造业、建筑业、航空航天、国防、电子通

信、计算机、软件开发、金融业、保险业等行业，甚

至政府机关和国际组织中都已成为运作的核心管理模

式[2]。另外，从专业本身来看，各类型商业公司的运

营和发展也有赖于各个项目的实施情况和管理水平。

工科背景学生通过项目管理课程的学习，可掌

握项目管理的基本理论和核心方法，了解项目管理的

基本框架和基本流程，具备应用项目管理理念和方法

管理实际项目的能力。该课程是提升学生团队执行能

力和个人综合管理能力的有效手段和方法[3]。我校本

科生项目管理课程的主要任务是：通过课堂教学、作

业、实验等环节，使学生了解并掌握项目管理的基本

理论和基础知识；在此基础上，通过项目管理案例分

析，培养学生综合应用所学项目管理知识分析和处理

大型复杂工程项目管理中的先期策划、进度控制、成

本控制、质量控制、风险控制等方面的能力。

尽管项目管理课程已经成为本科生培养计划的

重要组成部分，尤其是在工科背景本科生培养过程中

已经引起重视，但是在教学过程中教学组发现，当前

教材和培训资料中所选的案例仍以金融业、建筑业及

其他商业中的项目管理案例为主，涉及机械、能动、

电气、电信等工科项目的案例较少，从而造成目前的

项目管理课程仍以理论讲解为主，学生在听课过程中

无法结合自身的专业知识，对项目管理过程缺少深层

次的理解和体会，无法满足我校这类以工科为优势的

院校的人才培养需要。因此，有必要结合工科背景优

势，尤其是结合大量工科项目实践案例，开展项目管

理课程案例体系及教学方式探索。

1    当前项目管理课程教学现状及问题分析

项目管理是第二次世界大战后期发展起来的重大新

管理技术之一，起源于美国。国外高校率先开设了项目

管理课程。如美国麻省理工学院、斯坦福大学、亚利桑

那大学、西北大学，英国的利物浦大学、利兹大学、曼

彻斯特大学、兰卡斯特大学等都开设了项目管理专业和

相关课程。上述大学的项目管理课程各有特色，如麻省

理工学院的项目管理课程，笔者在2018—2019年在麻省

理工学院访学期间深入了解了该课程的教学过程。该课

程设置在工程学院下，是工科和商科结合的课程，要求

申请者修过数学、物理、计算机等基础课程，也欢迎拥

有机械工程、计算机工程、能源工程等工科背景和具备

较好逻辑推理能力的学生。该课程为学生提供了大量具
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体项目实践案例，采用5～8人组成项目组进行实际项目

案例汇报的形式进行考核。

当前，我国正在从制造大国向制造强国迈进，越来

越多的制造企业通过各种类型的项目实现产品创新，管

理创新战略，提升企业国际竞争能力，支撑企业可持续

发展，具备项目管理素养和知识储备的人才已经成为我

国当前各行业持续和创新发展的重要动力之一[3-4]。实际

上，在我国高端装备制造业中，现有大型装备及型号任

务的订单式研制和生产也是以项目方式进行运作和管理

的，尤其在科学研究与技术开发领域，绝大部分工作都

是以项目方式开展的；技术人员的价值体现不是在职能

部门，而在项目团队之中。同时，笔者在与企业开展各

类科研项目合作的过程中发现，在我校工科专业毕业生

中(包括本科生、硕士生、博士生)，具备项目管理素养

的学生大多可以走向更高的项目经理等管理岗位，甚至

快速进入企业高层，在实现自身价值的同时，也提升了

企业的创新研发及生产能力，更有力提升了我校毕业生

的口碑和学校的影响力。

目前，国内开设项目管理课程的高校主要有西

安交通大学、浙江大学、西北工业大学、北京科技大

学、天津大学、厦门大学等[5-6]。以笔者所在西安交通

大学为例，项目管理课程教学团队每年约开设8～10
个项目管理课程班，每年学生人数500余人，涵盖机

械、能动、电信、电气等工科专业，该课程已成为提

升学生综合能力特别是工科专业学生综合能力的重要

课程。然而，自从2018年项目管理课程开设以来，教

学团队在具体教学过程发现还需要解决以下问题。

第一，现有项目管理课程教学的工科背景案例

少，无法满足以工科本科生为主的教学需求。虽然国

内外众多高校及科研单位相继编撰了众多项目管理教

材和培训资料，但是现有国内外教材中的案例多以商

务、经济、建筑工程为主[7-8]，缺乏机械、能动、电

气、电信等工科专业的项目案例，致使学生听课时的

抬头率不高，教师讲课不够生动和引人入胜。

第二，现有项目管理教学案例与项目管理10大管

理知识领域的结合力度不强，知识要点表现力不够明

确。事实上，我校工科专业在国家科研工作中比较活

跃，每年承担了大量国家重点研发计划、国家自然基

金项目、重大企业公关项目、实验环境建设项目。这

些工科项目在研究内容上具有独特性和新颖性，同时

也具有鲜明的时代特征，契合当前国家及行业的重大

需求。显然，教师需要将这些工科项目的实践经验和

管理知识纳入项目管理课程教学过程，否则将使本科

生无法结合自身学科深入理解教学内容，也无法深刻

掌握项目管理的关键要点及重要基本理念。

2    基于工科项目实践的案例教学体系探索

2.1    建立项目管理案例教学体系观点
第一，项目管理课程已经成为国内外院校人才培

养知识体系的重要组成部分，加强案例讲授已成为这

类课程的重要方式。项目管理的目的是为了完成特定

任务或者目标，去计划、组织、鼓励人员、控制资源

的过程或者活动。项目管理主要包括整合管理、范围

管理、进度管理、成本管理、质量管理、资源管理、

沟通管理、风险管理、采购管理、利益相关者管理10
大知识领域[2]，这些知识既需要明确其理论和概念，

也需要结合各类案例进行详细讲解，这样才能使学生

更容易理解和掌握。

第二，项目管理课程的内容已经不再局限于传

统管理学科，需要将工科领域的工程项目实践知识融

入项目管理的教学内容。将具体的工科案例融入教学

过程已经成为工科背景项目管理人才培养的必然举措

和教学趋势。例如，虽然我校管理学院开设了项目管

理课程，但其教学内容和知识体系无法满足我校工科

类本科生的培养需求。基于此，经学校专家提议及考

核，以笔者所在机械工程学院制造系统与质量工程研

究所的教学团队为主体，开展了项目管理课程建设及

授课工作。由从事工科项目研究的教职人员负责项目

管理课程教学工作的一个重要期望就是增加各类工科

领域的实际案例和实践知识。

2.2    项目管理的工科项目案例体系范围规划
工科项目实践案例支撑下的教学重点示意图如图

1所示。为构建完整、适用于工科背景本科生项目管理

课程教学的案例体系，需要重点关注以下两个方面。

 
图1    工科项目实践案例支撑下的教学重点

第一，结合PMBOK及现有项目管理课程知识体系[2]，

重点围绕项目整合管理、项目范围管理、项目进度管

理、项目成本管理、项目质量管理、项目资源管理、项

目沟通管理、项目风险管理、项目采购管理、项目利益

相关者管理10大知识领域，建立各领域重要知识点的教

学案例体系，并结合教学环节体现章节的侧重点。

第二，在构建案例体系时需要尽可能实现两个覆
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Abstract: The project management is a compulsory course for engineering technology and management majors, as well as a general course 
for engineering universities. In order to meet the teaching needs of undergraduate education in engineering background in the teaching case 
of project management, a preliminary analysis is conducted on the current teaching status and problems of project management based on 
specific teaching practices, and a case system of project management is constructed based on engineering project practice to improve the 
classroom teaching effect of the general course of project management for engineering undergraduate students, and improve students' ability 
to comprehensively apply project management knowledge to solve practical engineering problems.
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盖：一是工科专业全覆盖。即围绕机械学院、能动学

院、电气学院、电信学院、航天学院、材料学院等重点

学院及优势学科，收集整理相关工学专业的项目案例，

使得各专业本科生都可以更顺畅理解案例与项目管理课

程知识点的内在关系。二是项目类型全覆盖。即围绕上

述学科专业近年来承担或参与的科技部、工信部、教育

部等设立的纵向项目，如国家重点研发计划、国家自然

基金、重点仪器专项等类型项目，以及重点龙头企业设

置的技术攻关等横向项目，收集整理项目教学案例，实

现工科领域常见项目类型的全覆盖。

2.3    项目管理的工科项目实践案例要点

工科项目实践案例要点提纲示例如图2所示。

 
图2    工科项目实践案例要点提纲示例

第一，项目目标为项目管理课程10大知识领域的

要点描述。如使学生了解项目的概念及学习项目管理

的意义、引导学生理解项目周期的含义及其作用等要

点知识。

第二，举例是实践案例的核心，是主要具体的工

科项目案例或项目中的部分工作，可以通过PPT、视

频、阅读材料等不同形式展示。如燃气轮机等大型装

备制造过程中集成质量管理信息系统的研发一般分为

概念定义、需求识别、系统功能分析、系统设计等不

同阶段。问题：你认为各阶段的主要工作是什么？哪

个阶段最难(最容易)？
第三，教学方式一般可包括观看视频、一对一提

问、讨论、课后作业等。

第四，内容要点为期望该案例讲授的主要观点。

如引导学生理解项目特性及项目管理的内涵和内容；

又如，软件信息系统与一般硬件装置的研发不同，一

般其初期的需求分析、系统功能设计将是整个生命周

期的关键部分。

第五，PPT课件素材是课堂教学材料，其内容可

以是视频、图像、数据等多种形式。

3    结语

项目管理课程是工程技术专业和管理专业学生

的必修课程，也是工科为主高校的通识课程。在高

校开设该课程，有助于培养能够将现代项目管理思

想、理论和方法应用于本领域、本行业实践的复合

型应用人才，对于全方位提高学生的综合能力、拓

展其未来发展空间具有重要意义。本文对当前工科

背景本科生项目管理课程的教学现状和不足进行了

分析，初步探讨了基于工科项目实践的案例教学体

系和构建要点。本研究不但有利于学生深刻了解项

目管理课程的知识点，也有利于提升学生的项目管

理能力和解决问题能力。
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