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摘   要：人工智能正深刻改变着人们的生产、生活和学习方式，为适应时代变化，高职教育要与人工智能深度融合。以高

职院校培养适应人工智能时代的应用型人才为切入点，在对高职院校信息技术课程教学现状深度剖析的基础上，从重构教

学内容、改革教学模式、完善教学评价体系、提升教师数字胜任力等方面探讨高职院校信息技术课程质量提升策略。
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目前，人工智能助力数字经济发展引发了人才规

格变化，高职教育面临着前所未有的机遇与挑战。高

职院校应顺应时代变化、把握机遇，积极进行教育数

字化转型，提升课程质量，更好地满足社会对高技能

应用型人才的需求，增强自身竞争力。

1    人工智能时代对高职院校人才培养提出

新要求

人工智能技术的快速发展推动了经济数字化转

型，社会对人才的需求发生了巨变。从就业结构角

度，人工智能技术使得一些重复性、低技能的工作被

机器替代，导致这些岗位的需求减少；同时也带来了

新的岗位需求，如AI相关技术的研发、AI应用和维

护等。从人才素质角度，人工智能技术的发展要求职

业人员不能只是简单地掌握某项技能，而是必须对工

作有全面深刻的理解和系统掌握各项技能，具备综合

性、复合性、创新性、人文素养等综合素质[1]。

为适应时代变化，高职院校应以提升学生的综合

素质为出发点，以就业为导向，培养适应人工智能时

代社会需求的人才，为促进经济和社会发展做出积极

的贡献。在此背景下，信息技术课程作为高职院校通

识教育的重要组成部分，需要在结合各专业、对接新

岗位的基础上积极进行教学改革，探索提升课程质量

新策略，提升学生的信息技术素养，培养学生的创新

意识和计算思维，增强学生的就业竞争力。

2    高职院校信息技术课程教学现状分析

2.1    学生特征

教育以人为本。立足于学情分析，教师进行有

针对性的研究，才能更好地提升信息技术课程教学质

量。通过对高职院校学生和信息技术课程任课教师进

行广泛调研并对调研结果统计分析，不难发现具有以

下特点。

一是学生个体之间差异较大。首先，高职院校分

普招和单招两种招生形式，不同招生渠道入学的学生

在知识积累、学习能力等方面存在差异；其次，高职

院校的学生生源分布在全国各地，来自不同区域的学

生对信息技术的掌握程度存在差异；最后，来自不同

家庭背景的学生在信息素养方面也存在差异。

二是在信息技术课程教学过程中，学生普遍对学

习信息技术理论知识兴趣低，对实际操作兴趣高；计

算思维弱，接受新事物能力强；单一指定任务完成度

高，综合应用任务完成度低；操作技能掌握得好，学

以致用能力差；沟通能力较强，创新能力较弱。

2.2    教学活动

教学活动是教师和学生共同参与的一种教学实

践，是实现教育目标的重要途径。信息技术课程教学

主要存在以下问题。

在教学内容方面，由于信息技术发展日新月异，

信息技术课程的授课内容易出现滞后性；课程教学内

容往往全校统一标准，缺乏面向不同专业、对接不同
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岗位的个性化教学内容。

在教学模式方面，线上资源与线下教学整合度不

够，无法给学生提供一个良好的个性化学习环境；原

有的教学方法缺乏对学生学习能力、职业素养和创新

意识的培养。

在教学评价方面，偏重对知识、技能的评价，

缺乏对学习能力和职业素养的评价；偏重对结果的评

价，缺乏对过程的评价；偏重对整体的评价，缺乏对

个体的增值评价；评价主体单一，基本由任课教师独

自完成。

2.3    教师素质

教师作为教学活动的组织者和引导者，是影响教

学质量的关键因素之一。一个能胜任岗位的教师不仅

需要有足够的知识储备，而且需要具备融会贯通各种

知识的综合素质。同时，人工智能时代对教师的数字

素养更是提出了新要求。

从知识角度，信息技术课程教师在信息技术方面

知识的储备是足够的，但缺乏对各专业领域知识的掌

握，对当前信息技术在实际工作岗位中的具体应用也

缺乏了解。

从数字素养角度，相对于其他专业的教师，信息

技术课程的任课教师对数字技术的掌握是较好的，但

对最新数字技术的掌握是滞后的；自觉地将数字技术

运用于教学活动和科研活动的创新意识不足。

3    高职院校信息技术课程质量提升策略

3.1    “三位一体”    重构信息技术课程教学内容

3.1.1    依据标准    确保教学内容前沿性

依据2021年教育部办公厅发布的《高等职业教

育专科信息技术课程标准》确定课程结构[2]。在基础

模块的基础上，结合区域经济和学校资源增加拓展模

块，如通过加入人工智能内容以培养学生的人工智能

素养、加入程序设计基础以培养学生的计算思维等，

从而做到教学内容动态调整、与时俱进，保障知识的

前沿性。

3.1.2    融合信专    定制个性化教学内容

任课教师与各专业教师共同研讨，拓展不同专业

的相关知识，将信息技术与专业知识相融合，为不同

专业的学生定制个性化的教学内容，真正实现将信息

技术融入各行各业中。

3.1.3    对接市场    开发服务岗位新案例

对接区域市场的典型岗位和新生岗位，创设任务

职场情境，开发服务岗位的新案例，提高学生在实际

工作岗位中的信息技术应用能力，提升学生的信息素

养和职业素养。

3.2    数字支持    构建“三段五环六实现、线上

线下一体化”的教学模式

以布鲁姆教育目标中的“分析、综合与评价”

目标为导向[3]，以数字化教学平台为依托，结合不同

专业、对接实际岗位的情景任务，开展以学生为中心

的教学活动，构建“三段五环六实现、线上线下一体

化”的教学模式，如图1所示。

 
图1    “三段五环六实现、线上线下一体化”教学模式

3.2.1    教学过程具化为“三阶段五环节”

深挖信息技术课程教学内容的特点，分析高职院

校学生的学习特点和学习规律，通过课程教学过程具

化提升学生的综合素质。将信息技术课程教学过程细

化为三个阶段、五个环节。

在课前备学阶段，教师利用数字化教学平台发布

任务，引导学生精准地进行信息收集、前导知识测

评、新知识预习以及个性化学习等，对学生课前备

学情况进行智能化分析，可为动态调整教学策略提

供依据。

在课中探学阶段，以学生为中心，融入思政元

素，将课堂教学分为导、探、练、评、拓五个环

节。五个环节层层递进：教师创设任务情景，引导

学生思考；学生协作探讨解决方案；学生进行演

练，按方案完成任务；根据完成的任务情况开展学

生互评与教师赏评；拓展知识和技能，优化方案。

课堂上不再简单地追求让学生学好知识、练好技

能，更注重引导学生参与课堂教学，提升学生的信

息素养、自主学习能力，在协作完成任务的过程中

培养学生的团队精神，在任务拓展中增强学生的创

新意识。

在课后延学阶段，学生根据评价反馈进一步完善

作品，通过完成作业巩固提升对知识技能的掌握、利

用平台的数字资源库实现个性化拓展。
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3.2.2    教学形式采用“线上线下一体化”

加强数字化教学平台建设，丰富线上学习资源，

整合在线教学、移动学习、混合式教学各种教学方

式，拓展学生的学习空间和时间，为学生提供个性化

的学习资源和路径，形成线上线下一体化的混合式教

学[4]，培养学生的自主学习能力。

3.3    个性增值    制订“四维八度、全程多样、

多元主体”的评价体系

利用人工智能技术，对学生进行全过程、多维度分

析(见图2)，找出学生的优势和短板，记录每个学生的成

长过程，实现个性增值评价[5]，促进学生全面发展。

 
图2    个性增值评价体系

3.3.1    评价因素四维八度

首先对学生学习效果从基础知识、实操技能、

学习能力、职业素养四个维度进行评价；其次对每个

维度进一步细化分解，包括对知识掌握的精准度和完

整度、实操技能的技巧度和熟练度、学习能力的参与

度和专注度、职业素养的协作度和创新度；最后制订

评价标准对学生进行全方位评价，激发学生的学习兴

趣，提高其综合素质和能力。

3.3.2    评价主体多元并存

改变单一的授课教师对学生进行评价的现状，允

许智能平台、学生、教师、企业技术人员等多元主体

参与评价。智能平台实现对学生的学习过程进行及时

评价、反馈；学生评价能使其更清晰地了解自己的能

力和水平；任课教师从知识、技能的角度对学生进行

评价，专业教师依据专业标准进行协评；企业技术人

员则从实践性、创新性出发进行点评。多元化的评价

主体保证了评价的实时性、客观性、全面性。

3.3.3    评价方式全程多样

评价全程进行。它包括两层含义：一是评价贯穿

于课前、课中、课后整个教学过程，可以精准地发现

每个学生的问题所在，看到每个学生的成长过程，并

可以根据评价结果及时进行教学调整；二是不再简单

地只对结果进行评价，而要考虑学生在完成任务过程

中是否运用了新技术、新方法，是否协同完成等，培

养学生的自主学习、勇于创新、团队合作的能力。

评价方式多样化。借助数字化教学平台，可采取

学生自评、小组互评、智能测评、教师赏评等多种评

价方式。

3.4    数字导向    提升任课教师数字胜任力

从学校实际情况出发，积极探寻多种途径，提高信

息技术课程任课教师数字素养，提升教师数字胜任力。

一是加强对任课教师的数字化培训。培训内容要与时俱

进，培训形式可多样并行。结合实际情况，可采取线上

线下混合式培训、校企合作联合培训等培训形式[6]。二

是强化任课教师的数字化意识。鼓励教师积极参与数

字教材编写和数字课程建设；将数字技术应用到教育

各种场景中，以数字技术助推自身教学设计能力、实

施能力、评价能力的提升；鼓励教师利用搭建好的数

字化教学和科研平台，拓宽数字化视野，促进其在数

字教学、数字科研等方面的发展。

4    结语

人工智能时代，要始终坚持“以学生为中心”的

教育理念，以数字技术助推信息技术课程改革，通过

重构“三位一体”信息技术课程教学内容、构建“三

段五环六实现、线上线下一体化”的教学模式，完善

个性增值的学生评价体系、提高教师数字胜任力来提

升课程教学质量，助力高职院校培养适应人工智能时

代、满足社会需求的应用型人才。
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个宽松包容的阅读环境，贯彻正向鼓励的方针，群内

只表扬，不批评打击，有问题和学生私下沟通并督促

引导。群内表扬必须及时、细致、精准，小进步及时

表扬，大进步层层表扬，帮助学生树立阅读的信心。

在这种鼓励包容的阅读环境下，师生沟通充分，关系

融洽，在线下阅读活动见面时经常会有笔友见面的感

觉，学生也会主动把阅读活动推荐给其他人。

4    结语

本次活动是依据沉浸式阅读理论展开的。结果表

明在教师的积极引导和精心设计下，21天阅读活动

巩固了参与者的阅读习惯，改善了阅读质量，获得

了较好的效果。在碎片化阅读盛行的今天，倡导和

推动沉浸式阅读具有重要的现实意义。后续笔者还

将继续跟进开展更多不同主题的线上线下融合21天
阅读打卡活动，积极深入探索培养阅读习惯和达成

沉浸式阅读的方法，帮助学生强化阅读习惯，提升

阅读素养，最终达到沉浸式阅读的状态，进一步做

好大学生阅读推广工作。
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Online and Offline Integration of Immersive Reading Promotion Practice and Thinking
Li Xin
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Abstract: Based on the theory of immersive reading, Beijing Union University Library integrated online reading and offline activities with 
the same theme, and carried out a 21-day reading activity with the theme of "the beauty of gardens and architecture". The background, design 
ideas and process of the activity are introduced, and the results, highlights and announcements of the activity are analyzed. Online and offline 
reading promotion activities with the same theme promote the formation of students' reading habits and the development of immersive 
reading, and make a useful attempt to improve the effect of reading promotion activities in colleges and universities.
Key words: reading promotion; online and offline integration; immersion reading

Strategies of Improving the Quality of Information Technology Courses in Higher Vocational 
Colleges in the Age of Artificial Intelligence

Xu Chunyan
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Abstract: Artificial intelligence is profoundly changing the way people produce, live and learn. To adapt to the changes of the times, deeply 
integrate artificial intelligence and higher vocational education. Take the training of applied talents in higher vocational colleges to adapt to 
the era of artificial intelligence as the breakthrough point, based on the analysis of the current teaching situation of Information Technology 
course in higher vocational colleges, this paper sets out from several aspects, such as reconstructing teaching content, reforming teaching 
mode, perfecting teaching evaluation system and improving teachers' competence, this paper probes into the strategies of improving the 
quality of information technology courses in higher vocational colleges.
Key words: artificial intelligence; higher vocational colleges; course quality
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