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信息技术与高职院校教育教学

深度融合系统化保障策略研究
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【摘 要】实现信息技术和教育教学深度融合( 以下简称为深度融合) 是高职院校落实国家重大决策的积极行
动，而实施系统化保障是促进深度融合实现的重要举措。系统化保障策略既包括实现深度融合的现实路径，又包
括针对路径实现而设计并实施的具体措施和建议等。为促进高职院校落实责任主体与实施主体责任: 应优化组织
结构，开展顶层设计; 合理配置和优化资源，为融合奠定基础; 完善制度文件，为融合提供保障; 实施闭环管理，实现

过程持续改进。为促进区域政府落实责任主体的责任，建议着重在信息化资源建设和教师信息化教学能力培训方
面实施统筹和健全管理机制。
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《国家中长期教育改革和发展规划纲要( 2010—
2020年) 》首次提出“信息技术对教育发展具有革命
性影响，必须予以高度重视”的重大命题。《教育信
息化十年发展规划( 2010—2020 年) 》以此制定实施
的总纲，其间“信息技术与教育教学深度融合”出现
了十次以上。因此，提出系统有效的保障策略促进
深度融合实现，是广大高职院校落实国家重大决策

的重要举措。

一、开展系统化保障的现实意义

( 一) 系统化保障策略的界定

信息技术与教育教学深度融合( 以下简称深度

融合) 系统化保障策略是为解决长期以来信息技术

在教育领域应用成效不显问题，由高职教育的举办

方和实施方通过对课堂教学、实践教学、顶岗实习等
教学与管理等环节开展全员、全过程和全方位质量

管理，促进高职院校将信息技术应用到教学与管理

等领域中构建起信息化支撑系统，服务高职院校育

人的全过程。实施保障的过程正是实现深度融合的
过程。因此，系统化保障策略既要包括实现深度融
合的现实路径，又要包括针对路径实现而设计并实

施的具体措施和建议等。
( 二) 开展系统化保障的意义

是高职院校深化内涵式发展的迫切需求。内涵
式发展是保证高职院校可持续发展的核心，其主要

特征就是教育教学质量的持续提升。但当前高职院
校还没有建立起以学生为中心的教学培养体系，优

势专业建设、整体课程改革等力度明显不足，这些都
是制约内涵式发展的瓶颈。而实施保障的过程，正
是助推高职院校教学信息化、学生学习个性化、教学
管理精细化、教学决策科学化得以落实的过程，上述
瓶颈问题自然迎刃而解。
是高职院校助力学习型社会的重要举措。产业

结构转型和经济社会发展，要求职业教育体现终身

教育理念，满足劳动者转岗再就业等生存发展的要

求。但当前高职院校服务社会能力较弱，全日制教
育与各级各类职业培训并举的机制还没有形成，这

些直接影响到高职院校供给侧改革的进程。而实施
保障的过程，有助于高职院校树立起开放的办学理

念，面向校际、区域、城乡区域间扩展办学空间，打破
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学校之间、学校与社会间的壁垒，实现优质教育教学
资源共享，发挥出职教资源的使用效率和规模效益。
因此，有助于破解教育不公平等难题。

二、开展系统化保障的理论基础

系统化保障关涉实现深度融合的价值诉求、内
涵，实现路径与保障策略构建等核心问题。以下理
论为审视、明晰和解决这些核心问题，提供了理论依
据和指导。
( 一) 发展性质量观

发展性质量观的重要内涵之一是质量观本身是

发展的。高等教育的质量观已由精英型转变为大众
型。而大众型质量观重要内容之一就是质量的适应
性，表现为高等教育提供的产品和服务应满足我国

加快经济发展方式转型要求和学生终身发展需要。
在该质量观指导下，实现深度融合的主要目的是宏

观层面上助力高职教育提升优质人力资源的开发力

度，提高全体社会成员的素质; 中观层面助力高职院

校提高人才培养质量; 微观层面促进高职院校提高

专业教学质量。该理论为明确系统化保障的价值诉
求提供了理论依据。［1］

( 二) 中国特色的课程整合理论

该理论的理论基础包括加涅的“联结—认知”
学习理论、维特罗克“学习生成模型”为代表的建构
主义学习理论、奥苏贝尔的教学理论以及建构主义
的教学理论。构成该理论的核心内容之一是教学结
构论。即: 教学结构是指在某种教育思想、教学理论
和学习理论指导下，在一定环境中展开的教学活动

进程的稳定结构形式。只有开展教学结构改革，才
能触动教育思想、教学观念、教学理论和学习理论等
深层次的本质问题。教学结构有三种基本类型: 以
教师为中心、以学生为中心和“主导—主体相结
合”。其中，“主导—主体相结合”的教学结构是何
克抗教授依据信息技术与课程深层次整合目标提出

的一种全新的教学结构，它强调教学既要发挥出教

师的主导作用，又要落实学生的主体地位。该理论
为深度融合实现路径的提出奠定了认识论基础。［2］

( 三) 系统科学

整体涌现性是指整体具有组分及组分之和没有

的特性。它源于四种效应: 结构效应、组分效应、规
模效应和环境效应。其中，要素是相互结合的，不同
的结构方式会产生不同的结果。组分是产生系统整
体涌现性的必要前提，其整体涌现性是诸多组分相

互关联、作用、制约和激发的结果; 整体涌现性的实
现要求组分应具有多元性和异质性特点。系统的环
境是同系统有关的事物的总和，环境既为系统的形

成、保持和发展提供了资源，又对其施加了限制。规

模是整体涌现性的必要条件，规模大小的不同能对

系统的属性和行为产生不可忽视的影响; 规模要适

中，没有足够的规模无法获得所期望的整体涌现性，

但也不是越大越好。［3］该理论为深度融合系统化保
障策略形成提供了方法论指导。

三、开展系统化保障的有效路径

基于深度融合的内涵，现阶段高职院校的主要

任务是在遵循高职教育教学规律的基础上，对传统

课堂教学结构进行改良和重构，建立起“主导—主
体相结合”课堂教学结构。
( 一) 以“学教并重”的教与学理论为指导
“学教并重”教与学理论是指导信息化教学改
革的核心理论依据。它对树立“学教并重”的教学
观、基于情境和过程的课程观、以生为本的能力观、
基于多元和发展性的评价观有重要作用，能指导教

师以信息技术为手段，创设学习、协作与会话等情
境，以问题、项目、任务等载体，激发学生的学习热
情，引导学生深入思考，增强师生之间的互动，实现

分层次教学和支持学生自主学习等，帮助学生在自

主、探究、合作中学会学习、乐于创新，逐步形成高阶
思维能力。
( 二) 开展“有效融合”的教学设计
所谓有效融合是指在充分考虑信息技术的优势

与局限性的基础上，将其科学融入教学设计的主要

环节中。一是在教学要素分析中，通过课前自测，确
定不同层次学生的起点能力。二是在目标制定中，
发挥信息技术对不同层次目标的促进作用; 强化教

学目标的针对性，如应用信息技术的目的是实现
“了解”目标，那教学中就不能仅仅是提高学习兴
趣。三是在自主学习和合作学习等教学策略设计
中，既要考虑学生自控力，又要重点发挥其在情境设

计、增强学生的认知体验、提升有效互动和学生的自
我价值感等方面的作用。四是在评价环节中，实现
评价主体多元化、评价形式多样化。此外，通过来自
学习过程的记录，实现评价数据真实化; 通过涵盖自

主学习能力、小组学习中的贡献度和教学目标达成
度等评价内容，以及关注学生能力形成和发展( 起

点、过程变化和最终结果) 的全过程，实现评价结果
的科学化; 通过既关注学生知识、操作技能提升度，
又关注学生高阶思维能力的发展，实现评价的发

展性。［4］

( 三) 营造促进“教学交互”的信息化环境
“教学交互”是指教学的知识信息和状态信息
在教与学之间的双向流动。首先，提升界面交互
( 即学生与资源间的交互) 质量。如: 利用虚拟现实
等技术、增强认知体验，激发兴趣、提高教学效率; 通
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过开发数字化课程体系、加强微课建设等，支持学生
碎片化和进阶式等学习; 科学设计资源的表现与呈

现形式，确保资源的易用性和适用性。其次，促进教
学交互质量。如: 通过完善资源平台的交互功能，落
实多终端浏览、学习进度提示，开展自测、发言和讨
论、日志笔记、测试反馈等，增加学生与教师、学生与
学生、教师之间的有效交互，帮助学生真正做到知识
的分享、聚合和反思。最后，促进概念交互质量。营
造连续性学习的环境，帮助学生实现概念层面的信

息交换，培养分析判断、反思、研究、领导力等
能力。［5］

( 四) 创建基于“有效课堂”的信息化教学模式
有效课堂是指通过充分发挥教学和信息技术的

潜能和效益，提高课堂教学的综合效率和学生的学

习效果。如，构建翻转课堂，使学生在课前通过教师
提供的个性化、协作式的学习环境( 微课、电子教材
等媒体资源) 完成知识点和概念的自主学习，课堂

主要用于实操、答疑解惑、汇报讨论，课后完成自主
复习，使知识和技能得到深化与延伸。通过将信息
技术融入到课前、课上和课后环节，颠倒知识传授和
知识内化两个阶段，增加课堂有效学习的时间，提供

连续的学习环境，促进学生知识的内化。

四、开展系统化保障的策略构建

( 一) 信息化教育教学现状及突出问题

现阶段我国高职院校信息技术与教育教学的关

系处于融合的初级阶段，取得了一定的成绩。如: 在
硬件与平台建设方面，各地区根据经济社会发展实

际情况，逐步实现了以计算机多媒体为核心的教育

技术在学校的普及和运用，保证信息化教学的基础

环境，重点推进数字化校园建设。部分高职院校建
立起覆盖学生信息、专业建设、人才培养等多个环节
的信息管理系统，应用了一些项目管理平台，提升管

理效率和效能，为加强政策监管和服务提供了强有

力的保障; 资源建设方面，部分高职院校参与了国

家、省级实施职业教育资源库建设、示范性职业院校
数字资源共建共享计划等，建立和推广了一批优质

数字资源; 信息化教学方面，多媒体教学已成为常态

化，开展了以翻转课堂为代表的混合式教学模式的

研究与实践，探索实践了在线学习和移动学习，微

课、慕课等数字化资源得到应用。在取得成绩的同
时，也暴露出一些不容回避的问题: 区域内职业教育

信息化建设不均衡，资源建设重建轻用、共建共享程
度不高、优质资源不足; 部分高职院校项目建设重硬
轻软，关于手机、平板电脑等数字终端教学应用有待
加强，多媒体应用水平亟待提高，配套政策制度亟待

建立与完善。［6］

( 二) 高职院校开展系统化保障的策略构建

1. 优化组织结构，开展顶层设计
成立学校信息化建设领导小组，重点抓好三个

层面和两个系统的顶层设计。其中，基础层建设直
接决定保证校园网络运行能否满足信息化教与学所

需，在选择硬件资源时应充分考虑 IT 实施性能变化
快的特点。应用层建设应本着职业人才的发展要
求，涵盖学生的职业认知、职前培养、职后发展等阶
段的核心业务。应用支撑层( 平台) 应开展前瞻性
的布局，既要满足资源管理要求，又要满足人找资源

的便捷性，实现个性化的信息推送，确保各系统能够

规范顺利实施和灵活拓展，使高职学生信息化培养

体系落实运行。安全保障、标准与规范两个系统设
计的依据是确保学校信息化环境安全，建立起业务

协同与数据共享机制。［7］

2. 合理配置和优化资源，为融合奠定基础
其一，加强数字化教学资源系统化建设。以专

业教学资源库建设为抓手，以课程体系建设为核心，

及时把已经建设的微课、精品资源共享课有机融入
资源库中，开发和引入与实践操作性课程匹配的数

字化资源、适合移动终端学习的教学资源等。其二，
加强软硬件配套建设。及时更新计算机相关软件，
做好多媒体、投影仪镜头等设备的维护，保证设备的
正常运行和视频正常播放，完善课程教学管理平台

功能，为教师教学能力提升和制定教学决策等提供

数据支撑。其三，建立起满足不同年龄、专业和课程
教师的需求的信息化教学能力校本培训体系。如:
构建模块化培训项目、培训内容涵盖信息化教学能
力的各个维度、培训形式多样化弹性化，确保实践课
时的比例。

3. 制定制度文件，为融合提供保障
为确保人力资源满足深度融合所需，应制定教

师、教学管理与教辅队伍信息技术应用能力培训制
度，从职称晋升、工作量认定、经费资助、资源、培训
等方面健全激励制度; 为保障教学资源建设质量和

可持续性，应制定教学资源开发团队建设制度; 为满

足教学与管理要求，应制定信息化课堂教学与实践

教学评价标准与管理标准等; 为保证融合过程中潜

在问题能够被有效预防，质量投诉得到解决，整改方

案得到落实，应制定纠正和预防措施文件。
4. 实施闭环管理，实现持续改进
根据 PDCA的闭环管理模式，高职院校应落实

保障深度融合质量的职能部门、理清岗位职责，不断
完善和拓展信息化教学管理平台功能，确保能对融

合过程中各个环节进行监督、检查和评价。在此基
础上，依托制度，对整改过程进行监督检查，确保信

息化教学与管理质量得到持续改进。
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( 三) 促进高职院校深度融合实现的政策建议

结合当前实际，建议区域政府在资源统筹方面

着重落实好责任主体的责任。首先，形成政府主导
下资源共建共享机制。逐步完善组织领导与协调、
利益平衡与补偿、政策保障等机制，确立资源建设标
准与规范，助力高职院校和行业共建共享教育资源，

逐步实现所有专业的优质数字教育资源全覆盖; 建

立起市场化推进的运行机制，鼓励政府引导、企业建
设运营、学校购买服务的资源建设途径，引导学校从
建设者转向应用者; 建立起跨区域共建共享机制，使

本区域获得具有普适、基础、规划性的优质资源。其
次，建立完善资源建设管理机制。以“边建边用、建
用结合、建研结合”为原则，以应用为导向，建立起
呆滞资源、用户点击率低资源的淘汰机制; 加强资源
二次开发、加大资源整合力度，保证资源建设质量、
解决资源重复建设问题; 建设满足教学需求的立体

化教学资源体系，建立相关大赛获奖作品的优质教

育资源共享机制，提高教学资源的利用率。最后，建
立优质教育资源保护、激励和评价机制。建立上一
级资源平台向下一级资源平台有偿索取资源机制，

使教师智力成果获得相应的收益，保护学校、教师参
与数字资源建设的积极性与热情; 建立以推广应用

效果为依据的优质资源评价机制，将优质教育资源

推广应用作为对职业院校、教师教学能力水平考核
评价的重要指标之一。［8］

建立起信息化教学能力一体化培养培训体系，

亦是现阶段区域政府有效落实主体责任的重要工

作。职前培训体系增加和完善利用信息技术教学工
具开展课程教学、技术与教学融合的实践训练、信息

化教学案例撰写等内容; 职后培训体系侧重与专业

及课程结合紧密的信息技术专项培训、培训共同体
组建、提供培训的典型成功经验、搭建教学创新交流
和展示平台等，应发挥区域培训的示范和引领作用，

参照国家信息化教学大赛要求，设置信息技术与专

业教学融合的前沿趋势及先进理论，国内外最先进

的教育理念、教学方法、手段，数字化教学环境设计
和驾驭、个性化教学、个性化学生评价体系建立等培
训内容。［9］
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The Study on the Systematic Security Strategy of Depth Fusion Between
Information Technology and Education Teaching in Higher Vocational Colleges

XU Feng
( Dalian Vocational ＆Technical College，Dalian 116035，China)

【Abstract】To realize the depth fusion between information technology and education teaching is the higher vocational colleges in
the decision of carrying out the action of national major policy． The systematic security is an important way to secure and promote the
depth of fusion． So-called systematic strategy includes not only realistic approach to achieve depth fusion，but also in view of the specif-
ic measures and Suggestions． Among them，in order to promote higher vocational colleges to carry out the responsibility of its main body
and the implementation body，the organizational structure should be optimized to carry out fusion top-level design，resources should be
reasonable configured and optimized to lay a foundation for the fusion，the system files should be Perfected to guarantee the fusion，and
the closed-loop management should be implemented to process the continuous improvement． In order to promote the main body respon-
sibility of regional government，the overall responsibility and perfect management mechanism should be focused on resources construc-
tion and teachers' information technology teaching ability training．
【Key words】higher vocational colleges; information technology; education teaching
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