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我国数字校园建设政策的十年追踪
———基于“工具—区域—客体”三维框架的文本分析

□ 张 屹 潘施丹 李天宇 任 旭 陈邓康

[摘 要]数字校园建设是提升教育质量、促进教育公平和实现教育现代化的关键途径。 为全面了解我国数字校园建设政

策的整体概况与区域、院校特性，把握政策的制定与执行情况，开展政策文本研究尤为重要。 基于政策工具视角，研究构

建了“政策工具—政策区域—政策客体”三维分析框架，并通过内容分析法，系统分析了我国数字校园建设政策的工具应

用情况，以及各区域、各类院校的工具适配程度。在政策引领下，我国数字校园建设展现出政策工具多样有效但组合配置

不均衡，区域与工具使用契合但区域特色彰显不足，政策客体工具存异但未能满足各类院校需求等特点。 基于上述研究

结果，提出“优化政策工具组合，释放多重工具组合效能”“平衡区域发展差异，强化区域特色建设”“结合院校办学需求，

精准配置政策工具”等建议，以期为我国数字校园建设提供参考，促进教育的优质均衡，加快教育强国的建设步伐。
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一、引言

《教育信息化 2.0 行动计划》明确提出“数字校
园建设覆盖全体学校”的发展目标（中华人民共和国
教育部，2018）。 《中小学数字校园建设规范（试行）》
《职业院校数字校园规范》以及《高等学校数字校园
建设规范（试行）》等一系列指导性政策文件，旨在规
范并引领各级各类院校的数字校园建设进程。 在国
家发展规划的战略导向下，各省市相继出台“数字校
园”规范性政策文件。这些政策文件不仅界定了数字
校园建设的目标、任务与实施路径，还提供了必要的
政策支持和保障， 为数字校园建设的稳步推进奠定
了坚实基础。随着实践的深入，数字校园建设已取得
显著成效。 教育与数字技术的融合引领了未来教育
发展的新趋势， 为人类教育带来更广阔的发展空间
和美好愿景（王天平，等，2024）。 2025 年 1 月，中共
中央 、 国务院印发的 《教育强国建设规划纲要
（2024—2035 年）》进一步提出，要“推进智慧校园建
设，探索数字赋能大规模因材施教、创新性教学的有
效路径， 主动适应学习方式变革”（中华人民共和国

教育部，2025）， 这标志着我国数字校园建设已迈入
智慧校园的高级发展阶段。

然而，在数字校园建设的蓬勃进程中，亦暴露出
区域发展不平衡、无法与办学特色相结合（何芸，等，
2022）等问题。已有研究或聚焦于对数字校园建设政
策文本的解读（蔡耘，等，2018；周潜，等，2021），或从
数字校园建设实践出发总结问题、提出对策（蒋宇，
2018；李贺，2019；刘仁有，等，2023），而从政策工具
视角回归数字校园政策本身进行深入剖析， 探索政
策优化路径以提升数字校园建设水平的研究相对匮
乏。 基于此，本研究通过内容分析法，从政策工具视
角系统梳理我国数字校园建设的相关政策文件，重
点探讨以下核心问题：（1）哪些类型的政策工具被广
泛用于推进数字校园建设， 不同类型的政策工具如
何有效推进我国数字校园建设？ （2）不同地区的数字
校园建设政策有何异同，是否与地区经济、文化、教
育发展水平相匹配？ （3）不同类型院校的数字校园建
设政策有何异同， 是否满足各级各类院校的具体需
求和办学目标？
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二、研究设计

（一）分析框架
政策工具是公共政策主体为实现公共政策目标

所采用的各种手段的总称， 是连接政策目标和政策
执行之间的桥梁（韦彩玲，等，2012），也是政策文本
分析的基本单元（杨晓宏，等，2023）。 本研究立足数
字校园建设中面临的现实挑战以及进一步深化研究
的现实需求，构建了“政策工具—政策区域—政策客
体”三维分析框架。 首先，政策工具维度是政策文本
分析的基础，能够系统揭示政策手段的类型与配置
特征；其次，政策区域维度的引入立足于我国区域
发展不平衡的现实背景， 旨在识别区域工具适配
性，避免“一刀切”可能引发的资源错配问题；最后，
政策客体维度聚焦各类院校在办学目标、服务对象
和技术需求上的显著差异，旨在揭示工具配置中的
盲点， 避免因工具泛化导致的资源浪费或功能脱
节。 上述三个维度的选择不仅聚焦于制约数字校园
建设的关键问题，也突破了传统政策文本的静态分
析， 转向关注政策在复杂社会情境中的动态适配
性，为政策优化提供更具针对性的依据。

1.X维度：政策工具
国内外许多学者对政策工具的类型进行了划分，

如豪利特等（Howlett，et al.，2009）按照强制程度，将政
策工具分为自愿性工具、 混合性工具和强制性工具；
麦克唐纳等（McDonnell，et al.，1987）依据对目标人群
的影响，将政策工具分为命令型工具、激励型工具、
能力建设型工具、系统变革型工具。 本研究借鉴罗泽
维尔等（Rothwell，et al.，1984）的分类，将政策工具分
为供给型、环境型、需求型三类，这三类政策工具对
数字校园政策的实践逻辑具有较强的解释力。 其中，
供给型政策工具指政府着眼于供给侧， 通过提供必
要的设施、资源、资金等支持，满足数字校园的建设
需求，主要体现为政策对数字校园建设的推动力；环
境型政策工具指政府不强调单独刺激供给或需求，
而通过目标规划、标准规范、组织保障等手段，从理
论与制度层面为数字校园建设营造良好的发展环
境，主要体现为政策对数字校园建设的影响力；需求
型政策工具指政府以需求侧为切入点， 通过示范工
程、社会合作等手段，调动多方主体力量参与，主要体
现为政策对数字校园建设的拉动力 （王正青， 等，
2024）。为进一步探究各类政策工具的具体使用情况，
本研究借鉴国内学者对教育政策的相关研究（肖鑫，
等，2019；夏仕武，等，2021；李雅，等，2023；王正青，
等，2024），结合数字校园建设的特点，将上述三类政
策工具进一步细化为若干二级政策工具（见图 1）。

2.Y维度：政策区域
政策区域指政策发布与作用的区域范围。 借助

政策区域维度， 可进一步探究我国数字校园建设政
策的区域特征。 本研究依据国家统计局对我国经济
地带的划分，将政策区域划分为东部、中部、西部、东
北，其中东部 10 省（直辖市）包括北京、天津、河北、
上海、江苏、浙江、福建、山东、广东、海南；中部 6 省
包括山西、安徽、江西、河南、湖北和湖南；西部 12 省
（自治区、直辖市）包括内蒙古、广西、重庆、四川、贵
州、云南、西藏、陕西、甘肃、青海、宁夏和新疆；东北
3 省包括辽宁、吉林和黑龙江（国家统计局，2023）。
我国教育部颁布的文件适用于全国， 不特定归属某
一区域，故特划分出“中央”这一单独的政策区域，以
便后续进行对比分析。

3.Z维度：政策客体
政策客体指政策文本的目标作用对象， 也指需

要落实和执行政策的部门 （郝凯冰，2024； 陈晓敏，
等，2024）。本研究将政策客体划分为中小学、职业院
校和高等学校三类， 以探究不同类型的院校间数字
校园建设政策的异同。

（二）政策文本的选取
本研究在中国政府网、教育部官网、各省级政府

门户网（不包括港澳台地区）以“数字校园”“智慧校
园”为关键词搜索数字校园建设的相关政策文件，并
按照以下标准进行筛选：（1）政策发布时间为 2012
年及以后 （以我国第一份专门针对数字校园的政策
文件———《数字校园示范校建设指南（试行）》的发布
时间为起点）；（2）政策文件的主体内容为数字校园
建设；（3）政策发布主体为教育部及其直属事业单
位、省（自治区、直辖市）等一级行政区的教育行政部
门；（4）若政策文件进行了多轮修订，仅选择最新修
订的版本；（5）政策文件全文公开可获取。 最终选取
符合条件的政策文本共 34份（见表 1）。

（三）政策编码
本研究采用内容分析法，借助 NVivo 12 Plus 软

件，对我国数字校园建设政策文本进行编码分析。首

图 1 “政策工具—政策区域—政策客体”三维分析框架
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续表 1表 1 数字校园建设政策文本

政策
区域

发布
时间 发布主体 政策文件名称

中央
（4 份）

2012 年
12 月

中央电化
教育馆

《数字校园示范校建设指南
（试行）》

2018 年
4 月 教育部 《中小学数字校园建设规范

（试行）》

2020 年
6 月 教育部 《职业院校数字校园规范》

2021 年
3 月 教育部 《高等学校数字校园建设规

范（试行）》

东部
（12份）

2014 年
1 月

北京市教育
委员会

《北京市教育委员会关于进
一步加强中小学数字校园实
验项目建设的意见》

2023 年
4 月

北京市教育
委员会

《北京市高等学校智慧校园
建设规范（试行）》

2023 年
4 月

北京市教育
委员会

《北京市中小学智慧校园建
设规范（试行）》

2023 年
12 月

北京市教育
委员会

《北京市智慧校园示范校市
级补助资金使用管理办法》

2019 年
3 月

中共天津市委
教育工作委员
会、天津市教育
委员会

《市委教育工委 市教委关于
天津市中小学数字校园建设
与应用的指导意见》

2020 年
10 月

天津市教育
委员会

《天津市高等院校智慧校园
建设标准》（2020 年版）

2019 年
6 月

上海市教育
委员会

《上海市中等职业学校数字
学校建设指南》

2016 年
1 月

江苏省教育厅、
江苏省财政厅

《关于推进职业学校智慧校
园建设的通知》

2018 年
5 月

江苏省教育厅、
江苏省经信委、
江苏省财政厅

《江苏省中小学智慧校园建
设指导意见（试行）》

2018 年
5 月

江苏省教育厅、
江苏省经信委、
江苏省财政厅

《江苏省高校智慧校园建设
指导意见（试行）》

2017 年
9 月 福建省教育厅 《福建省中小学智慧校园建

设标准》

2017 年
12 月 广东省教育厅 《广东省中小学智慧校园建

设指南（试行）》

中部
（9 份）

2019 年
4 月 山西省教育厅 《山西省中小学数字校园建

设试点工作方案》

2019 年
4 月 山西省教育厅 《山西省中小学数字校园建

设试点基本要求》

2014 年
11 月 安徽省教育厅 《安徽省中等职业学校数字

校园建设规范（试行）》

2017 年
3 月 安徽省教育厅

《安徽省教育厅关于做好
2017 年中等职业学校数字
校园建设工作的通知》

2018 年
9 月 安徽省教育厅 《安徽省中等职业学校智慧

校园建设指导意见》

2013 年
12 月 河南省教育厅 《河南省中小学校数字校园

建设标准（试行）》

先，对政策文本进行预处理，剔除与数字校园建设不
相关或重复的文本。 其次，将预处理后的 34 份政策
文件导入 NVivo 12 Plus 软件中，以句子为基本编码
单位进行人工编码， 按照既定编码框架对编码得到
的参考点进行归类。 为进一步保证编码分类的科学
性和可操作性， 建立 “先整体后部分”“先实质后形
式”的编码原则，在具体编码时，每条语句片段只编
码一次且只归入一个二级类目， 以确保每个参考点
归入与其相关度最高的类目之中（魏庆义，2021）。为
减少单一编码者可能带来的主观偏差， 本研究充分
发挥大语言模型在语义理解和文本处理方面的编码
优势（郑成功，等，2025），与“文心一言 3.5”协同开展
多轮校正，最终形成可靠的编码结果，编码示例如表 2
所示。 最后，借助 Excel软件对得到的政策文本编码
结果进行统计分析。

三、研究发现与讨论

本研究对选取的 34 份数字校园建设政策样本
经过编码后，共提取出参考点 4382 个。 然后，利用
Excel 软件对参考点进行统计分析，并结合我国数字

政策
区域

发布
时间 发布主体 政策文件名称

中部
（9 份）

2015 年
5 月

河南省教育厅、
河南省财政厅

《河南省中等职业学校数字
校园建设规范（试行）》

2015 年
5 月

河南省教育厅、
河南省财政厅

《关于实施河南省中等职业学
校数字校园建设计划的通知》

2022 年
6 月 河南省教育厅 《河南省教育厅关于实施中小

学数字校园提升行动的意见》

西部
（6 份）

2023 年
9 月

广西壮族自治
区教育厅

《广西中小学数字校园建设
指南（试行）》

2016 年
12 月

重庆市教育委
员会

《重庆市智慧校园建设基本
指南（试行）》

2016 年
12 月 四川省教育厅 《四川省中等职业学校数字

校园建设指南（试行）》

2020 年
5 月

陕西省教育厅
办公室

《陕西省教育厅办公室关于
开展智慧教育示范县（区）和
中小学智慧校园示范校创建
工作的通知》

2021 年
2 月 陕西省教育厅 《陕西省中小学智慧校园建

设标准（试行）》

2021 年
2 月 陕西省教育厅 《陕西省高等学校智慧校园

建设标准（试行）》

东北
（3 份）

2021 年
8 月 辽宁省教育厅 《加快推进我省高等学校数

字校园建设实施方案》

2022 年
4 月 辽宁省教育厅 《辽宁省职业教育数字校园

建设方案》

2022 年
10 月 辽宁省教育厅 《辽宁省中小学校数字校园

建设实施方案》
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表 2 政策文本编码示例（部分）

校园建设的实际情况， 深入探讨我国数字校园建设
政策中所采用的政策工具偏好，以及不同区域、不同
类型院校在政策工具选择上的异同。

（一）政策工具多样有效，但组合配置不均衡
我国数字校园建设政策虽然综合运用了供给

型、环境型、需求型三类政策工具，但实际表现出“环
境型政策工具主导、供需工具不足”的特征（见图 2）。
具体而言， 环境型政策工具的使用频次为 4311 次，
占比约 98.38%； 供给型政策工具的使用频次为 29
次，占比约 0.66%；需求型政策工具的使用频次为 42
次，占比约 0.96%。

进一步分析发现， 我国数字校园建设政策中政
策工具的使用与数字校园建设的特点、 政策工具的
特性密切相关。首先，数字校园建设绝非一蹴而就之
事， 而是一个需要长期投入、 循序渐进的系统性工
程。 环境型政策工具具有投入成本低、 运行效率高
（杨晓宏，等，2023）、时间效力长（王超，等，2024）的
特点，适合推动长期、系统性的变革，能够为数字校
园建设提供持续的政策支持和方向指引， 确保建设
过程的连贯性和稳定性。 其次，不同地区、不同类型
的学校在信息化水平上存在较大差异， 环境型政策
工具（如标准规范）能够为数字校园的建设提供统一
框架，确保不同地区、不同类型的学校在建设过程中
有章可循，避免重复建设，提高建设效率。再次，数字
校园建设作为教育信息化的重要组成部分， 其有关
基础设施、资金投入的内容已在其上位政策（如《教
育信息化十年发展规划 （2011—2020 年）》《教育信
息化 2.0 行动计划》）中说明，因此在数字校园建设
政策中提及较少。最后，我国数字校园建设更多依赖
于政府推动，而非市场机制，导致需求型政策工具使
用受限。

深入剖析政策工具的内部维度， 本研究分别探
究三类政策工具的具体表现及相互关系， 以揭示其
在数字校园建设中的运用情况和内在关系。如图 3（a）
所示，在环境型政策工具中，标准规范以 95.62%的
绝对占比成为主要手段， 形成了基础设施与应用服
务驱动、网络安全与信息素养协同、数字资源与保障
体系支撑的数字校园建设标准。具体而言，应用服务
（29.32%）与基础设施（26.79%）合计占比超过 50%，
体现了“设施先行”“应用驱动”的建设逻辑。 政策要
求各级各类院校以校园网、 数据中心等硬件设施为
基底，推动教、学、管、评全流程数字化再造，并通过
智能化服务倒逼基础设施迭代升级 。 网络安全
（12.82%）与信息素养（11.83%）占比趋近。 政策要求
各级各类院校构建覆盖基础设施、终端设备、信息系
统、核心数据的全方位防护体系，并将师生信息素养
及其培养路径纳入标准框架。数字资源（9.94%）和保
障体系（9.30%）占比较低，但承担重要支撑功能。 政
策要求各级各类院校建立全域动态资源库， 并完善
组织架构、 经费投入、 制度规范三位一体的保障机
制，确保数字校园系统长效运行。 除标准规范外，环
境型政策工具还包含目标规划（2.18%）、 组织保障
（1.62%）、法规管制（0.30%）、策略性措施（0.28%）等
补充手段。 目标规划构建愿景、明确阶段目标，组织
保障创设省级统筹、 县区推进、 学校实施的建设模
式，法规管制则建立法律遵从性框架，与策略性措施
共同形成“标准引领—体系支撑—机制保障”的立体
化建设体系。

如图 3（b）所示，在供给型政策工具中，资金投

文件
编号 文件名称 政策语句 政策工具 政策

区域
政策
客体

4

《高 等 学
校数字校
园建设规
范（试行）》

应选择主流和相对
成熟的技术路线和
设备进行基础设施
建设

环境型
（标准规范） 中央

高等
学校

13

《江 苏 省
中小学智
慧校园建
设指导意
见（试行）》

统筹安排智慧校园
建设奖补经费，用于
扶持经济薄弱的市、
县和学校开展智慧
校园建设，奖励省级
智慧校园示范校

供给型
（资金投入） 东部

中小
学

33

《辽 宁 省
职业教育
数字校园
建 设 方
案》

到 2023 年底， 完成
数据基座及 30 个应
用系统的设计开发，
实现全省高等职业
院校系统部署全覆
盖， 构建不少于 20
类应用场景数据模
型， 认定 10 所左右
职业教育省级信息
化标杆学校

环境型
（目标规划） 东北

职业
院校

充分吸纳社会各方
参与，鼓励国内有影
响力的软件开发商
开发 、开放 、共享相
关业务应用系统

需求型
（社会合作）

东北 职业
院校

图 2 政策工具使用情况

5000
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3000
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0
供给型 环境型 需求型

频次 百分比

0.96%

120.00%

100.00%
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0.00%

98.38%

0.66%29

4311

42
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入占比 62.07%，基础设施占比 20.69%，数字资源占
比 17.24%。 政府主要通过将数字校园建设经费纳
入财政预算对数字校园建设示范校进行奖补，来为
数字校园建设提供资金支持； 通过搭建教育云、配
备更新学校设备， 为数字校园提供基础设施支撑；
通过构建教育信息化平台，为各级各类学校提供数
字资源。

如图 3（c）所示，在需求型政策工具中，示范工
程占比 59.52%，社会合作占比 40.48%。 示范工程通
过树立典型、 展示成果来引领和推动数字校园建设
进程，集成了先进技术、创新理念和管理经验。 一方
面，能够直接提升学校的教学效率和管理效能，助力
教育质量的全面提升；另一方面，通过示范引领，激
发更多学校和教育机构投入数字校园建设， 从而提
高建设积极性。 社会合作是数字校园建设中社会力
量参与的主要方式， 体现为： 通过建立校企合作平
台、完善合作机制，积极促进企业在数字校园建设中
的深度参与，有效推进产教融合，实现教育与产业的
良性互动。

综上可见，我国数字校园建设政策的工具结构失
衡问题较为突出， 具体表现为环境型政策工具过溢，
供给型和需求型政策工具不足。 这种结构性失衡可
能导致政策体系缺乏基础支撑和持续驱动力， 使得
建设标准因实施基础薄弱而难以有效落地。 相关研
究发现（何芸，等，2022），当前中小学存在平台资源
建设滞后、管理场景应用不足，系统功能与教育需求
脱节等问题，这些偏离建设标准的现实表征，实质上
反映了政策工具配置失衡的深层矛盾。 特别是在供

给不足、需求缺位的情况下，环境型政策工具的过溢
可能反而会加剧政策预期与实践成效之间的鸿沟。

（二）政策区域与工具使用契合，但区域特色彰
显不足

为进一步了解我国不同区域数字校园建设政策
的工具适配性，本研究进行了“政策工具—政策区
域”二维交叉分析。 如图 4 所示，各区域环境型政策
工具占比均超 95%，在各类政策工具中占据主导地
位。 这一数据直观反映出政策制定者营造良好建设
环境的工作重心。 与之形成鲜明对比的是，供给型
和需求型政策工具占比极小，两类工具占比大多不
足 2%。

从政策工具的内部维度来看（见表 3），各区域
略有差异。在环境型政策工具中，中央和地方政策制
定者普遍通过统一的标准对数字校园建设进行规
范，特别是中央政策与西部地区政策，其标准规范在
环境型政策工具中占比 97%以上。 这体现了政策制
定者对数字校园建设标准化、规范化的高度重视。

然而， 不同地区在标准规范的具体内容上有所
侧重（见图 5），中央政策侧重基础设施建设，这与国
家层面的基础保障职能相契合； 其他区域更关注应

（a）环境型政策工具内部维度

图 3 政策工具内部维度

图 4 “政策工具—政策区域”交叉分析

表 3 不同区域政策工具内部占比情况

政策工具 中央 东部 中部 西部 东北

目标规划 1.76% 2.22% 3.27% 0.72% 6.11%

环境型

标准规范 97.63% 95.56% 92.51% 97.98% 85.00%

法规管制 0.54% 0.14% 0.14% 0.43% 0.00%

组织保障 0.08% 1.86% 3.00% 0.87% 8.33%

策略性措施 0.00% 0.21% 1.09% 0.00% 0.56%

供给型

基础设施 0.00% 13.33% 33.33% 50.00% 0.00%

资金投入 100.00% 53.33% 66.67% 50.00% 100.00%

数字资源 0.00% 33.33% 0.00% 0.00% 0.00%

需求型
示范工程 7.69% 83.33% 100.00% 100.00% 40.00%

社会合作 92.31% 16.67% 0.00% 0.00% 60.00%

教育数字化 我国数字校园建设政策的十年追踪 ◀◀

（c）需求型政策工具内部维度（b）供给型政策工具内部维度

2.66%
1.07% 0.57%0.84%0.98%

100.00%

99.00%

98.00%

97.00%

96.00%

95.00%

94.00%

93.00%

0.08% 1.05% 0.80%
0.57%

1.60%
98.86%

98.13%

95.74%

98.10%
98.94%

环境型 供给型

东北西部中部东部中央

需求型
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用服务，特别是西部地区，对应用服务的要求占比高
达 36.54%，远超其基础设施（25.08%），反映出这一
地区对数字化的强烈需求。 但西部地区的教育基础
设施相对滞后，部分省份仍有 5.4％的学校未实现网
络全覆盖，16%的学校实现网络全覆盖但不够流畅
（张妮，等，2023），这可能影响应用服务的质量，应当
引起政策制定者的高度重视。此外，东部地区对信息
素养的培养要求仅占比 4.93%，中部、西部及东北地
区网络安全建设要求的占比也偏低（分别为 2.51%、
5.50%、4.17%）。值得注意的是，仅有部分省（自治区、
直辖市）制订了专门针对数字校园建设的标准，其余
省份如浙江、内蒙古、西藏、甘肃等则依据教育部颁
布的统一标准推进。鉴于我国地域辽阔，不同区域在
经济发展水平、教育资源基础、信息化建设程度等方
面存在显著差异，即使在同一区域内，各省间也存在
发展不均衡的状况。在此背景下，倘若过度依赖统一
标准来推进数字校园建设， 很可能导致部分教育资
源相对匮乏、 信息化基础薄弱地区难以获得充足的
支持与发展动力，而教育资源丰富、信息化建设基础
较好地区的发展潜力也会受限。

在其他环境型政策工具中， 东北地区的目标规
划与组织保障较为突出， 该地区通过设定可量化的
目标、明确的分工推进数字校园建设的落实，体现了
其政策制定者的计划性和组织性； 中部地区的策略
性措施则较有新意，部分省（如安徽、河南）将数字校
园建设与智慧城市建设的资金分配挂钩， 这一做法
不仅促进了数字校园建设的快速发展， 还体现了中
部地区政策制定者的务实态度。

在供给型政策工具中， 中央及各区域政策均倾
向于使用资金投入这一直接有效的供给方式。此外，
东部地区还特别重视区域教育信息化平台的建设，

为各级各类学校提供了丰富的数字资源支持。例如，
北京市教育公共资源平台汇聚国家、 北京市、 各区
（包括高校）以及各级的社会资源，形成北京市数字
教育资源总台账 161738 条， 并向全市共享开放，体
现了东部地区在教育信息化方面的领先地位和资源
优势。

在需求型政策工具中， 中央及东北地区主要通
过社会合作吸纳社会力量拉动数字校园建设。 中央
政策重视校企联合办学， 而东北地区政策侧重于与
中国移动、 中国电信等电信运营商以及其他软件开
发商合作，共同推进基础设施与数字服务建设。这种
合作模式不仅能够提升数字校园建设的服务水平，
还可促进产学研用深度融合， 为数字校园建设注入
新的活力。此外，中央及各区域均通过示范工程进行
经验交流，促进特色建设的推广。

综上所述， 我国不同政策区域使用的政策工具
与其实际发展情况具有一定契合度， 部分地区的政
策务实且颇具创新， 但仍需关注以下潜在问题：其
一， 西部地区政策对应用服务的高度关注与其基础
设施相对滞后的客观条件存在矛盾， 可能影响政策
实效，东部地区对信息素养的重视程度有待提高，中
西部及东北地区的网络安全保障有待加强；其二，部
分省（自治区、直辖市）未将国家发布的统一标准地
方化，缺乏政策执行的针对性和有效性；其三，现有
政策工具偏重通用性指标 （如基础设施覆盖率），未
充分挖掘区域产业与文化禀赋。

（三）政策客体工具存异，但未能满足各类院校
需求

为探究不同类型院校数字校园建设政策的工具
适配性，本研究进行了“政策工具—政策客体”二维
交叉分析。如图 6所示，三类院校均高度依赖环境型

图 5 各区域标准规范的内部占比
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政策工具，而对供给型和需求型政策工具使用较少。
从政策工具的内部维度看， 不同类型院校的数

字校园建设政策在二级政策工具的运用上略有差
异。在环境型政策工具中，三类院校的政策制定者均
对标准规范给予了极高重视。从标准规范的内容看，
三类院校均对基础设施和应用服务的建设高度关
注。值得关注的是，中小学网络安全建设要求的占比
仅 2.91%， 高等学校信息素养的建设要求也仅占比
5.15%。 在其他环境型政策工具中，中小学在组织保
障的运用上较为突出； 职业院校虽也运用了组织保
障，但力度相对较弱；高等学校在数字校园建设政策
中并未使用组织保障工具， 这或许反映出高等学校
在数字校园建设中拥有较强的自主性， 对地方教育
行政部门的依赖性相对较低。

在供给型政策工具中， 中小学对数字校园建设
的投入力度明显较大，涉及基础设施、资金投入、数
字资源；高等学校主要集中在基础设施的投入上；职
业院校则有少量资金投入。 这表明政策制定者在对
各类院校资源分配和投入重点上存在差异， 依据他
们各自的办学特点和需求有所调整。

在需求型政策工具的运用上， 中小学示范工程
的成效显著，通过树立典型、推广经验，有效推动数
字校园建设的深入发展； 职业院校在社会合作方面
表现相对突出， 通过与企业及行业协会等外部主体
的紧密合作，拓宽资源渠道，增强数字校园建设的实
效性，然而，韩锡斌（2022）的研究指出，支撑校企合
作、 产教融合的教育管理与服务信息系统尚未广泛
建设， 这可能在一定程度上制约合作成效的充分发
挥； 高等学校并未体现出利用社会合作这一需求型
政策工具，然而实际上，社会合作可通过资源互补降
低数字校园建设的成本， 企业的技术转化能力也能
突破高校数字校园建设中前沿技术迭代的瓶颈。

综上所述，中小学、职业院校、高等学校在政策
工具的使用上有所不同， 这与三类院校在网络基础
设施、服务对象的信息技术能力、服务对象的规模、
对教与学业务支撑的迫切程度等方面的差异有关
（蒋宇，2018）。但现有的政策工具配置却未能全面满
足不同类型院校的办学需求， 主要体现在以下几个
方面： 其一， 中小学对网络安全建设的重视程度较
低，可能导致数字校园建设存在潜在的安全隐患，影
响师生的信息安全和校园网络的稳定运行。其二，高
等学校对信息素养提升方面的关注度相对较小，可
能不利于师生及管理、 技术人员充分适应和利用数
字校园的资源与工具， 进而影响数字校园建设的实
际效果，同时，高等学校未能有效利用社会合作这一
需求型政策工具的应用效能。其三，职业院校需进一
步加强产教融合信息平台建设， 以更好地支撑校企
合作的深入开展。

教育数字化 我国数字校园建设政策的十年追踪 ◀◀

图 6 “政策工具—政策客体”交叉分析

（c）高等学校政策工具内部使用情况

（b）职业院校政策工具内部使用情况

（a） 中小学政策工具内部使用情况
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四、研究结论与建议

研究发现， 我国数字校园建设政策文本中使用
了多样且有效的政策工具， 但其组合配置存在不均
衡的现象； 政策工具的应用与区域发展情况契合度
较高，但区域特色仍需加强；不同政策客体的政策工
具使用情况有所区别， 但未能全面满足各类型院校
独特的办学需求。 基于此，本研究提出以下建议：

（一）优化政策工具组合 ，释放多重工具组合
效能

在推进数字校园建设的过程中， 需考虑政策工
具的合理性，关注多种政策工具配合使用，避免出现
过度依赖某一政策工具而忽视其他政策工具的现象
（郭日发，等，2018）。当前，我国数字校园建设高度依
赖环境型政策工具，而对供给型、需求型政策工具的
使用效能重视程度不足。未来，在制定数字校园建设
政策时，要注重政策工具的系统设计，有重点地配置
三类政策工具（赵福君，等，2023）。

具体而言， 应在继续重视环境型政策工具的基
础上，适当加强供给型和需求型政策工具的使用。以
需求型政策工具为例，可以通过拓展社会合作模式，
完善协同创新对接机制，激发共创活力。具体措施包
括但不限于：其一，搭建供需对接信息平台，设置“数
字校园公益基金项目”， 鼓励社会力量通过捐赠、出
资、合作等方式参与建设；其二，建立数字校园“创新
联合体”，由教育部门牵头，联合科技企业、中小学、
职业院校及高等学校， 共同建设适配教育场景的新
型基础设施；其三，健全“教育类产品白名单”认证机
制，对符合教育需求的创新产品给予扶持，优先在示
范校试点应用；其四，完善家校社资源共享机制，调
动各类社会育人资源，整合数字教育资源。

（二）平衡区域发展差异，强化区域特色建设
在不同政策区域， 其数字校园建设水平存在差

异。 一方面，需结合各区域实际发展情况制定差异化
政策，着力缩小各区域数字校园建设水平的差距，促进
教育公平；另一方面，也需结合各地区的区域与文化
特色制定政策，以创新数字校园建设，彰显区域特色。

首先， 中央政策制定者可分层分类制定数字校
园建设标准。 例如，参考《辽宁省中小学数字校园建
设实施方案》的制定方式，根据不同区域经济水平和
学校信息化基础，划分普及型、推广型和示范型三类
建设标准，为不同发展情况的区域和学校提供参考。

其次，各区域可以遵循《教育信息化标准化工作
管理办法》等文件，结合地域特色与发展基础制定省
级数字校园建设标准。例如，对于东部发展水平较高
的地区，政府可以赋予充分自主权，鼓励其探索并分
享数字校园建设的有效路径与实践经验 （赵福君，
等，2023），鼓励东部地区的学校、企业和科研机构与

国外的相关机构联合研发，共同攻克关键技术难题，
推动数字校园建设的技术创新和应用， 并给予一定
的资金支持；对于产业优势较大的中部地区，可利用
农业、制造业等优势，与相关企业合作，开发地方特
色课程，开展科研项目，建立实训基地，开展现代学
徒制试点，推动产教融合，培养符合市场需求的高素
质人才； 对于经济基础相对薄弱、 教育资源分布不
均， 但拥有丰富自然资源和独特文化禀赋的西部地
区，政府在加强政策扶持和资金设施投入的基础上，
可充分利用地域文化， 建设中华优秀传统文化数字
资源库，开发基于数字技术的沉浸式文化体验项目，
并通过跨区域数字资源平台共享， 系统展现各民族
共享的中华文化， 不断夯实学生的中华民族共同体
意识基础。

最后，中央与地方需细化网络安全标准，建立跨
部门联防联控机制，保障校园网络安全。东部地区的
发展态势相对优越， 但在信息素养的提升上亦不容
忽视， 尤其是在当前生成式人工智能技术蓬勃发展
的背景下，更应高度重视并加大对师生数字素养，乃
至人工智能素养的培育力度， 以确保其能够适应并
引领未来技术的发展趋势。

（三）结合院校办学需求，精准配置政策工具
针对不同类型院校的发展特色和差异， 数字校

园建设应“画出”能够最大程度解释“全覆盖”的同心
圆，满足全部学校和全体师生对数字校园的需求，实
现数字校园全覆盖（赵兴龙，等，2021）。 政策作为实
现数字校园建设目标的关键手段， 应根据不同类型
院校的实际需求选用政策工具， 并进行动态调整与
改进，确保政策与时俱进。

具体而言，针对中小学，应加强中小学的网络安
全建设，厚植高水平教育安全根基。 例如，建立网络
安全动态认证体系，实时监测学校的网络状态，包括
网络流量、用户行为、设备运行情况，及时发现潜在
的网络安全威胁；同时，定期引入第三方安全评估，
引导学校更加重视网络安全工作， 提高整体网络安
全防护水平。针对职业院校，应推动职业院校的产教
融合，强化多元办学与资源共享。 例如，建设校企协
同的信息平台，推动校企在办学、育人、就业等方面
的深度合作，促进人才培养与产业需求精准衔接；鼓
励校企合作开发智能化实训场景，运用虚拟仿真、数
字孪生等先进技术创设教学场景， 解决实习实训难
题（祝智庭，等，2024），实现教育链、产业链与创新链
的深度融合与协同发展。针对高等学校，应深化高等
学校的科教融汇，提升信息素养与创新能力。 例如，
将信息素养、数字素养、人工智能素养培养纳入学分
体系，开设“学科素养+信息素养”融合课程，培养学
生的跨学科思维；同时，将企业的技术转化能力与高
校的科技创新能力有机结合， 共同攻克数字校园建
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设中的关键技术难题，推动云计算、人工智能等前沿
技术在智慧校园的创新应用， 赋能高校教育综合实
力和全国教育治理能力。

五、结语

政策工具的应用不仅直观反映了政策发展与重
点倾向，也揭示了政策文件的制定逻辑与实施规律，
为研究者了解政策导向、 制定者完善政策措施提供
了可靠手段与依据（胡钦太，等，2024）。 本研究从政
策工具视角出发，创造性地构建“政策工具—政策区
域—政策客体”三维分析框架，对我国数字校园建设
政策文本进行深度挖掘与剖析， 并提出相应的改进
建议， 旨在帮助政策制定者更准确地把握政策的方
向和目标，实现对数字校园建设政策的适时调整、优
化与创新，进而提升政策的针对性和有效性。更为重
要的是，在人工智能、大数据等新兴技术重塑教育形
态的当下，深入分析数字校园建设政策，有助于推动
校园从基础设施数字化向教育生态智能化迈进，为
规模化教育与个性化培养的有机融合奠定理论透视
与实践基础。
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A Decade of Digital Campus Policy in China: A Textual Analysis Based on a Three-Dimensional
Framework of “Tool-Region-Object”

Zhang Yi1, Pan Shidan1, Li Tianyu1,2[Corresponding Author], Ren Xu1 & Chen Dengkang1
(1.Faculty of Artificial Intelligence in Education, Central China Normal University, Hubei Wuhan 430079;

2.Urumqi Bayi High School, Urumqi Xinjiang 830002)

【Abstract】 The development of digital campuses has become a critical strategy for improving educational quality, promoting
equity, and advancing the modernization of education in China. To gain a comprehensive understanding of national digital campus
policy—particularly with respect to regional and institutional characteristics—and to clarify the underlying logic of policy formulation
and implementation, a systematic analysis of policy documents is urgently needed. This study proposes a three-dimensional analytical
framework grounded in the perspective of policy instruments, comprising the dimensions of “policy tools,” “policy regions,” and
“policy objects.” Using content analysis, the study examines the deployment of policy instruments in digital campus policy documents
and evaluates their alignment across different regions and types of educational institutions. The findings indicate several key patterns:
although a wide range of policy tools is employed, their combinations are often unbalanced; while there is general alignment between
regional contexts and tool usage, regional distinctiveness is insufficiently emphasized; and although various tools are targeted at
specific institutional needs, they often fall short of fully addressing those needs. Based on these results, the study offers three policy
recommendations: first, optimize the composition of policy tools to enhance their synergistic effects; second, reduce regional disparities
while fostering localized characteristics; third, tailor policy instruments to better meet the specific demands of different educational
institutions. These recommendations aim to guide future digital campus development, support both educational quality and equity, and
accelerate progress toward building China into a leading country in education.

【Keywords】 Digital campus; Policy tools; Textual analysis; Educational digital transformation; Policy recommendations
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