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高校实验室应急管理体系构建
易玉枚，　 王文豪

（湖南工学院安全与管理工程学院，湖南衡阳４２１００２）

摘　 要：为了提高高校实验室应急管理水平，推进国家“一案三制”应急管理体系，
针对目前实验室应急组织机构和责任体系不完善，应急管理制度不健全，应急管理
处于被动应对式运行机制，应急预案体系不完善，应急队伍及硬件设施不足等问
题，提出从构建常态性和非常态性组织机构、细化应急管理全过程应急管理制度和
应急运作机制、完善应急预案体系建设及管理、加强应急专业队伍及基础设施保
障、搭建信息化应急管理平台出发，探讨了实验室应急管理体系的构建，形成“六位
一体”的应急管理模式，可为实验室应急管理体系建设和应急管理实践提供参考。
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０　 引　 言
随着高等教育的发展，双一流建设的推进，高校办

学能力不断提升，实验室作为培养学生实践创新能力

和教师科研能力的平台；其建设投入逐年增加，实验室
工作水平和管理状况体现了高校教学；科研水平和管
理质量。然而由于应急管理工作缺乏系统性，管理水
平跟不上实验室建设的发展，导致实验室安全事故时
有发生，如２０２１年１０月南京航空航天大学实验室发
生爆燃，造成２人死亡、９人受伤；２０２１年７月，中山大
学药学院实验室发生爆炸，一博士生手臂动脉被刺穿；
２０２１年７月，南方科技大学一实验室发生火情；２０１８
年１２月北京交通大学实验室发生爆炸燃烧，造成３名
学生死亡；２０１６年９月，东华大学化学化工与生物工
程学院实验室发生爆炸，２名学生受重伤等，严重制约
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了高校实验室安全发展，也引起了社会的高度关注。
实验室安全是一个系统性工程，要解决系统性问题，需
建立一套科学、完善的应急管理体系，保障师生教学科
研操作的顺利进行。

国内外学者对应急管理体系建设进行了大量研
究，但多集中在社会、政府及企业应急管理方面，Ｚｈａｎｇ
等［１］探讨了中国应急管理系统，并提出了一种新的应
急响应网络；Ｗｉｌｌｉａｍ等［２］分析了美国应急管理系统，
提出协作的重要性，并就协作和领导策略方面提出了
建议；钟开斌［３］提出七要素的国家应急管理体系基本
框架；刘明钰［４］以应急管理流程为切入点，对突发公
共卫生事件中公安应急管理体系进行了系统设计；林
麟等［５］以北京市轨道交通工程建设为例，从企业层面
提出了一种应急管理体系建设模式和构建方法；曾明
荣等［６］提出了化学工业园区事故应急救援体系框架。
针对高校实验室管理也进行了大量研究，李文涛等［７］

针对高校实验室建设和管理领域的不足，以南京工业
大学为例，构建了高校实验室建设和安全管理体系；李
光明等［８］以黑龙江大学为例，针对新形势下化学实验
室面临的新问题，从安全管理制度、机制，安全教育体
系，信息化管理平台和安全保障体系等方面进行了探
索与建设；彭华松等［９］在借鉴世界一流高校ＥＨＳ管理
经验的基础上，探讨了符合国内高校实验室ＥＨＳ管理
体系的构建思路；陈洪霞等［１０］阐述了苏州大学在实验
室安全管理建设中体系建设探索与实践经验；费景洲
等［１１］探讨了英国高校在实验室安全管理方面的做法
与经验，指出国内高校可从细节做法和管理模式两个
层面学习和借鉴其先进做法；韩晓敏等［１２］以ＨＡＣＣＰ
理论体系为借鉴，对实验室安全管理体系进行了探索；
但研究大多集中在安全管理体系建设方面。高校内部
的应急管理还处于起步阶段，实验室应急管理建设作
为学校应急管理工作的重要组成部分，也逐渐被国内
外学者关注，如金雪明等［１３］借鉴疫情防控工作经验对
实验室构建以师生为中心的安全应急防控体系；阳富
强等［１４］从技术层、信息层、支撑层、应用层、参与层提
出了构建高校实验室应急管理信息化系统；王金贵
等［１５］介绍了应用Ｄｅｌｐｈｉ法构建高校实验室应急能力
评价指标体系；张羽［１６］在现状分析的基础上，从组织
体系、机制、法制和技术支撑体系四个方面分析了优化
策略。由于研究时间较短，所得到的成果系统性、普适
性和实践性方面不足，影响了应急管理体系在高校实
验室的建设实践。现以高校实验室为对象，探讨实验
室应急管理体系建设及具体方法，为实验室的应急管
理提供参考。

１　 高校实验室应急管理存在的不足
１. １　 应急组织体系不完善

当前国内多数高校实验室的应急管理工作分别由
资产处、科技处、保卫处等相关职能部门共同管理，各
部门各管一块，即相应的应急组织机构是兼职机构，在
不同的职能部门设置一个分管安全的部门领导，没有
设置独立的实验室应急管理组织机构，导致实验室工
作安全责任主体不明晰，责任不明确，无法落实到具体
的个人。

各实验室普遍没有配备专职的安全管理员，而是
由其他人员兼任，导致二级学院、实验中心的应急管理
工作须按照学校的通知、指示进行，成效不佳。高校实
验室专业性较强，科学实验过程复杂、多变，况且科学
实验本身就是不断试错的过程，需要具备相关专业知
识的专职安全管理人员进行监管，一旦发生事故，必须
快速高效进行应急处置。
１. ２　 应急管理制度形式化

实验室应急管理制度是促进应急管理工作标准
化、规范化和科学化的核心。但很多高校的管理是用
“通知”来代替，制度不健全，且很多制度流于形式，无
具体要求，只是教条式的条条框框，内容空泛，操作性
差，相关规章制度只是用于应付上级检查。如高校普
遍建立了实验室安全培训制度，但在具体实践中，部分
高校的安全培训内容空泛，形式简单，走形式现象严
重，效果不佳，国内对于安全教育课程设置也无法
可依。

二级学院实验室应急管理制度不健全，对于不同
专业类型实验室，没有相应的实验室应急管理制度和
实施办法，实验室管理没有针对具体实验操作中可能
出现的安全问题，甚至个别的实验室规章制度是从网
络下载后拼凑而成。
１. ３　 被动式应急管理机制

实验室内部运行机制中，许多高校实验室处于被
动式的应急管理状态，无论是管理队伍建设、管理制度
建立、安全设施配备、应急管理过程等都是被动地接受
上级部门的检查和评估，高校内部没有设置专门的应
急管理机构来执行国家、部门等相关的安全工作，如安
全检查机制，各高校每学期会由学校领导带队对实验
室安全进行检查，学院也会由学院领导带队进行检查，
但检查过程简单，更像领导视察，而不是专业的风险识
别，没有定期风险评估机制，各实验室也是被动应付学
校、学院各级机构的检查。虽然国家、教育部已经发布
了一系列的法律法规、规章和标准，在高校实验室应急
管理过程的执行上存在一定的差距。
１. ４　 应急预案适用性不强

应急预案的编制需要成立预案编制工作组，人员

３８２



　 第４１卷　

组成应具有代表性、专业性和权威性，按照规定的程序
进行，才能保证预案的科学性和合理性，但多数高校应
急预案是由个别人完成，预案普遍存在模板化、空心化
现象，没有基于实验室特点和风险评估的基础上进行
编制，针对性和可操作性差，适用性不强，甚至有些预
案只是从形式上用于应付上级检查的文件，没有形成
完善的应急预案体系，当发生事故时难以起到应急
作用。

应急预案制定后，不重视对预案评审、发布、演练、
培训、修订等管理工作，预案公开程度不够，忽略了预
案对于事前预防和应急准备阶段的作用，有些预案自
发布后从未进行修订。
１. ５　 应急保障力度不足

多数高校没有配备专职实验室安全管理员，对应
急救援和处置的专业队伍更是严重缺失。由于实验室
建设快速发展，许多高校在基础硬件设施安全投入、应
急资源投入明显不足，部分高校甚至没有或很少有实
验室安全资金专项预算，实验用房紧张，实验室没有按
照国家标准进行设计和建造，供电系统不符合要求，没
有应急供电系统；室内拥挤，安全疏散通道堵塞，危化
品存储柜、消防设施、应急喷淋装置、防护服等应急设
施和个人防护用品配备不足，现有设施中还有不少因
故障无法正常使用；实验室应急药箱、救援装备等应急
处置设施配备严重不足；许多仪器设备未定期进行维
护保养和安全检验；实验室未设置通风系统，废水废气
直接排放，环保设施不符合要求等。
２　 应急管理体系构建
２. １　 应急管理体系建设

实验室应急管理体系是高校安全应急管理体系的
重要组成部分，是服务于实验室事前、事发、事中、事后
应急管理全过程的基础支撑条件，结合国家“一案三
制”的基本应急管理模式，从整体上开展高校实验室
应急管理体系的总体建设，具体框架如图１所示。实
验室应急管理体系包括６个子系统构成：应急组织体
制、应急法制基础、应急运作机制、应急预案体系、应急
保障体系和信息化管理平台，形成“六位一体”的应急

图１　 高校实验室应急管理体系框图

管理模式。
２. ２　 应急组织体制

应急管理体系的运行，日常的各项应急管理工作
都需要专门的应急管理人员去落实、监督、检查，因此，
结合高校实验室特点，对其应急组织体制进行合理设
计，应急组织体制设计的核心是应急管理机构、应急管
理人员及应急职责的分配。高校实验室实验过程是以
研究、探索为主要特征的学术活动，专业性强，实验过
程未知因素较多，需要针对日常应急防控（常态）和事
后应急处置（非常态），结合不同应急任务构建自上而
下的应急组织体系，如图２所示。

图２　 应急组织机构组成及主要任务
　 　 常态下由实验室安全管理机构负责实验室日常应
急管理相关工作，建立校、院、实验室（中心）三级安全
管理组织机构及责任体系，学校成立实验室安全管理
处、学院成立实验室安全办公室、实验中心成立实验室
安全工作小组，配置专职的安全管理人员，安全管理人
员必须具备实验室相关学科专业知识及安全管理知
识，对一些高风险的实验项目，实验过程必须由专职人
员进行监控。实行分管校长领导下的分工负责制，落
实分级负责制，构建自下而上的执行反馈机制，将管理
权力和工作重心下放到二级学院和实验室，充分发挥
基层安全管理主观能动性。

非常态下建立实验室突发事件应急指挥部，结合
实验室危险因素特点，针对常见的事故类型，根据事故
发生后应急任务工作需求，设置相应的应急小组并明
确职责分配，指挥部内设机构包括总指挥、副总指挥、
指挥部办公室、抢险救灾组、现场协调组、后勤保障组、
技术保障组、医疗救护组、警戒疏散组、信息宣传组、善
后处置组。
２. ３　 应急法制基础

实验室应急管理法制是实验室应急管理的出发点
和着力点。高校实验室应急管理各项工作都应形成制
度化标准化要求，因此实验室应急管理规章制度和工
作标准涉及的方面众多，高水平的实验室应急管理应
在国家法律法规、标准的基础上，结合高校和各实验室
具体情况制定各项严格的制度、详细的规范及具体的
实验室应急管理实施办法。
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制度标准从学校、学院和实验室三个层面进行建
设，包括校级实验室应急管理办法、院级实验室应急管
理规章制度、各实验室应急管理实施细则。涉及应急
管理各阶段的工作，具体包括预防阶段日常安全管理
责任制、规章制度及工作标准，如安全管理责任制、安
全检查制度、安全准入制度、安全教育培训制度、化学
品管理办法、化学废弃物处置实施细则、各实验室安全
管理细则、设备安全操作规程、危险化学品安全技术与
说明书、实验室安全手册等；准备阶段主要包括应急预
案管理制度、应急演练与评估制度、应急准备指导性工
作标准等；响应阶段主要包括预警、应急响应、应急处
置等分级标准，事故报告制度，事故应急处置办法、应
急救援工作流程中各项任务具体工作制度和工作标
准；恢复阶段主要包括损失评估、事故调查处置等制
度，将安全融入实验室所有的管理制度和操作规范。
２. ４　 应急运作机制

应急管理机制应贯穿应急管理全过程，建立覆盖
预防、准备、响应和恢复４阶段的应急机制，具体如图
３所示。高校实验室应急管理的主要精力要放在日常
事前预防和救援准备阶段，通过预防降低事故发生的
风险，充足的救援准备提高事故应急能力。

图３　 高校实验室应急管理机制细化

　 　 （１）安全培训准入机制。针对不同类型的人员设
置各类安全培训课程，建立学生安全档案，并将通过安
全考试作为进入实验室的首要条件。安全考试依托实
验室安全教育与考试系统，考试合格后，学生签订实验
室安全承诺书，方可获得由实验室办公室开通实验大
楼的门禁卡，进入实验室进行操作。

（２）安全检查机制。日常安全管理实施常态化安
全检查，形成实验室常规自查、学院定期检查、学校不

定期抽查、重大危险源专项检查的安全检查机制，针对
检查发现的问题和隐患进行通报、及时整改。

（３）定期风险评估机制。定期对实验室安全进行
风险评估，并形成评估报告，评估实验室存在的风险及
应采取的措施等信息应公开发布，并将评估报告打印
放置于实验室安全通知栏，供进入实验室人员阅读
取用。

（４）风险分级管控机制。通过风险评估对各实验
室风险等级进行分级，根据危险性大小，对实验室实行
分类分级管理。对危险性大、重点部位、关键岗位充分
利用现代监控技术和信息化技术进行重点管控。
２. ５　 应急预案体系

高校实验室项目内容复杂，学生对实验技术不熟，
大多属于现学现用，实验过程未知风险因素多，极易引
发事故，应急预案是预先制定针对可能突发事件的处
置方案，编制应急预案既可用于指导日常应急培训和
演练，保证应急准备充足，还可指导应急救援活动快速
顺利进行，从而预防事故发生或减少事故损失。

在明确应急组织机构和运行机制基础上，根据不
同实验室的内部结构功能及风险特性，编制不同（校
级、院级、实验室）和不同类型的应急预案，形成由综
合应急预案、专项应急预案和现场处置方案组成的应
急预案体系。综合应急预案是对学校实验室事故应急
工作的总体安排；专项应急预案是针对某一类型事故
或针对重要实验装置、重大危险源防止事故而预先制
定的专项性工作方案；现场处置方案是针对某一特定
实验室事故现场处置工作而预先制定的应急处置措
施。预案编制时需特别关注各级预案之间的衔接，同
时加强应急预案的培训、演练、评估、修订等动态管理。
２. ６　 应急保障体系

高校实验室安全事故类型主要是火灾、爆炸、中
毒，其中，火灾和爆炸事故最多，加强实验室应急队伍
建设、基础硬件设施等应急资源建设对实验室应急管
理非常重要，通过加强硬件设施建设可以有效预防事
故发生，专业的应急队伍和应急资源配备可保障事发
后快速高效进行应急处置，因此在应急保障方面，重点
突出应急专业队伍建设和基础设施物质保障。

（１）加强推进实验室应急专业队伍建设。整合学
校附近专兼职应急救援队伍力量，依托地区公安消防
队伍，根据实验室危险特性，重点加强基层实验室应急
专业队伍建设，将应急工作重心下移，在二级学院根据
不同学科分类指导，建设针对性强、专业性强的应急队
伍，形成以基层实验室自救为主、社会救援相结合的应
急救援联防体系。

（２）加强硬件基础设施建设。硬件设施是实验室
安全的物质保障，高校应加强实验室的应急基础设施
建设，根据实验室风险评估和应急资源需求有针对性
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地进行配备。首先实验用房、实验设备设施要符合相
应的规范标准要求；实验场所具备合理的安全空间布
局；实验室配置必要的安全设施，如实验台安全防护装
置，灭火器、紧急逃生通道、灭火毯、消火栓等消防设
施，应急喷淋与洗眼装置，通风系统，监控系统，防爆
柜，危险化学品存储柜，应急供电系统，环保设施，危险
气体报警装置，生物安全设施，警示标志，防护服、护目
镜、安全帽、耳塞、口罩、防护手套等个人防护用品。实
验室重点部位配置监测监控设备，应急救援队伍需配
置专业的个人防护装备、抢险救援装备，根据救援任务
需求配置抢险救援物资，如化学洗消、灭火、破拆、救生
等设备设施，实现各实验室标准化的应急物资保障。
２. ７　 信息化应急管理平台

充分运用现代先进监控技术，利用大数据、云服
务、人工智能等新技术，构建信息化应急管理平台，辅
助管理人员进行应急管理。该平台主要包括６大子系
统，具体如图４所示。最终形成一个集安全教育、安全
考核、监测预警、安全检查、信息传递、辅助决策为一体
的应急管理信息化平台，充分利用各种信息资源，保障
应急管理体系的高效运行。

图４　 高校实验室应急管理平台框架
　 　 实验室基础数据管理系统主要包含实验室相关人
员、物料、仪器设备、环境、管理制度、应急资源等方面
的数据信息，通过该子系统对实验室各要素信息进行
及时获取和更新。

安全教育与考试系统是实施实验室安全准入制度
的信息化模块，学生可通过该子系统进行安全培训和
安全考试。

实验室准入与门禁系统将安全考试结果与门禁系
统相关联，只有安全考试合格的人员才能开通门禁卡。

安全监控与预警系统可监控实验室操作人员及仪
器设备等安全相关信息，辅助进行日常的安全管理；通
过对实时数据信息运用风险分析模型进行动态分析，
判断其安全运行状况，从而对事故初期的异常信息进
行监控，实现预警。

事故应急决策辅助分析系统可在事故发生后，通
过分析事故发生部位、后果严重程度、事态发展趋势、
应急资源分布情况等信息，辅助专家及指挥人员进行

决策和应急指挥，快速、准确、高效地进行应急救援。
３　 结　 语

实验室是现代大学的心脏，实验室建设在高校审
核评估、双一流建设中具有重要地位，实验室安全是高
校安全发展的保障，关系到整个社会的安全和稳定。
建立完善的事故应急管理体系防范事故风险，将危害
后果最小化，可实现对实验室日常安全管理和应急救
援与处置的全过程、全方位管理。分析了当前国内高
校实验室应急管理的不足，指出建实验室应急管理体
系的构建，关键在于应急组织体制、应急法制基础、应
急运作机制、应急预案体系、应急保障机制和信息化应
急管理平台６大子系统在应急管理的预防、准备、响
应、恢复各阶段具体建设任务的落实与实现路径，使实
验室应急管理达到标准化、规范化水平。
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