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高职学生研学旅行行业相关态度调查及其

对研学人才培养的启示

朱　 瀚１，２，魏　 微１
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　 　 ［摘　 要］高职旅游类专业学生是研学旅行行业人才储备的重要一环，了解他们对于研学旅行行业相关态度可
以对有关的人才培养有一定启示作用。通过对广东某高职院校旅游管理专业２９０名学生进行问卷调查，分析了高
职旅游类专业学生对于研学旅行行业及证书的相关态度。定量研究结果显示：（１）研学旅行课程能促进高职旅游
类专业学生培养专业技能；（２）大三学生在研学旅行行业发展、证书认可度、意愿从事研学旅行相关工作等方面的
态度比大二学生更积极；（３）对旅游的喜好程度和对未成年人教育偏好程度是高职旅游类学生选择从事研学旅行
行业的重要影响因素。提出应建立“旅游＋教育”的复合型学科课程体系，通过校企合作和产教融合，进一步完善专
业人才培养方案，为研学旅行行业培养合格人才。
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　 　 ２０１３年２月国务院办公厅印发的《国民旅游休闲纲要
（２０１３－２０２０）年》中提及“研学旅行”一词，文件指出要“逐步
推行中小学生研学旅行”。２０１６年１２月，教育部等１１部门
联合发布《关于推进中小学生研学旅行的意见》（教基一
〔２０１６〕８号），明确提出将研学旅行“纳人中小学教育教学计
划”。近几年，中小学生研学旅行一直是相关领域广大学者
们讨论的热点。

合肥市教育局曾做过一次近４０００名学生的问卷调查，结
果显示９３ ２％的学生对研学旅行活动很有兴趣，而据教育部
教育发展研究中心研学旅行研究所在２０１８年对全国３１个
省、市、自治区４０００多所学校、３ ３万名家长的随机抽样调查
结果表明，全国研学旅行学校的平均参与率仅为３８％，远低
于日本、英国、美国等发达国家。是什么原因导致了在校中
小学生对于研学旅行活动的需求量大，但参与率偏低呢？据
统计，目前研学旅行行业缺乏从事研学旅行产品开发的专业
人才，研学导师队伍也存在较大缺口，中小学生开展研学旅
行受制于复合型师资人才的匮乏，研学旅行人才的培养是重
要因素之一。因此有必要对有可能成为未来研学旅行行业
中坚力量的高职在校旅游类专业学生进行调研，了解其对于
研学旅行行业的相关态度。

一、国内研学旅行研究现状
国内现有关于研学旅行研究主要包括四个方面。一是

从内涵、本质、意义角度进行研究，深度挖掘研学旅行的教
育、教学、社会、经济价值。二是讨论目前我国研学旅行课程
开展过程中存在的问题，并提出相应的对策。三是以某种课
程理论框架为依据，探讨研学旅行的课程建设及基地建设。
四是探讨某一特定类别的研学旅行模式。现有文献的研究

焦点集中在研学旅行的理论架构、现实意义、课程实施等方
面，聚焦到研学旅行人才培养的相关研究略显不足。少数研
究对照教育部要求从个人素养、知识储备和职业能力等三方
面构建研学旅行管理与服务人才培养体系，认为高职旅游类
专业教师缺乏对研学旅行教育的深入理解是研学旅行行业
人才培养的核心问题之一。这些研究从专业人才培养的角
度进行探讨，但仍缺少在校旅游类专业学生对待研学旅行行
业态度的实证调查。对研学旅行人才培养对象的实证研究，
可以有效提高研学旅行人才培养方案的科学性，有针对性地
提升人才培养效率。本研究拟基于高职院校旅游类专业学
生境外实习需求出发，根据已有研究设计问卷，旨在回答两
个研究问题：
１．哪些因素与高职院校旅游类专业学生毕业后选择研学

旅行行业有关？
２．高职院校旅游类专业学生对研学旅行行业、研学旅行

课程、教育部１＋Ｘ研学旅行相关证书的态度如何？
二、研究方法
（一）研究对象
本研究选取广东科学技术职业学院旅游学院旅游管理

专业２９３名在校学生作为研究对象。广东科学技术职业学院
是广东省属普通高等职院院校，其旅游管理专业被评为广东
省高职首批二类品牌建设专业，在全国高职旅游类专业人才
培养中具有一定的代表性，该专业学生对于研学旅行行业及
相关职业等级证书的态度也在一定程度上反映了广东省该
专业学生的态度。选取的被试中大二学生占比接近３ ／ ４（ｎ ＝
２１３）、大三学生占比约１ ／ ４（ｎ ＝ ７７），女性被试偏多，占比
８１ ７％（ｎ＝２３７）。９０ ３％被试表示喜欢旅游（ｎ ＝ ２６２，Ｍｅａｎ ＝
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４ ３７，ＳＤ＝０ ６８），７７ ９％被试表示愿意给未成年人准备研学
旅行课程帮助其成长（ｎ＝２２６，Ｍｅａｎ＝４ ０６，ＳＤ＝０ ８１）。

（二）数据收集与分析
通过文献阅读及课题组成员商讨后制定《高职学生研学

旅行１＋Ｘ证书态度调查问卷》。问卷共１６题，先导研究后去
掉信度较低的关于授课教师的反向问题（第１３题），修改过
的问卷包含两个部分：被试的基本信息（１ ～ ４题）、对研学旅
行行业及证书的态度（５ ～ １５题），态度题项中第１３、１４题是
是非题选项，第１５题是关于研学旅行课程及证书意见和建议
的开放式问题，其余题项均使用李克特量表五级选项。通过
网络问卷形式回收问卷２９３份，其中有效问卷２９０份，有效率
９９ ０％。经检验Ｃｒｏｎｂａｃｈｓ α＝０ ８１，问卷信度高。

（三）研究结果
１．研学旅行课程对高职旅游类专业学生培养相关技能起

促进作用
皮尔逊ｒ相关分析结果显示，认可研学旅行相关证书、认

可证书对找工作有帮助及认可研学旅行行业的未来发展三
者之间呈现显著高度正相关关系，意愿从事研学旅行行业与
未来意愿向研学旅行产品设计、管理岗位发展之间也呈现显
著高度正相关关系（ｒ从事研学－管理岗位＝ ０ ６４，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）。未
来意愿从事研学旅行相关职业的态度与旅游喜好程度、未成
年人教育喜好程度、认可研学旅行证书含金量、认可证书对
找工作的正面影响及认可研学旅行行业未来发展等变量均
呈现中度正相关关系。这些变量之间的关系回答了第一个
研究问题，即高职旅游类专业学生自身对于旅游及未成年人
教育的喜好程度、对研学旅行行业未来发展的认可程度及证
书有利于找工作等因素与高职院校旅游类专业学生毕业后
选择研学旅行行业有关。

被试在研学旅行课程能增进自己对于研学旅行行业的
了解和兴趣方面持积极评价（Ｍｅａｎ ＝ ４ ０７，ＳＤ ＝ ０ ０７１）。皮
尔逊ｒ相关分析结果显示，研学旅行课程与意愿从事研学旅
行产品设计及管理岗位、未来意愿从事研学旅行相关工作、
认可研学旅行行业未来发展、证书含金量等方面均呈现显著
正相关关系（见表１）。问卷中对“研学旅行实务”课程设置
的开放式问题答案数据主要集中在三个方面：一是认可课程
对于了解研学旅行行业的积极因素，认为课程“切实有效”
（Ｑ８７），希望通过专业培训“成为一名研学旅行老师”
（Ｑ１７０）；二是在课程内容层面希望得到更多实操指导
（Ｑ３６），“理论结合实践”进行教学（Ｑ２４３）；三是教育主管部
门、学校在教育部１＋Ｘ研学旅行相关证书的考试政策方面寄
予更多的资金支持（Ｑ１８１；Ｑ２５５）。
２．被试对于教育部１＋Ｘ研学旅行行业的相关态度
被试对于研学旅行行业的发展及教育部１＋Ｘ研学旅行

相关证书均持认可态度。在研学旅行过程中有能力应对安
全、调度、协调等问题和是否会参加研学旅行相关证书考试
两个方面存在性别差异：男性比女性更有信心能够应对研学
旅行过程中的各种突发问题（Ｆ ＝ ４ ６６，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５），且更
愿意参加相关证书考试（Ｆ ＝ ３０ ５０，ｐ ＝ ０ ０４＜０ ０５）。从年级
维度分析，大三被试在证书含金量（Ｆ＝８ ５９，ｐ＝０ ００＜０ ０５）、
有助于找工作（Ｆ＝１ ４９，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）、行业未来发展（Ｆ ＝
４ ７６，ｐ＝０ ００＜０ ０５）、未来意愿从事研学行业相关工作（Ｆ ＝
３ ３０，ｐ＝０ ００＜０ ０５）、有能力应对研学旅行过程中的突发事
件（Ｆ＝ ２ ５２，ｐ ＝ ０ ０４＜０ ０５）、未来意愿从事研学旅行产品设
计及管理岗位（Ｆ ＝ ０ ３０，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）、课程能增加研学旅
行行业兴趣（Ｆ＝４ ７１，ｐ＝０ ０２＜０ ０５）等题项的态度评分显著
高于大二被试。

３．对旅游、教育未成年人偏好程度在研学旅行行业相关
态度的差异性

单因素组间方差分析结果显示，对旅游存在不同喜好程
度的被试在认可研学旅行相关证书有利于找工作（Ｆ（３，２８６）
＝ ８ ４６，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）、有能力应对研学旅行过程中的各项
任务（Ｆ（３，２８６）＝ １０ ９９，ｐ＝ ０ ００＜０ ０５）、未来有意愿向产品
或管理岗位发展（Ｆ（３，２８６）＝ １４ ６０，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）和愿意
自费参加相关考试（Ｆ（３，２８６）＝ ３ ６１，ｐ ＝ ０ ０１＜０ ０５）等方
面存在显著差异。对未成年人教育偏好程度不同的被试在
有利于找工作（Ｆ（３，２８６）＝ ７ ５６，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）、研学旅行
行业的未来发展（Ｆ（３，２８６）＝ ９ １４，ｐ ＝ ０ ００＜０ ０５）、有能力
应对研学旅行过程中的各项任务（Ｆ（３，２８６）＝ １３ ３５，ｐ ＝
０ ００＜０ ０５）和未来有意愿向产品或管理岗位发展（Ｆ（３，
２８６）＝ １６ ６７，ｐ＝０ ００＜０ ０５）等方面态度存在显著差异。以
上数据表明，对旅游及未成年人教育更感兴趣的高职旅游类
专业学生，对研学旅行行业、未来发展前景和证书的认可度
越高。

三、讨论
（一）发展与建议
１．建立健全研学旅行课程体系
在全国职业院校专业设置管理与公共信息服务平台（ｈｔ

ｔｐｓ：／ ／ ｚｙｙｘｚｙ． ｍｏｅ． ｅｄｕ． ｃｎ ／）“高等职业学校拟招生专业设置
备案结果数据检索”中以“２０２２”为年份、以“全部”为省份、以
“研学旅行管理与服务”为专业名称进行搜索得知，截至２０２２
年３月，全国已有９６所高职院校开设研学旅行管理与服务专
业（专业代码：５４０１０５），其中学制三年的院校９１所、“３＋２”学
制１所，１所院校同时开设两年制和三年制，还有两所院校同
时开设“３＋２”和三年制。根据教育部等１１部门《关于推进中
小学生研学旅行的意见》，要根据小学、初中、高中不同学段
的研学旅行目标，有针对性地开发自然类、历史类、地理类、
科技类、人文类、体验类等多种类型的活动课程。高职学生
不仅要培养成为带队的研学导师，还需具备开发、设计研学
课程的能力，这就要求高职院校采取“旅游＋教育”的复合型
学科课程体系进行课程建构。
２．促进课证融通，完善专业人才培养方案
教育部等部门联合印发《关于在院校实施“学历证书＋若

干职业技能等级证书”制度试点方案》，部署启动“学历证书＋
若干职业技能等级证书”（简称１＋Ｘ证书）制度试点工作。
书证融通是“１＋Ｘ证书制度”的精髓所在，“Ｘ”证书的课程内
容应与专业人才培养方案相互融合。专业应开展研学旅行
企业调研，收集研学旅行行业的一手信息和资料，对接行业、
企业用人需求，精准设置课证融通课程，进一步完善专业人
才培养方案。
３．加强校企合作，推进产教融合
校企合作、产教融合，充分发挥高职教育的特点培养研

学旅行专业人才。例如广东科学技术职业学院旅游学院基
于现有省级大学生校外实践教学基地———广科长隆产业学
院开展“１＋Ｎ”研学旅行校企合作模式，联合珠海大横琴泛旅
游有限公司、珠海大横琴星乐度文旅发展有限公司、珠海横
琴创新方文化创意有限公司、拱北口岸中国国际旅行社等多
家旅游及研学企业，共同建立产业学院年度目标及任务考核
机制，通过专业、课程、教材、实习基地、师资队伍等方面共建
共享，促进各成员单位优势互补、资源共享。聚焦高质量发
展，把广科长隆产业学院打造为产教结合的信息汇集平台、
校企合作的组织实施平台、资源整合的优化配置平台、人才
培养的创新探索平台和教育成果的社会共享平台，切实提高
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核心竞争力，高水平服务珠三角经济社会发展。
（二）本研究的不足
１．不同年级课程目标差异对问卷内部效度的影响。对于

大二、大三的研学旅行相关课程由同一批老师进行授课，授
课内容基本一致，尽量避免了教师和课程内容差异带来的数
据影响。但两个年级的课时略有差别，其教学目的也略有不
同：大二学生侧重于研学旅行课程设计与实施，大三学生侧
重针对教育部“１＋Ｘ”研学旅行策划与管理（ＥＥＰＭ）职业等级
证书的培训。故由此带来的问卷内部效度影响不可避免。
２．问卷发放的时间点不同。鉴于上述不同的教学目的，

大二的问卷在课程中期发放，大三的问卷在课程前期发放，
由此亦可能带来问卷的效度影响。

四、结语
本研究调查了高职院校旅游管理专业学生对于研学旅

行行业及证书的相关态度，结果显示学生对研学旅行课程及
行业评价正面，大三学生更意愿在毕业后从事研学旅行相关
工作，对于旅游及未成年人教育的喜好程度、对行业未来发
展的认可程度及证书辅助找工作等因素与毕业后是否选择
从事研学旅行相关工作有关。新冠肺炎疫情对全国旅游行

业的冲击仍未结束，对经济的影响也导致了旅游行业从业人
数的下降。对于新兴成长的研学旅行行业来说，现阶段储备
研学旅行专业人才，在课程设计、人才培养、产教融合等多方
面积蓄力量，研学旅行行业发展未来可期。
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