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【摘 要】 为推进我国应急治理体系与治理能力现代化，提高高校应急管理人才培养质量，解决应急
管理人才紧缺的问题，对比中美高校应急管理学科教育存在的差异，借鉴美国有益经验，综合国内不同

学者对应急管理人才培养的建议，剖析当前高校应急管理相关专业存在的主要问题，构建以成果导向

理念为框架、需求为指引、问题为侧重点、相关专业为依托的持续改进的人才培养模式。结果表明:当
前我国应急管理专业仍然处于起步初期，存在诸多问题; 智慧应急、主动应急的综合性应急管理人才是
应急科技时代下的总体培养目标; 多元化教学路径，系统化课程体系是人才培养的有力支撑。
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Exploration and prospect of training mode of personnel for
emergency management in colleges and universities

TONG Ｒuipeng，ZHAO Xu，WANG Lulu，GUO Zimeng，AN Yu
( College of Emergency Management ＆ Safety Engineering，China University of

Mining and Technology-Beijing，Beijing 100083，China)

Abstract: In order to promote modernization of China ＇ s governance system and capacity，improve
training quality of personnel for emergency management in colleges and universities and to address lack of
such talents，a comparison was made in emergency discipline education between China and the United
States，and useful experience of the US were drawn． Then，by collecting advice of domestic scholars on
development of such personnel and analyzing major issues colleges and universities have in related
specialties，a continuously improved training mode was proposed with outcome-oriented concept as
framework based on demands，existing problems and relevant specialties． The results show that the major of
emergency management is still in its early stages with lots of existing problems． Its general objective is to
develop talents capable of intelligent and active management in an era of emergency science and
technology，and diverse teaching routes and systematic curriculum system can provide a powerful support
for talent training．
Keywords: colleges and universities; emergency management; personnel training;

safety engineering; training objectives; curriculum system
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0 引 言
在经济全球化、结构转型、体系重塑的大环境

下，我国作为人口众多且地形复杂的大国已成为世

界范围内自然灾害最多、损失最为严重的国家之一，
严峻考验着我国应急管理能力。因此，国家已采取
多项有力举措，如成立应急管理部、印发《应急管理
信息化发展战略规划框架》、开展国家应急治理体
系与治理能力现代化的全面深化改革等措施，为高

效化、专业化应对各类突发事件提供了政策性与制
度化保障。此外，高校应急管理人才( 简称应急人
才) 培养作为提高国家应对突发事件或危机事件能

力的重要途径［1］，近年来呈现出爆发式发展态势，

多所院校或与政府、企业合作成立应急管理相关院
系及专业。如 2018 年中国矿业大学( 北京) 、太原
理工大学等成立应急管理相关学院; 国家教育部增

设应急技术与管理、防灾减灾科学与工程等相关专
业，并分别在河南理工大学、太原理工大学、辽宁工
程技术大学、防灾科技学院、南京信息工程大学、华
北科技学院等院校先后设立该专业。2019 年，武汉
理工大学、山东科技大学等成立应急管理相关学院，
国家教育部增设应急管理特设专业，并在武汉理工

大学挂牌设立该专业。近期由教育部和应急管理部
指导启动的应急安全智慧学习工程( 2020) 项目，遴
选 19所高校培育安全应急人才核心力量，并拟建立
以所选高校为共享核，集安全科技教育体验基地、安
全高水平产教融合实训基地、先进安全技术成果转
化中心、安全大数据中心等功能为一体的区域公共
安全网络和城市安全体系。
纵然大批相关院系及专业的成立促进了我国应

急高等教育的快速发展，但很多措施仍然是基于一

套班子，2块牌子的理念，应急高等教育自身还未形
成一套成熟的教育体系，应急学科仍处于草创时期，

尚有很多亟待发展提升之处［2］。美国应急高等教
育起步较早，于 20 世纪 80 年代末在北得克萨斯大
学成立全美第一个应急本科学位项目，并于 1994 年
由其联邦应急管理署推动了应急管理高等教育计

划，使得美国应急教育课程体系得到了很大的发展，

并体现了其政府主导高校应急人才培养的鲜明特

色［3］。据统计，截至 2012 年 2 月，美国设立的应急
管理专业的高校就已高达 257 所［4］。当前，美国应
急高等教育在一定程度上已成为世界范围内公认的

模板［5］。
鉴于此，为填补我国应急人才缺口，快速提高我

国应急高等教育水平，笔者拟通过对比中美高校应

急人才培养在目标设置、课程体系、人才培养实施路
径等方面的异同，分析我国在应急人才培养中存在

的主要问题，汲取美国的有益经验，探讨本土化的应

急人才培养模式，形成集价值塑造、能力培养、知识
传授三位一体的应急人才培养模式，为其他高校相

关专业的建立与革新提供参考，培养满足新时代需

求的应急安全人才。

1 中美高校应急教育体系对比

1. 1 目标设置对比

美国高校应急人才培养目标可分为总体目标和

具体目标。其中，总体目标是由国家层面制定的各
高校在培养应急人才时所应遵循的整体原则，从国

家整体战略及相关建议、学科发展、学生的知识与能
力、应急相关职业的认可度和社会的应急能力与文
化等方面提出整体要求［6］，为所培养的应急人才满

足国家总体需求奠定了基础，起整体导向作用。具
体目标是各高校在培养应急人才时所制定的具体要

求，遵循分层分级设定的原则，从知识、素质、能力
3方面，针对本、硕、博不同层次梯度，制定递进的目
标，如要求本科生可根据社区的基本特点撰写简单

的应急预案，要求硕士生可根据社区特有的灾害情

况和特点撰写应急预案，对博士则要求其创新性的

能力，如发明应急相关的新假说等［5］。此外，美国
高校应急教育尤其注重学生的评判性思维、复杂情
境分析等可提高其应变能力的培养［7］，文化能力
( 文化理解力) 因其有助于协调沟通、提高理解力，
近些年也逐渐受到重视［8］。
随着我国高校应急人才培养的不断升温，许多

高校制定了应急人才培养目标，但国家层面还未出

台正式有关高校应急人才培养的整体目标。整体来
看，各院校所设置的应急人才培养目标无法全方位

考虑国家的整体需求，表现为业务( 技术) 人才培养

较多，而管理人才较少，综合减灾人才、危化品行业
人才、应急法律等人才相对缺乏［9］。另外，各院校
在设置目标时由于缺乏整体要求，均存在不同程度

的偏倚，表现为理工类院校重视工程类目标，而综合

类院校重视应急人文的软性目标［6］。
综上，相比之下，美国应急人才培养目标设置的

结构更加合理，在国家层面的目标框架下指引各高

校的人才培养，使高校所培养的相关人才更能满足

国家需求。我国的应急人才培养目标正在快速推
进，但鉴于时间较短，还未形成系统性、结构紧密的
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应急人才培养目标体系。

1. 2 课程设置对比

美国高校应急课程资源主要有国家部门提供的

课程资源和由不同学者所撰写的学科书目。其中，
国家部门提供的课程资源如国家研究委员会提供的

《面对危害和灾难: 理解人类维度》、联合国国际减
灾署提供的《与风险并存: 减灾方案的全球视角》
等; 由不同学者撰写的相关学科书目可分为应急管

理综合、灾害类型介绍、抗灾救灾介绍、国土安全介
绍和相关法律法规及政策 5 大类［5］。此外，美国高
校的应急人才培养未设置公共基础课，而是以大量

相关的选修课代替，供学生自由组合。同时，各高校
还会根据国家的整体目标及需求，设置体现学科交

叉的其他学科书目，如健康护理等医学课程［10］。
我国高校在设置课程时大多分公共基础课和专

业选修课，有学者对比我国 7 所较具代表性高校的
设置课程发现，其整体偏向公共管理学、社会学，专
业课程体量虽大，但真正涉及应急管理及技术的课

程，如应急管理学、防灾救灾应急管理、灾后重建理
论与实践类课程仍较为匮乏［10］。在一定程度上制
约了我国应急人才的专业性水平。
相比之下，我国应急课程设置的专业性较弱，且

不同院校在专业课程设置中个性化较强，以致虽可

依托自身优势发展应急人才，但常因未能考虑学科

前沿和国家整体需求而使所培养的人才综合性不

强，难以满足社会需求。美国的课程资源更加综合，
具有多学科交叉特点，各高校既可因地制宜的设置

课程，也考虑了国家的相关总体目标。

1. 3 教育实施路径对比

美国高校在应急人才培养过程中重视理论与实

践相结合和现代教学设备的应用。如利用开放式教
学、体验式学习［11］; 此外，美国高校重视计算机仿真
和多种声、光技术相结合，并将应急预案程序及案例
数据输入系统，使学生在虚拟的环境下模拟各种突

发事件的应急管理与指挥［12］。针对教育过程的实
践培养，美国高校实行与企业、社区和政府等多方合
作，通过校内不同实践形式、企业应急管理兼职、社
区应急服务、政府参与的大型实践演练等形式展
开［3－4，9］。校内的不同实践形式通常依托讨论型演
练、操作型演练和情景模拟等展开，可调动全体学生
在实践中内化理论知识，增加学生的参与感; 政府参

与的大型实践演练较为真实的模拟了实际应急指

挥、管理、救援时调动各方资源、协调各方主体、评估

风险、审慎决策等过程，培养学生的实践管控能力。
针对应急人才考核，美国高校则综合学生在求学期

间进行社会相关兼职得到的反馈评分作为其成绩的

评定依据［10］。
当前我国高校的应急人才培养尽管也加入了现

代信息技术和实践环节，但仍以传统的课堂授课为

主。其现代信息技术的应用还停留在较为简单的阶
段，如利用 PPT教学、小组课堂讨论等，虚拟模拟等
技术应用的院校还较少，政府参与的大型实践演练、
应急兼职等形式更是少见。一方面与培养理念未能
及时转变有关，另外也与实践基地、体验中心等教学
条件无法满足人才培养需求有关。另外，我国在学
生考核方面主要以理论性的考试为主，实践型的考

核方式较少见，且所占的权重较低［10］。
相比之下，美国更加重视应急人才的实践培养

和实践考核，我国虽在近些年也开始逐步重视实践

教育和现代化信息技术的应用，但整体的应用效果

还有待提高，而不应仅停留在课堂讨论、多媒体教学
等的简单应用。

2 中国高校应急教育的机遇与问题

2. 1 机 遇

2018年应急管理部成立，改变了不同灾种的管
理、救援等工作九龙治水的窘境，同时国家对应急相
关人才的需求加大，高校应急高等教育进入了前所

未有的机遇期。
近期多项政策及行动加快了应急学科建立的步

伐，如习近平总书记以大力培养应急人才、加强应急
学科建设为主题开展了第十九次中央政治局集体学

习; 在 2020年的两会谏言中，西华大学副校长郑鈜
提出加快设立应急管理一级学科; 教育部出台相关

政策明确鼓励支持申请应急技术与管理第 2 学位
等。此外，教育部在近 2 年设立的多个应急相关专
业在现实层面极大推动了完善应急管理学科体系的

进程，其于今年在长江学者奖励计划增设重大突发

公共卫生事件应急管理岗位也在很大程度上提高了

应急人才的社会认可度。

2. 2 主要问题

近年来，我国的应急教育大多基于现实需求更

多的面向政府行政管理人员［6］，而高校应急人才培

养起步较晚，时间较短，其学科知识架构、理论体系
等都不甚成熟［13］，存在较多问题，主要表现为:

1) 人才培养目标大多依托学校特色进行设定，
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还未能形成满足不同层次人才的系统性和标准化的

培养目标。当前，不同类型的学校在设定应急人才
目标时个性化明显，缺乏整体培养目标，这在一定程

度上制约了我国高校应急人才培养的质量和全面

性，破坏了不同类型应急人才的供需平衡。
2) 课程设置无法满足实践创新型应急人才培

养的需求。更多的重视理论知识传授，忽略了实践
能力的培养，理论知识存在不系统不全面等问题，导

致应急人才在应对突发事件时显得专业性不足，未

能体现出专业优势。
3) 师资力量的理论知识储备优良，但实务经验

较为缺乏。优异的师资队伍建设是培育专业应急人
才的基本载体［4］，而当下既拥有理论知识又拥有实

务经验的复合型、双师型教师较为缺乏，呈现出两张
皮和错位现象。究其原因，与我国应急管理教育发

展时间较短，许多教师是从其他相近专业转岗而来

有关。
4) 教学条件尚无法满足多样化人才培养路径

的需求。由于我国高校应急人才培养起步较晚，无
论是教材建设还是与教学实践相配套的体验中心、
实训基地等都未能满足现代化应急人才培养需求。
相关教材大多存在大量借鉴国外教材而不能很好适

应我国突发事件和应急体制机制等问题［14］。

3 应急管理专业人才培养模式展望

3. 1 人才培养模式架构

基于当前应急人才培养还需依托众多相关专业

的现状及自身发展存在的问题，构建以成果导向理

念为框架、需求为指引、问题为侧重点、相关专业为
依托的持续改进的人才培养模式，如图 1所示。

图 1 应急人才培养模式架构
Fig．1 Framework of emergency management talents＇ training mode

首先，以当前社会对于应急人才的需求为指引，

聚焦培养精通管理与业务的综合应急人才。然后，
依托安全工程、消防工程等相关专业，调整原有培养
目标、课程体系、培养路径，建立配套教学条件，培养
知识全覆盖、技能都精通的实践应用型复合人才，使
所培养人才契合国家应急人才战略需求。最后，基
于社会需求，学校、社会与企业各主体评估所培养人
才，形成不断改进的培养模式。

3. 2 人才培养目标

总体来说，培养目标的制定应当在新基建的大

背景下培养应急科技时代和数据驱动时代下智慧应

急、主动应急的综合性人才［15］。

基于不同依托专业，其培养目标的制定应当分

为基本目标和特异性目标。不同依托专业的基本目
标应相同，其目的是支撑学生专业应急知识、能力及
素质的培养，在处置突发事件时更高效的协调沟通，

其基本内容包括:①深入贯彻落实立德树人这一根
本任务，具有较强的抗压能力、求知欲、科研学术等
能力;②具有较强的危机和风险意识、态势研判能
力，具备大局观和法制意识; 在紧急和压力状态下能

够适应变化并高效统筹规划、协调沟通和灾害信息
管理;③熟练掌握灾害应急: 源－防－控－救－管全链
条应急内涵，心理学、社会学、IT 技术等应急相关学
科的理论知识。
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基于应急科学与工程的设计构想，不同依托专

业的特异性目标可从应急科学、应急技术、应急工
程、应急产业、应急管理等 5 大方向进行考虑［16］，建
立全方位的相互促进、相互补充的应急人才培养目
标，具体表现如下:

1) 应急科学。主要包括应急科学基础理论方
法，其能够支撑应急人才培养应急思维，理解应急发

展机制，故各依托专业都应重视，尤其管理学门类的

依托专业，应当精通应急科学基本发展规律，能从应

急物理、应急化学、应急生物、应急机械等维度理解
并管控突发事件。

2) 应急技术。包括基础技能，通用技能和专业
技能。各依托专业人才都应具有强大基础体能、攀
岩等基础技能; 工学门类依托专业还应熟练掌握搜

索营救技术、监测监控技术、舆情监控技术等通用技
术，并根据各专业所擅长的领域建立专业技能目标，

如安全工程应当掌握各类生产经营活动中火灾爆

炸、坍塌等突发事件下的破拆搜救技术等。
3) 应急工程。从工程设计、施工、运营和报废

全周期进行管控。应根据不同依托专业所属门类建
立目标，管理学门类应当重视应急工程管理及方法、
应急工程经济学等软性目标; 工学门类应当重视应

急工程施工方法等硬性目标建立。
4) 应急产业。主要包括应急救援装备研发。

可重点依托工学门类专业，除精通应急材料原理、应
急产品工艺学等共性目标; 还应精通各灾种下的装

备研发，如安全工程应熟练掌握各生产事故应急机

械的设计理论与方法、装备操作与维护等。
5) 应急管理。管理主体包括政府、企业和社会

3类管理人员。可重点依托应急管理和公共事业管
理专业，其还可根据 3类管理人员制定细化的目标，
但都应当熟知应急体系、应急预案、应急流程和应急
法律法规等，并具有高效应急信息处理与沟通能力;

政府和企业应急管理人员还应能熟练运用风险分析

方法评估风险并审慎决策，及时发现各类突发事件

发生的前期耦合、大数据处理等，具有基本卫生急救
技能，能基于心理学和经济学进行危机干预。

3. 3 人才培养路径及支撑条件建立

迎合应急科技时代背景和应急专业极强的实践

性特点，各依托专业都应当充分落实《教育信息化
2. 0行动计划》并遵循理论与实践相结合、情景模拟、
角色扮演等理念，通过多学科交叉、多主体协同、混合
式培养以及智慧课堂等路径培养人才，如图 2所示。

图 2 应急人才培养路径
Fig．2 Training path of emergency management talents

基于当前我国高校的应急演练实训基地等硬件

条件还未能满足培养需求，其可基于虚拟现实理念

保证理论实践混合式培养的开展，如桌面推演、游戏
模拟等讨论型应急演练，或与政府、企业及社区进行
合作，开展政府、企业的应急相关兼职和社区应急相
关的服务型学习，并应稳步推进实践基地、产教融合
实训基地等配套资源的建设。

此外，科教融合是一流大学办学的核心理

念［17］，不仅要加强学生的科研项目化培养，同时还

要加强现代信息技术与人才培养的深度融合，建立

基于互联网+教学的线上课堂与传统课堂深度融合
的混合金课，落实翻转课堂理念; 同时建立在线虚拟

仿真实验、增强现实等现代人工智能技术，满足师生
互动、生生互动要求，避免简单化、表面化，增加人才
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培养的趣味性。
最后，考虑应急专业具有典型多学科交叉特点，

且人才培养受制于当前师资力量薄弱，应当打破学

院壁垒，实行学院联合培养。同时，还可借鉴美国专
兼结合的有益经验，外聘各行业实践经验丰富的工

程师，联合理论知识扎实的专职教师共同培养，相互

促进，相得益彰。

3. 4 课程体系设置

课程体系的设置是人才培养的关键所在，直接关

系到人才培养的方向及效果［18］。应当以知识传授、
技能训练、能力培养的深度融合为课程体系设置的总
体目标，保证课程的深度与广度、创新性与高阶性兼
备。可从课程模块设置与教学内容 2方面考虑。
3. 4. 1 课程模块设置

结合我国课程模块设置的基本情况，各依托专

业应至少设置公共基础课和专业核心课 2 大模块，
通过公共基础课扎实学生工程知识、自然科学等必
要基础，通过专业核心课传授和训练学生专业理论

和应急指挥、救援等核心知识与能力。充分结合选
修课与必修课，突出选修课程的体量，借鉴美国高校

应急管理 4 类课程［4］( 相关领域理论知识类、应急
预案流程类、专业和一般技能类、协调沟通基础素质
类) ，将其贯穿到课程体系中，打造金专课程。
各依托专业在设置公共基础课时应当保证通识

教育与专业基础知识兼顾。突发事件具有不确定
性、突变性、紧迫性和破坏性等特点，包括自然灾害、
公共卫生事件、社会公共事件和事故灾难 4大类型，
而往往各类突发事件相互联系、相互影响、相互渗
透，所以各依托专业应当拓宽基础知识，同时兼备公

共管理类、社会学课程等通识基础课程和应急管理
概论、应急管理法制等专业基础课程。此外，为避免
出现学校仅根据自己的优势设置课程而与社会需求

脱轨的现象，学校应当加强设置涉及应急管理基础

知识的选修课程供学生选择，如 IT 技术课程、大数
据处理课程、应急急救的医学课程、心理学课程、新
闻学课程等。赋予学生自主选择的权利，在兴趣与
基础知识兼顾中扎实应急管理基础。充分落实公共
基础课程的全面性、基础性等要求。
各依托专业在设置专业核心课程时，应当充分

考虑社会实际需求，保证源－防－控－救－管全链条应
急理论的课程设置，如各自领域下可能涉及的突发

事件的演变机制课程、灾害预防救治原理课程、风险
评估原理课程、灾害应急管理课程等。此外，加强应
急实用课程与应急培训课程的设置，如应急预案演

练、预警、减灾、灾后重建和应急情景模拟开发、应急
演习设计等实践性培训课程，以保证在面对突发事

件时能够熟练的应用专业理论知识高效处置。
3. 4. 2 教学内容

在教学内容方面增加内容的实用性、针对性和
创新性。
首先，在政策法规和理论( 如一案三制等内容)

的充分解读前提下，增加锻炼学生专业素养的课程

内容，此为各依托专业的共性内容。借鉴国外有益
经验，增加战术决策游戏，在游戏中增加决策经验，

锻炼决策、理解和例证等软技能; 增加交叉培训教学
内容，使不同的学生轮流扮演不同的角色以达到针

对同一种角色具有相同共识的目的，提高在应急管

理过程中的效率和理解力。增加关键思考培训教学
内容，设置包含大量信息的游戏，使决策者找出关键

信息，锻炼决策者在应急管理过程中的收集并处理

信息的能力。
然后，增加实战性教学内容，强化实践项目、小

组讨论、情景模拟、基地演习、社区应急服务等内容，
锻炼不同技能与能力的综合发挥，保障理论知识、技
能在实践过程中的综合应用与内化。此教学内容应
当根据各专业所擅长的领域进行调整，如安全工程

专业应当选取各类生产经营活动中的突发事故案例

进行实践、模拟和演习等。
其次，迎合课程内容的创新性要求，跟进时代的

发展，贯彻科研反哺的理念，将最新的科研成果、突
发事件案例等纳入教学内容中，如增加暨南大学在

2010年向爱思唯尔基金会申报并批准建立的面向
公众及社会开放的应急管理案例库，其包含了超过

400个国内外应急管理案例、总数超过 2000 条应急
信息数据［19］。
最后，各依托专业应通过理论性考试与实践考

察、社会回馈等相结合的方式进行课程考核。

4 结 论
1) 我国高校应急管理还未形成结构紧密、系统

化、标准化的培养目标，国家层面的整体目标缺乏，
各高校目标设定个性化较强; 课程体系设置随意化、
碎片化; 师资力量多为转岗而来，理论知识储备丰

富，但实务经验较为缺乏; 教学资源保障由于资金等

问题尚待完善。
2) 构建以成果导向理念为框架、需求为指引、问

题为侧重点、相关专业为依托的持续改进的应急人才
培养模式。以当前应急管理专业起步初期所存在的
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主要问题为侧重点，依托安全工程、应急技术与管理
等专业，并通过多样化评估持续改进人才培养质量。

3) 通过建立基于各依托专业的相互促进、补充
的培养目标，多学科交叉融合、多主体协同培养、多样
化混合式培养路径和系统的课程设计，培养应急科技

时代和数据驱动时代下具有超群的专业素养、专业知
识和专业技能的全方位创新实践型应急人才。

4) 基于公共基础课和专业核心课 2 大课程模

块将相关领域理论知识类、应急预案流程类、专业和
一般技能类、基础素质类等 4 类课程贯穿其中。基
础课采用选修与必修相结合，并增加选修课的体量，

拓宽基础知识面; 专业课应满足源－防－控－救－管全
链条，并增加实用性课程; 教学内容要充分解读理论

知识下增加交叉培训等培养软技能的实战性培训以

及最新科研成果等。
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