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人工智能时代学生主体性发展: 机遇、挑战与对策

杨 清

［摘 要］ 人工智能对教育产生了深远的影响，为学生的主体性发展带来了新机遇和新挑

战。大数据强化了学生选择的自主性，人机互动增强了学生认知的能动性，万物互联提升了学生
实践的创造性。但是，人工智能在助力学生主体性发展的同时，也带来了学生自主性被蒙蔽、能动
性被误导、创造性被弱化的风险。为此，要从价值引导、资源整合、实践参与三个方面来推动学生
形成正确的价值观、优化认知结构和提升创新能力，促进人工智能时代学生主体性发展。
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人工智能是以信息科技为基础、大数据
算法为核心，以模拟、延伸和超越人类智能为
目标的高新科学技术，是人类自主创造活动

的产物。［1］它历经三次发展浪潮，已成为国家
创新发展的内核动力。以智能技术推动教育
变革、促进创新性人才培养，已经成为各国重
要战略。一方面，大数据、人机互动、万物互
联等推动着教育环境和教育理念的深刻变

革，学生的学习内容、方式、评价等都在发生
变化; 另一方面，“虽然‘人工智能 +教育’正在
使教育发生重大的、可以说是革命性的变革，但
是教育的本质不会变，教育是传承文化、创造知
识、培养人才的本质不会变。”［2］与之相应，教育
实践中学生作为主体的根本地位不会变。探讨
人工智能时代学生主体性问题，把握其发展面

临的新机遇及新挑战，明确学生主体性培养的

策略，对促进学生全面而有个性的发展具有重

要意义。

一、人工智能为学生主体性发展带来新机遇

“主体性是人作为对象性活动的主体所

具有的本质特性”［3］。学生在实践活动中，

其主体性不是被他人预设或赋予的，而是根

据自身需要，通过自主地选择、能动地认识、
积极地改造客观世界和完善自我得以实现。
因此，主体性是学生在作用于客观世界的实

践活动中所体现出的本质特性，具有自主性、
能动性和创造性三个基本特征。人工智能作
为人类智能的延伸，虽然本身不具有人的主

体性，但能通过更精准的学习分析、更多样的
知识呈现方式和形态、更多元的交互方式提
升学生的自主性、能动性和创造性，为学生主
体性发展带来了的新机遇。
( 一) 从模糊到精准: 大数据强化了学生

选择的自主性

在人的对象性活动中，主体的自主性在

于能按照自己的意志预设目标并选择客体。
自主性实现的基本前提是人必须了解自身需

求，即作为主体的学生要对自己有清晰认识。
在人工智能产生之前，学生的自主选择

机会较少，往往是基于模糊的自我认识，仅凭

个人直觉或者某个具体场景的经验来进行。
但是，人工智能为学生的自我认识提供了精
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准的数据支持，增强了学生选择的自主性。
其一，从可能性上看，大数据所提供的个人画

像为学生认识自我提供依据。智能技术基于
模型构建将学生学习行为和学习事实等要素

数据化，与学生相关的个体、团体、机构和部
门也贡献海量的教育数据。通过对这些数据
进行分析，人工智能能够挖掘背后所隐藏的

学生个性特点和能力水平，促使学生更好地

认识自己。其二，从可行性上看，大数据可以
增能学生个性化学习。相较于传统教师的因
材施教，大数据能够“在充分考虑学习者基本
属性、学习方式、认知背景、学习结果的基础
上匹配学习路径”［4］，为每个学生提供个性
化的学习资源、学习路径、学习评价和学习反
馈，更好地尊重学生的选择、更为灵活地适应
学生的个性需求。由于数据的获得更加全
面、数据的处理更加科学，学生能够更合理地
进行判断和选择，主体的自主性也得以彰显。
( 二) 从单向到双向: 人机互动增强了学

生认识的能动性

人工智能实质是人类为了更好地认识和

改造客观世界而制作出来延伸人能力的工

具，但相较于其他延伸机械力量的工具，人工

智能可以通过人机互动帮助人实现更为复杂

的脑力劳动。因此，人与人工智能之间不是
主体对客体的占有支配或者客体对主体的反

作用的“单向”关系，而是相互作用的“双向”
关系。在此意义上，人机互动将会增强学生
的主体能动性，促使学生更加自觉、积极、主
动地认识客观世界。具体表现为以下三个
方面:

一是激发学生的认识兴趣。兴趣是发挥
学生主体能动性的前提。在人工智能时代，
一方面信息技术的迭代升级使得学生能够通

过触摸屏幕、语音识别、手势识别甚至眼动追
踪等多种方式实现人机互动，这在为学生提

供便利交流同时，也能引起学生关注、更好地
促进学生的互动参与; 另一方面，人工智能基

于对学生数据档案的分析，自动提供个性化、

情景化和智能化的学习资源，有助于激发学

生的学习兴趣。
二是扩展学生的认识范围。在以往学习

中，学生对现实中不能“看到”的认识对象，
只能借助抽象的文字来理解，但由于学生缺

乏直观感受，有些认识活动缺乏真正的理解，

仅靠机械记忆得以完成，这必然会影响学生

认识的积极性和有效性。然而，智能技术的
综合应用，向学生打开了认识世界的另一扇

门———包括人眼无法观测的超宏观宇宙世
界、超微观世界，以及难以直接操作的实验
等。在人机互动中，学生的认识活动能够跨
越时空限制，根据自己的需要随时进行，这必

然扩大了学生的认识范围。
三是提升学生的理性认识。主体在认识

活动中，并不只是通过感觉来把握对象的具

体形象，而是通过理性的思维活动，揭示事物

的内在本质和规律，以此预测事物发展的未

来趋势。实际上，人的理性认识往往会借助
科学技术得以实现，相对于其他技术工具，人

工智能更为复杂和先进，能在人机交互中经

由各种数据分析，为学生对事物本质、规律和
发展趋势等理性思考提供了更多可靠信息和

证据，还能及时纠正学生在认识活动中存在

的问题，更有助于提升学生的理性认识。
( 三) 从半封闭到开放: 万物互联提升了

学生实践的创造性

人作为社会活动的主体，本身就是一种

“创造着”历史和为历史“所创造”的生物。［5］

如果说主体在认识活动中的能动性是为了更

好地适应客观世界，那么在实践活动中的创

造性是为了超越客观世界、完善自己。学生
的创造性与人类一般的创造性有所区别，主

要指向于学生在学习实践活动中所体现的创

新意识、创新思维和创造性的问题解决能力。
当前，人工智能本身并没有创造性，它拥有的

只是被数字化的低层级神经认知，一些所谓

的“创造”如乐曲、诗歌等，都是对人类已有
知识的重新排列与组合。［6］但是，人工智能
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“万物互联”的特点，能够促进学生在实践中
的创造性发展。
“万物互联”有两层含义，一是客观世界
中人与人、人与物、物与物都可以通过智能技
术“联结”在一起，二是智能技术通过数字实
现了现实世界与虚拟世界的“联结”。实际
上，万物互联使得教育突破了学校、家庭、社
会的时空界限，从半封闭转向前所未有的开

放状态，这对学生的创造性发展具有重要的

意义。其一，促进学生创新意识的觉醒。以
前的学生只能接触身边有限时空的人与物，

而智能时代对现实世界有限边界的突破以及

虚拟世界的呈现，让学生有机会接触更丰富、
更多元的世界，这既能激发学生不断产生新

的问题，培养学生的好奇心，也能给学生天马

行空的想象提供具体的载体，为学生创新意

识培养提供助推器。其二，促进学生创新思
维的形成。在现实世界中，个人很难穷尽各
种问题的答案，但由于人工智能的开放性，存

储技术和读取技术得以广泛应用，人类文明

和科学成果可以成为便捷读取的资源，所以

能为学生所提出的绝大多数问题提供答案。
这种开放自由、包容安全的智能环境，将促使
学生不断进行新尝试、新探索，以此促进学生
逆向、求异等创新思维的形成。其三，促进学
生问题解决能力的发展。当学生对自己感兴
趣的问题进行分析并提出解决策略时，智能

技术不仅可以通过算法操作来推演相应结论

是否正确，还可以用虚拟情境来模拟、判断问
题的解决策略是否合理，以此帮助学生验证

问题提出的合理性和问题解决的可行性，这

必然会促进学生更深入而全面地分析问题，

更周全而合理地提出问题解决策略。

二、人工智能给予学生主体性发展的新挑战

( 一) 大数据背后隐藏的价值带来学生自

主性被蒙蔽的风险

人工智能通过大数据让学生更好地认识

自己，以此进行合理判断和个性化选择，但看

似学生自主的背后却隐藏着预设的价值导

向。长期以来，人们认为技术能够价值无涉
地反映客观世界的真实面目，但正如马尔库

塞所提出的，科学技术并非价值中立，“技术
的逻各斯被转变成依然存在的奴役状态的逻

各斯”。［7］127大数据、深度学习与云计算作为
人工智能三大基础，［8］其实质隐含了一定价

值取向，学生的自主性可能是被蒙蔽的结果。
首先，人工智能的基础是大数据，而选择

什么样的数据作为分析依据则由设计者决

定。设计者如何理解学生的主体性、如何看
待与之相关的关键数据，是数据选择的关键。
可以说，这都体现了设计者的基本理念和价

值判断。其次，智能技术为学生所提供的画
像源于对数据的分析和归纳，从海量数据中

发现规律、寻找特点是智能技术“深度学习”
的过程，但实际上，大数据的分析结构都是由

设计者来决定的，体现了设计者的主观性。
再次，智能技术通过云计算来处理海量数据，

这些数据一般包括结构性数据和非结构性数

据。前者作为一种高度格式化的数据，更容
易被算法识别和提取; 而后者多指向学生的

情感体验等，很难用数理符号去表达，难以被

格式化，自然也就不能被计算机搜索和识别，

在数据处理时容易被忽视。然而，非结构性
数据对学生自我认知的判断发挥着重要作

用，这种重结构性数据轻非结构性数据的算

法，实质上难以对学生进行全面而客观的画

像。最后，智能技术总是按照一定程序和数
字化模式进行自运转，而学生本身是不断成

长变化的，智能技术的程序和模式更新速度

不一定与学生的发展及需求相匹配，所以通

过“此前”大数据所演算出的结论并不一定
适合“当下”的学生。
因此，为学生进行自主选择所提供支持

的大数据不一定是客观合理的，这些数据及

结论表达着一定的价值理念，并能对学生产

生隐性而深刻的影响。“自主”不一定是学
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生自己的判断与选择，可能是被特定价值所

引导的结果。
( 二) 技术的自控制导向存有学生能动性

被误导的隐患

随着人工智能的发展，技术进入了自控

制导向阶段，机器“可以根据嵌入式信息物理
系统、信息反馈和智能识别系统，随时跟踪
和记录社会各系统的运行情况，通过数据信

息‘指令’自行采取相关行动程序，不需要集
中计划和控制”［9］。但是，人工智能这种自
控制导向可能对学生的认识产生误导。
一是导向浅层思考。从意愿上看，人工

智能虽然能在一定程度上激发学生的兴趣，

但也可能让学生产生思考“惰性”———只追求
浅层思考。自控制导向使得人类在使用智能
技术时，只需要较少的行动或者语言指令就

可以达到自己的目的。因此，相对于付出一
定努力才能有所收获的学习活动，通过智能

技术提取信息、获取答案的方式更受学生青
睐。但是，这种便利的信息获取可能让学生
只是浅层思考，而不愿进行深度的学习。
二是导向有限认识。从内容上看，信息

茧房会桎梏学生的认识范围。“信息茧房”
这个概念源自美国凯斯·Ｒ． 桑斯坦教授，他
指出，公众的信息需求并非全方位，往往是跟

着兴趣走，久而久之，会将自身桎梏于蚕茧一

般的“茧房”中，形成信息茧房。［10］自控制导
向使得智能技术根据学生关注的热点来推送

信息。但若兴趣成为推送的唯一意向，学生
只关注自己感兴趣或者喜欢的内容，而不去

了解其他“异质化”信息，那么学生认识客观
世界的维度是单一而固定的，缺乏多元包容

的视角。这不仅会限制学生的认识范围，导
致学生产生认知偏见，甚至会加剧“信息壁
垒”的形成，影响学生身心健康发展。
三是导向单一互动。从方式上看，当学

生过度迷恋“智能魅力”时，必然会减少对现
实中人际互动的需求，人机互动可能成为学

生唯一的认识方式。智能机器能够通过信息

反馈和智能识别系统满足学生个性化需求，

这可能会引起学生对技术的盲目崇拜和过分

依赖，以至于忽略现实世界中人与人的互动

交流。实际上，人工智能目前并没有真实的
情绪体验，即使能为学生提供个性化服务，也

无法实现与学生更深层次的社会情感互动;

而且，人类社会本就是学生的认识对象，学生

只有通过与他人的交往互动才能更好地认识

社会。若人机互动成为唯一的认识方式，学
生的主体性发展一定是畸形而片面的。
( 三) 过度的技术依赖导致学生创造性被

弱化的危险

学生只有通过身体的感知与外界建立真

正的、有深度的联系，才能在获得生命意义感
的同时，实现创造性发展。反之，过度的技术
依赖有可能弱化学生创造性。
其一，人际淡化可能弱化学生的创新动

力。当学生过度关注人工智能时，学生与他
人之间的互动交流及人际关系网络可能会淡

化。“人的‘技术型’非社会化孤岛模式导向
会加深，接踵而来的人文关怀、社会责任等人
类在社会行为的参与中建立起来的社会属性

会被消解”。［11］人是社会的动物，如果学生失
去了人文精神的滋养、缺乏对社会生活的人
文关怀，创新就失去“原动力”。
其二，数字致瘾可能影响学生创新思维

形成。创新思维既需要个体打破常规、求新
求异，又要求人脑在高度抽象和严密逻辑方

面进行专门训练。但是，长期沉浸在手机或
电脑所带来的虚拟场景中，学生对现实世界

的“体验”和“感受”会弱化，不仅会失去了对
“问题”的敏感，还可能沉迷于虚拟世界中无
法自拔，甚至在真实的世界中迷失自我，“数
字时代的境况和氛围比历史上任何时期都更

容易让人上瘾”，［12］10这必然会影响学生创新
思维发展。
其三，虚拟环境可能束缚学生问题解决

能力发展。创新产生于问题的提出与解决，
真实场景中的困难往往促使人们不断用创新
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的方式去应对。当前，人工智能所支持的在
线学习有利于提高学生的学习效率，但缺乏

真实的场景和人际互动。倘若过于依赖这种
虚拟的学习环境，学生不仅会失去提出问题

的土壤，还会降低解决问题的可能性———因
为真实情境中的问题远比虚拟环境下所设计

的问题更为复杂多变，学生难以全面把握、准
确预测各种复杂因素的影响。

三、人工智能时代促进学生主体性发展的对策

人工智能带给人类社会的冲击必然是重

大而久远的，但培养学生主体性、促进学生全
面而个性的发展仍然是教育的根本目的。
( 一) 重视两类关系中的价值引导，促进

学生形成正确的价值观

当前人工智能的发展不仅影响了人的日

常生活，还冲击着整个社会的价值体系。培
养学生主体性首先要通过价值引导让他们更

好地认识自我、形成正确的价值观———既不
能倾轧其他主体，也不能成为其他主体甚至

客观世界的附庸。这就需要引导学生在审视
“我”与社会、“我”与人工智能两类关系中，
形成对自我、他人和世界的正确认识。
在“我”与社会的关系中，引导学生树立

社会主义核心价值观。人工智能背景下，虽
然社会中充斥着多种思潮和多元价值导向，

但只有社会主导价值体系才是国家发展和社

会进步的根本支撑。如果主体不能形成与社
会主导价值体系一致的价值观，那么智能技

术可能在被“滥用”中成为伤害公共安全的
“利器”。因此，学生能否认同并形成社会所
倡导的主导价值观至关重要。教育作为传递
主流价值体系的重要载体，必须引导学生正

确认识并认同社会主义核心价值观，增强他

们的国家和民族意识，培养他们的人文情怀

和社会责任感，这是人工智能时代彰显学生

主体性、避免学生个体价值迷失和意义失落
的根基所在。

在“我”与人工智能的关系中，引导学生
形成正确的人工智能观。一方面，学生必须
认识到，“我”才是人工智能的绝对主体。归
根到底，无论是过去、现在还是将来，作为主
体的人始终都是技术的主宰，人的价值选择

统摄着技术的应用和发展方向。“体现着人
类主体地位和根本价值的价值判断依然属于

人类本身”。［13］另一方面，学生应该意识到，
人工智能是“为我”的工具。当前人工智能
只能对人的思维和情感进行模拟，即使在某

些场景中能够凭借强大的数据储存和算法来

辅佐甚至替代人类，但它只是人类思维意识

的外化，本质上仍然是人用来“为我”的工
具。由此，学生应该正确看待人工智能的作
用，作为主体的学生可以运用人工智能来助

力自己的学习和生活，但不能过分依赖，因为

作为工具的人工智能存在使用限度; 更不应

沉迷上瘾，因为“我”才是技术的主体。
( 二) 关注学习资源的内外整合，促进学

生构建清晰稳定的认知结构

认知结构是个人全部知识的内容与组

织，［14］537即学生头脑中的知识结构。人工智
能时代，知识呈几何倍增长，学习资源海量增

加，学生的认知结构越是清晰稳定、包容性
强，就越有助于学生学习。
一方面，运用智能技术构建“4Ｒ”［15］资

源库，推进外部学习资源的整合。人工智能
所能提供给学生的学习资源是海量的，但可

能是零碎的，因此，必须重视对学习资源的整

合，构建具有“4Ｒ”特征的资源库: 丰富性
( Ｒichness) ，即资源库在广度和深度上应该
是丰富而多元的; 回归性( Ｒecursion ) ，通过
智能技术所提供的学习资源并非固定不变，

而是基于学生对学习的反思不断去调整和优

化; 关联性( Ｒelation ) ，资源库建设应围绕特
定主题进行系统化、结构化设计，不同来源、
不同类型的资源应该存在一定的逻辑关联，

避免碎片化的呈现; 严密性( Ｒigor ) ，即通过
智能技术建设的资源库要坚持将解释性和不
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确定性结合起来，避免提供平面化的浅层信

息，而要围绕相关主题呈现出多种可能的假

定，引导学生自己进行思考与探索。
另一方面，引导学生进行比较与转化，加

强学习资源的内外整合。智能技术所提供的
学习资源是外在于学生的认识客体，它不能

直接作用于学生，必须靠学生自己的思考才

能与原有知识经验整合，进而被纳入认知结

构中。学生在提取学习资源后，首先要“比
较”，即对新的学习资源与原有知识经验进行
比较，以明晰彼此的逻辑关联以及差异不同;

其次要“转化”，要以居于中心地位和强统摄
力的大概念、大观念为深层纽带，通过同化和
顺应，丰富或调整自己的认知结构，将学习资

源与原有知识经验进行整合，同时提升自己

的逻辑思维和理解能力。这一过程至关重
要，它不仅体现了学生的主体能动性，还能切

实优化学生认知结构，实现主体性发展。
总体而言，要实现学习资源的内外整合，

促进学生形成清晰稳定的认知结构，一方面，

资源库的设计者既要按照一定主题和结构对

学习资源进行归类，使之变得逻辑有序，又要

充分考虑作为使用者的学生的年龄、认知特
点和自控力，设计多元而简明的模式为学生

提供支持，过于庞杂的资源体系反而不适合

学生的发展需要。另一方面，教师既要在教
育教学过程中积极引导，促进学生深度学习;

又要关注学生智能技术素养的培养与提升，

引导学生学会提取有用资源、屏蔽无效资源、
有效整合运用资源。
( 三) 探索多元交互模型支持的实践活

动，促进学生创新能力发展

培养学生主体性，促进学生创新能力发

展，必须探索多元交互模型，强化智能技术对

学生实践参与的支持。
具体来说，多元交互模型支持的实践活

动可分为四类: 问题探究类，基于特定情境提

炼问题，通过探究得以解决; 主题设计类，围

绕特定主题进行规划设计; 生活体验类，学生

在真实的实践中形成体验感悟; 结论验证类，

学生对特定结论进行论证，以判断其真伪。
人工智能在应用于这些具体的实践场景中，

可以发挥以下作用: 一是围绕特定的问题情

境或者主题场景，通过人工智能丰富其呈现

形态，让学生更好地抓住核心问题，进行场景

体验; 二是在学生进行规划、设计、研发、建模
时，智能技术通过人机互动模型，给予相应的

资源支持; 三是基于“人 － 机 － 人”多元交互
模式，通过提升群体智能来促进学生更好地

解决实践问题。群体智能是指在信息和人工
智能技术支撑下，大量个体就同一内容展开

有效学习所产生学习效果倍增的形态。［16］这
需要网络大众化协同的知识资源管理及开放

式共享等技术支持，但更需要教师引导学生

提出自己的观点，并对他人的观点进行比较

分析、提炼整合，最终在形成共识的基础上促
进每个学生的发展; 四是通过技术支持，对学

生得出的结论或者设计的产品进行模拟评

判，便于学生更好地调整和完善。
但是，在促进学生的实践活动中，其一，

要看到智能技术的有限性。虽然智能技术能
用数字表征真实世界，但数字搭建的虚拟世

界不能代替真正的客观世界，“虚拟和现实的
偏差导致了学习者谬误”［17］。所以，一方面
设计者在运用智能技术设计人机互动时，必

须充分关注学生的发展特点，尽可能使其符

合现实场景，更好地贴近学生真实生活; 另一

方面，教师要重视学生对现实生活的体验和

参与，可以真实事件为依托，设置真实的问题

情境，让学生在实地体验、观察和测量中提出
问题并找到问题解决策略。其二，要重视学
生与他人在现实世界中的互动交流。教师必
须在日常互动中关注学生的感受体验，创造

同学间相互交流的教学情境和宽松良好的互

动氛围，鼓励学生积极参与讨论交流。需要
注意的是，无论是线上还是线下，必须促进学

生对人际互动的参与，既要注重培养学生的

交往能力，让学生了解并遵守线上线下与人
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交往的基本原则，引导学生学会倾听与表达;

更要重视学生的情感体验，家长和教师要给

予足够的关心陪伴和及时的引导。
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The Development of Students’Subjectivity in the Age of Artificial Intelligence:
Opportunities，Challenges and Countermeasures

YANG Qing

Abstract: Artificial intelligence has a profound impact on education，and brings new opportunities
and challenges for the development of students’subjectivity． Big data promotes students’autonomy in
choosing，human－ computer interaction enhances students’ initiative in cognition，and the internet of
everything promotes students’ creativity in practice． However，while artificial intelligence fuels the
development of students’subjectivity，it also poses the risk that students’autonomy is blinded，their
initiative is misled，and their creativity is weakened． Therefore，it is necessary to promote the formation of
students’correct subjective consciousness，the optimization of cognitive structure and the development of
creative ability from three aspects of value guidance，resource integration and practice participation，so as
to promote the cultivation of students’subjectivity in the age of artificial intelligence．
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