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大学生心理需求网络满足主导性与
手机冷落行为的交叉滞后分析

∗

赵岽池∗∗ 　 马塘生∗∗ 　 赵嘉雯　 刘嘉　 焦丽颖　 杨智辉
（北京林业大学人文社会科学学院， 北京 １０００８３　 通信作者： 杨智辉 ｚｈｉｈｕｉｙａｎｇ２００８＠ １２６􀆰 ｃｏｍ）

【摘　 要】 目的： 心理需求网络满足主导性 （ ＯＰＮＳＤ） 是指个体偏向于通过网络满足基本心理需求，
本研究探究大学生心理需求网络满足主导性与手机冷落行为的动态关系。 方法： 选取北京某高校 ３４０ 名大

学生， 间隔 ３ 个月进行两次数据收集 （Ｔ１ 和 Ｔ２）。 通过心理需求网络满足量表 （ＮＳＰＯＳ） 和基本心理需求

满足量表 （ＢＮＳＧＳ） 计算 ＯＰＮＳＤ 得分 （ＯＰＮＳＤ 得分 ＝ ＮＳＰＯＳ 得分 － ＢＮＳＧＳ 得分）， 采用低头行为量表

（ＧＳＰ） 评估手机冷落行为的 ４ 个维度 （自我疏离、 无手机焦虑、 人际冲突、 问题认知）， 采用交叉滞后模

型分析探究变量间的关系。 结果： ＯＰＮＳＤ 得分与 ＧＳＰ 得分的同时和继时性相关均有统计学意义 （ ｒ ＝
０􀆰 ６０、 ０􀆰 ５６， 均 Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ ＧＳＰ 自我疏离、 无手机焦虑、 人际冲突维度得分均正关

联 （β ＝ ０􀆰 １４、 ０􀆰 １０、 ０􀆰 １１， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１ 或 Ｐ ＜ ０􀆰 ０５）， 但与问题认知维度得分无关联 （ β ＝ ０􀆰 ０７， Ｐ ＞ ０􀆰 ０５）；
Ｔ１ ＧＳＰ 的 ４ 个维度得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分均无关联 （均 Ｐ ＞ ０􀆰 ０５）。 结论： 本研究提示， 大学生心理需求

网络满足主导性可以正向预测手机冷落行为， 表明网络环境中心理需求满足对手机行为的关键影响。
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　 　 中国互联网络信息中心 （ Ｃｈｉｎａ Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｎｅｔ⁃
ｗｏｒｋ Ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｃｅｎｔｅｒ， ＣＮＮＩＣ） 发布的第 ５３ 次

《中国互联网络发展状况统计报告》 显示， 截至

２０２３ 年 １２ 月， 我国手机网民规模达 １０􀆰 １ 亿人，
网民使用手机上网的比例为 ９９􀆰 ９％ 。 面对全民手

机上网的现状， 随之而来的是手机冷落行为。 手机

冷落行为的概念最早在 ２０１２ 年 “ Ｓｔｏｐｐｈｕｂｂｉｎｇ”
网站上提出［１］ ， 是指个体在社交场合， 只顾低头

玩手机， 冷落了身边的人或事物的行为［２］ ， 在国

内也被称为 “低头症”。 手机冷落行为随着智能手

机的普及日渐普遍， 智能手机给人们的生活带来便

利的同时也带来了诸多负面影响。 例如， 降低大学

生的人际关系质量［３］ ， 减少个体的幸福感［４］ ， 加

剧孩子问题行为的产生［５］等。
手机对于大学生而言是生活 “必需品”， 大学

生对手机的依赖程度与日俱增。 而长时间使用手机

加剧了焦虑的产生［６］ ， 更会对他们的学业成绩和

身心健康产生不良影响［７⁃８］ 。 心理需求网络满足主

导性是通过增加手机的使用频率和时间来满足个体

心理需求， 高强度的手机使用行为极大地减少了人

与人之间的情感交流［９］ ， 促进了手机冷落行为的

产生。 因此， 本研究聚焦大学生手机冷落这一行

为， 探索心理需求网络满足主导性在其中的影响作

用， 以期对这一不良行为进行有效干预。
心理需求网络满足主导性是基于心理需求网络

满足 （简称 “网络满足”） 和基本心理需求现实满

足 （简称 “现实满足”） 发展而来， 是指个体偏向

于通过网络满足基本心理需求。 具体来说， 强调个

体在心理需求满足方面， 网络环境比现实环境更容

易让个体获得 “满足感”。 心理需求网络满足和基

本心理需求的差值反映了个体对心理需求的偏好，
突出了网络在需求方面的主导性。 网络满足通常是

指个体在现实生活中心理需要无法被完全满足时，
进而可能通过网络实现心理需求的满足［１０］ ， 网络

也是大学生现实需求无法得到完全满足时最容易寻

找到的可能途径［１１］ 。 当他们发现网络比现实更能

满足他们的心理需求时， 心理需求网络满足主导性

逐步显现［１２］ 。 心理需求网络满足主导性通常以两

种网络方式满足个体的心理需求： 内容满足 （例

如： 浏览手机中的短视频） 和过程满足 （例如： 玩

手机游戏的过程） ［１３］ 。 内容满足和过程满足均会显

著提高个体使用网络的频次和时间［１４］ 。
从 “自我决定理论” （ ｓｅｌｆ⁃ｄｅｔｅｒｍｉｎａｔｉｏｎ ｔｈｅｏ⁃

ｒｙ） ［１５］补偿性动机的视角分析， 基本心理需求是个

体在未得到满足时做出补偿性行为的关键动机。 也

就是说， 大学生的基本心理需求得不到满足时， 会

产生补偿行为的动机， 例如， 手机冲浪， 频繁地使

用手机导致了手机冷落行为的产生。 此外， 根据注

意资源有限理论［１６］ 的观点， 当个体将更多的时间

“消耗” 在网络上， 就没有额外的注意资源与他人

沟通和交流， 从而更容易产生手机冷落行为。 对智

能手机的严重依赖导致大学生忽视周围人或事件，
促使了手机冷落行为的发生［１７］ 。 长此以往， 心理

需求网络满足主导性形成， 出现了大学生 “放不

下” 手机的现象， 诱发了其手机冷落行为的产生。
也有研究表明， 基本心理需求可以显著预测手机冷

落行为［１８］ 。 综上所述， 本研究提出假设 １： 大学

生心理需求网络满足主导性可以预测手机冷落行

为。
另一方面， 手机冷落行为也会对心理需求网络

满足主导性产生影响。 根据生态科技亚系统理

论［１９］ ， 在数字背景下成长的个体， 其数字行为与

心理可能相互影响。 数字技术 （例如， 网络媒体、
手机等） 势必对大学生的认知、 态度和行为产生

影响， 也形成了与数字化环境相融合的特质［１９⁃２０］ 。
手机冷落行为会对人际关系造成负面影响， 削弱个

体与他人的沟通和联系， 使人们的关系需要得不到

满足［４，２１］ 。 利用手机冲浪来弥补现实需求， 致使心

４３７ Ｃｈｉｎｅｓｅ Ｍｅｎｔａｌ Ｈｅａｌｔｈ Ｊｏｕｒｎａｌ， Ｖｏｌ ３９， Ｎｏ􀆰 ８， ２０２５
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理需求网络满足主导性产生。 过度的心理需求网络

满足主导性可能引起手机成瘾， 已有研究表明， 手

机冷落行为可以预测手机成瘾［２２］ 。 据此， 本研究

提出假设 ２： 大学生手机冷落行为可以预测心理需

求网络满足主导性。
综上所述， 本研究采用交叉滞后设计， 探讨大

学生心理需求网络满足主导性和手机冷落行为的双

向影响模式， 研究结果有益于对手机冷落行为提供

实践性的指导。

１　 对象与方法

１􀆰 １ 对象

根据公式 ｎ ＝ Ｚ２ × Ｐ × （１ － Ｐ） ／ Ｅ２ ［２３］ 估算样

本量， 其中 ｎ 为样本量， Ｚ 为统计量， Ｅ 为误差

值， Ｐ 为概率值。 参考以往的研究方法， Ｚ 值取

１􀆰 ９６ （９５％ ＣＩ 对应的 Ｚ 分数为 １􀆰 ９６ ）， Ｅ 值为

５％ ， Ｐ 值为 ２８􀆰 ３％ （当前研究尚未获得手机冷落

行为的可能发生概率， 但手机成瘾可以正向预测手

机冷落行为［１７］ ， 故采用手机成瘾的发生概率） ［２４］ ，
计算获得本研究所需的最小样本量为 ３１２。

采取方便取样， 在北京某高校招募大学生参与

研究， 前后共收集 ２ 次数据。 在正式填写问卷前向

被试呈现本问卷的知情同意书， 只有获得被试同意

后才可以正式填写问卷。 为保证数据质量， 剔除问

卷中存在漏写， 全部选择相同选项和错误回答测谎

题的数据。 基线 （ Ｔ１） 共收集问卷 ４１１ 份， 有效

问卷 ３６９ 份； ３ 个月后 （ Ｔ２） 通过个人信息 （包

括学号和手机号码） 的比对， 共有 ３４０ 人参与调

查， 平均年龄为 （２１ ± ２） 岁； 男 １７２ 人， 女 １６８
人； 平均每天使用手机时长 ＜ ０􀆰 ５ ｈ ２ 人， ０􀆰 ５ ｈ ～
１ｈ １１ 人， １ ～ ２ ｈ ３４ 人， ２ ～ ３ ｈ ４４ 人， ３ ～ ４ ｈ ８２
人， ４ ～ ６ ｈ ６７ 人， ＞ ６ ｈ １００ 人。

本研究获得北京林业大学伦理委员会批准

（ＢＪＦＵＰＳＹ⁃２０２４⁃０５９）； 被试均知情同意。
１􀆰 ２ 工具

１􀆰 ２􀆰 １ 心理需求网络满足主导性 （Ｏｎｌｉｎｅ Ｐｓｙｃｈｏｌｏｇ⁃
ｉｃａｌ Ｎｅｅｄｓ Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎ Ｄｏｍｉｎａｎｃｅ， ＯＰＮＳＤ） 的评

估

心理需求网络满足量表 （ Ｎｅｅｄ Ｓａｔｉｓｆａｃｔｉｏｎ
Ｐｅｒｃｅｉｖｅｄ Ｏｎｌｉｎｅ Ｓｃａｌｅ， ＮＳＰＯＳ）： Ｓｈｅｎ 等［２５］改编，
蒋欣玥等［１１］ 修订。 共 １２ 个条目， 包含网络自主

性、 感知网络能力和网络归属感 ３ 个维度， 每个维

度 ４ 个条目， 采用 １ （完全不符合） ～ ７ （完全符

合） ７ 点计分， 得分越高代表个体在网络环境中感

知到的基本心理需求满足程度越高。 在本研究中，
量表 Ｔ１ 和 Ｔ２ 的 Ｃｒｏｎｂａｃｈ α 系数为 ０􀆰 ９１ 和 ０􀆰 ８９。

基本心理需求满足量表 （ Ｂａｓｉｃ Ｎｅｅｄ Ｓａｔｉｓｆａｃ⁃
ｔｉｏｎ ｉｎ Ｇｅｎｅｒａｌ Ｓｃａｌｅ， ＢＮＳＧＳ）： 由 Ｄｅｃｉ［１５］ 编制，
Ｊｏｈｎｓｔｏｎ 和 Ｆｉｎｎｅｙ 改编［２６］ ， 诸晓和况志华［２７］ 修

订。 共 １６ 个条目， 包含自主需求满足、 能力满足

需求和关系需要满足 ３ 个维度， ５ 道反向计分题，
采用 １ （完全不符合） ～ ７ （完全符合） ７ 点计分。
为了与 ＮＳＰＯＳ 的额条目数量保持一致， 参考

Ｗｏｒｔｈｉｎｇｔｏｎ 和 Ｗｈｉｔｔａｋｅｒ［２８］的方法， 删除了量表中

因子负荷较低的 ４ 个条目。 在本研究中， 量表 Ｔ１
和 Ｔ２ 的 Ｃｒｏｎｂａｃｈ α 系数为 ０􀆰 ８６ 和 ０􀆰 ８４。

根据 Ｌｉｕ 等［１０］ 的研究， ＯＰＮＳＤ 得分 ＝ ＮＳＰＯＳ
得分 － ＢＮＳＧＳ 得分。 得分 ＞ ０ 分为心理需求网络

满足主导性明显； 得分 ＜ ０ 分为心理需求网络满足

主导性不明显。
１􀆰 ２􀆰 ２ 低头行为量表 （ Ｇｅｎｅｒｉｃ Ｓｃａｌｅ ｏｆ Ｐｈｕｂｂｉｎｇ，
ＧＳＰ） ［２９］

共 １５ 个条目， 包含自我疏离、 无手机焦虑、
人际冲突和问题认知 ４ 个维度。 采用 １ （完全不符

合） ～ ５ （完全符合） ５ 点计分， 得分越高代表个

体更高程度的低头行为， 即在与他人互动或社交

时， 忽视周围的人而专注于使用手机的行为。 在本

研究中， 量表 Ｔ１ 和 Ｔ２ 的 Ｃｒｏｎｂａｃｈ α 系数为 ０􀆰 ９４
和 ０􀆰 ９３。
１􀆰 ３ 统计方法

采用 ＳＰＳＳ ２２􀆰 ０ 软件， 各变量基本符合正态分

布， 采用 （均数 ± 标准差） 进行描述统计； 采用 ２
（时间： Ｔ１、 Ｔ２） × ２ （性别： 男、 女） 的重复测

量的方差分析探讨变量得分差异； 采用 Ｐｅａｒｓｏｎ 相

关分析探讨变量之间的相关性。 在此基础上， 采用

ＡＭＯＳ２４􀆰 ０ 软件建立交叉滞后模型， 利用最大似

然法评估心理需求网络满足主导性和手机冷落行为

各维度之间的纵向关联。
采用 Ｈａｒｍａｎ 单因素检验可能存在的共同方法

偏差［３０］ ， 结果显示， 特征根大于 １ 的因子有 １５
个， 第 １ 个公因子的解释率为 ２２􀆰 ９８％ ， 小于临界

值 ４０％ ， 因此认为本研究不存在严重的共同方法

偏差。
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２　 结　 果

２􀆰 １ 心理需求网络满足主导性和手机冷落行为的稳

定性

大学生心理需求网络满足主导性与手机冷落行

为的描述统计见表 １。
以 ＯＰＮＳＤ 得分作为因变量的重复测量方差分

析结果显示， 时间主效应有统计学意义 （ Ｆ ＝
１８􀆰 ２７， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１ ）， Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得 分 高 于 Ｔ２
ＯＰＮＳＤ 得分； 性别主效应、 时间和性别的交互项

均无统计学意义 （ Ｆ ＝ ２􀆰 ５３、 １􀆰 １６， Ｐ ＝ ０􀆰 １１３、
０􀆰 ２８１）。

以 ＧＳＰ 的 ４ 个维度得分作为因变量的重复测

量方差分析结果显示， 自我疏离维度的时间主效

应、 性别主效应、 时间和性别的交互项均无统计学

意义 （Ｆ ＝ ２􀆰 １６、 ３􀆰 ０９、 ０􀆰 ７４， Ｐ ＝ ０􀆰 １４２、 ０􀆰 ０８０、
０􀆰 ３９２）； 无手机焦虑维度的时间主效应、 性别主

效应、 时间和性别的交互项均无统计学意义 （Ｆ ＝
１􀆰 ０８、 ０􀆰 ００、 ０􀆰 １７， Ｐ ＝ ０􀆰 ２９９、 ０􀆰 ９７６、 ０􀆰 ６８５ ）；
人际冲突维度的时间主效应、 时间和性别的交互项

均无统计学意义 （ Ｆ ＝ １􀆰 ２８、 ０􀆰 １５， Ｐ ＝ ０􀆰 ２５９、
０􀆰 ６９９）， 性别主效应有统计学意义 （ Ｆ ＝ ６􀆰 ４０， Ｐ
＜ ０􀆰 ０５）， 男生得分高于女生； 问题认

知维度的时间主效应、 性别主效应、 时间和性别的

交互项均无统计学意义 （ Ｆ ＝ ０􀆰 １１、 ０􀆰 ４１、 ０􀆰 ４４，
Ｐ ＝ ０􀆰 ７４４、 ０􀆰 ５２４、 ０􀆰 ５０７）。

表 １　 大学生心理需求网络满足主导性与手机冷落行为的

描述统计 （ｘ ± ｓ）

变量
男

（ｎ ＝ １７２）
女

（ｎ ＝ １６８）
全体

（ｎ ＝ ３４０）
ＯＰＮＳＤ 得分 Ｔ１ ６􀆰 ３ ± １１􀆰 ３ ４􀆰 ９ ± １２􀆰 ２ ５􀆰 ６ ± １１􀆰 ７
ＯＰＮＳＤ 得分 Ｔ２ ５􀆰 １ ± ９􀆰 ３ ２􀆰 ９ ± １１􀆰 １ ４􀆰 ０ ± １０􀆰 ３
自我疏离 Ｔ１ １２􀆰 ６ ± ５􀆰 ０ １１􀆰 ９ ± ４􀆰 ５ １２􀆰 ３ ± ４􀆰 ８
自我疏离 Ｔ２ １２􀆰 ５ ± ５􀆰 ０ １１􀆰 ５ ± ４􀆰 ６ １２􀆰 １ ± ４􀆰 ８
无手机焦虑 Ｔ１ １５􀆰 ８ ± ３􀆰 ３ １５􀆰 ８ ± ３􀆰 ４ １５􀆰 ８ ± ３􀆰 ４
无手机焦虑 Ｔ２ １５􀆰 ６ ± ３􀆰 ７ １５􀆰 ７ ± ３􀆰 ５ １５􀆰 ６ ± ３􀆰 ６
人际冲突 Ｔ１ １２􀆰 ０ ± ５􀆰 １ １１􀆰 ０ ± ４􀆰 ２ １１􀆰 ５ ± ４􀆰 ７
人际冲突 Ｔ２ １２􀆰 ３ ± ４􀆰 ０ １１􀆰 １ ± ３􀆰 ３ １１􀆰 ７ ± ３􀆰 ７
问题认知 Ｔ１ １０􀆰 ８ ± ２􀆰 ９ １０􀆰 ９ ± ２􀆰 ８ １０􀆰 ８ ± ２􀆰 ９
问题认知 Ｔ２ １０􀆰 ６ ± ３􀆰 １ １０􀆰 ９ ± ２􀆰 ８ １０􀆰 ８ ± ２􀆰 ９

注： ＯＰＮＳＤ， 心理需求网络满足主导性； ＧＳＰ， 低头行为

量表。 Ｔ１， 基线； Ｔ２， ３ 个月后。

２􀆰 ２ 各变量间的相关分析

相关分析结果表明， 所有变量间存在正相关

（表 ２）。 满足交叉滞后的基本假设。

表 ２　 各变量间的相关分析 （ｎ ＝ ３４０）

变量
ＯＰＮＳＤ
得分 Ｔ１

ＯＰＮＳＤ
得分 Ｔ２

自我疏离

Ｔ１
无手机焦虑

Ｔ１
人际冲突

Ｔ１
问题认知

Ｔ１
自我疏离

Ｔ２
无手机焦虑

Ｔ２
人际冲突

Ｔ２
ＯＰＮＳＤ 得分 Ｔ２ ０􀆰 ８１∗∗∗

自我疏离 Ｔ１ ０􀆰 ５９∗∗∗ ０􀆰 ４９∗∗∗

无手机焦虑 Ｔ１ ０􀆰 ４３∗∗∗ ０􀆰 ３８∗∗∗ ０􀆰 ５６∗∗∗

人际冲突 Ｔ１ ０􀆰 ５３∗∗∗ ０􀆰 ４３∗∗∗ ０􀆰 ７８∗∗∗ ０􀆰 ５２∗∗∗

问题认知 Ｔ１ ０􀆰 ４５∗∗∗ ０􀆰 ３７∗∗∗ ０􀆰 ６７∗∗∗ ０􀆰 ６５∗∗∗ ０􀆰 ５６∗∗∗

自我疏离 Ｔ２ ０􀆰 ５７∗∗∗ ０􀆰 ５５∗∗∗ ０􀆰 ８１∗∗∗ ０􀆰 ４８∗∗∗ ０􀆰 ６５∗∗∗ ０􀆰 ６０∗∗∗

无手机焦虑 Ｔ２ ０􀆰 ４０∗∗∗ ０􀆰 ４５∗∗∗ ０􀆰 ４５∗∗∗ ０􀆰 ７３∗∗∗ ０􀆰 ３８∗∗∗ ０􀆰 ５２∗∗∗ ０􀆰 ５７∗∗∗

人际冲突 Ｔ２ ０􀆰 ４６∗∗∗ ０􀆰 ５１∗∗∗ ０􀆰 ６３∗∗∗ ０􀆰 ４２∗∗∗ ０􀆰 ７３∗∗∗ ０􀆰 ４６∗∗∗ ０􀆰 ７８∗∗∗ ０􀆰 ５１∗∗∗

问题认知 Ｔ２ ０􀆰 ４０∗∗∗ ０􀆰 ３８∗∗∗ ０􀆰 ５１∗∗∗ ０􀆰 ５１∗∗∗ ０􀆰 ４３∗∗∗ ０􀆰 ７８∗∗∗ ０􀆰 ６７∗∗∗ ０􀆰 ６７∗∗∗ ０􀆰 ５９∗∗∗

注： ＯＰＮＳＤ， 心理需求网络满足主导性。 Ｔ１， 基线； Ｔ２， ３ 个月后。∗∗∗ Ｐ ＜ ０􀆰 ００１。

２􀆰 ３ 交叉滞后分析

由于模型为饱和模型， 故无法输出拟合指数。
对心理需求网络满足主导性和自我疏离进行交叉滞

后分析， 结果发现模型识别良好。 在自回归中，
Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分正关联 （ β ＝

０􀆰 ８０， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； Ｔ１ 自我疏离得分与 Ｔ２ 自我疏

离得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 ７３， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 滞后回归

中， Ｔ１ 自我疏离得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分无关联

（β ＝ ０􀆰 ０１， Ｐ ＝ ０􀆰 ７２４）； Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ 自

我疏离得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 １４， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 表明

６３７ Ｃｈｉｎｅｓｅ Ｍｅｎｔａｌ Ｈｅａｌｔｈ Ｊｏｕｒｎａｌ， Ｖｏｌ ３９， Ｎｏ􀆰 ８， ２０２５
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Ｔ１ 心理需求网络满足主导性会导致更多的自我疏

离， 但 Ｔ１ 自我疏离不是 Ｔ２ 心理需求网络满足主

导性的预测因子 （图 １􀆰 １）。
对心理需求网络满足主导性和无手机焦虑进行

交叉滞后分析， 结果发现模型识别良好。 在自回归

中， Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分正关联 （ β
＝ ０􀆰 ７９， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； Ｔ１ 无手机焦虑得分与 Ｔ２ 无

手机焦虑得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 ６８， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 滞

后回归中， Ｔ１ 无手机焦虑得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分

无关联 （ β ＝ ０􀆰 ０５， Ｐ ＝ ０􀆰 １９９）； Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分

与 Ｔ２ 无手机焦虑得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 １０， Ｐ ＜
０􀆰 ０５）。 表明 Ｔ１ 心理需求网络满足主导性会导致

更多的无手机焦虑， 但 Ｔ１ 无手机焦虑不是 Ｔ２ 心

理需求网络满足主导性的预测因子 （图 １、 ２）。
对心理需求网络满足主导性和人际冲突进行交

叉滞后分析， 结果发现模型识别良好。 在自回归

中， Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分正关联 （ β
＝ ０􀆰 ８０， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； Ｔ１ 人际冲突得分与 Ｔ２ 人际

冲突得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 ６７， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 滞后回

归中， Ｔ１ 人际冲突得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分无关联

（β ＝ ０􀆰 ００， Ｐ ＝ ０􀆰 ９５７）； Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分 Ｔ２ 与人

际冲突得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 １１， Ｐ ＜ ０􀆰 ０５）。 表明

Ｔ１ 心理需求网络满足主导性会导致更多的人际冲

突， 但 Ｔ１ 人际冲突不是 Ｔ２ 心理需求网络满足主

导性的预测因子 （图 １、 ３）。

注： Ｔ１， 基线； Ｔ２， ３ 个月后； ｅ１ 和 ｅ２ 代表残差。∗ Ｐ ＜ ０􀆰 ０５，∗∗∗ Ｐ ＜ ０􀆰 ００１。
图 １　 心理需求网络满足主导性与手机冷落行为各维度的交叉滞后模型

　 　 对心理需求网络满足主导性和问题认知进行交

叉滞后分析， 结果发现模型识别良好。 在自回归

中， Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分正关联 （ β
＝ ０􀆰 ８０， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）； Ｔ１ 问题认知得分与 Ｔ２ 问题

认知得分正关联 （ β ＝ ０􀆰 ７５， Ｐ ＜ ０􀆰 ００１）。 滞后回

归中， Ｔ１ 问题认知得分与 Ｔ２ ＯＰＮＳＤ 得分无关联

（β ＝ ０􀆰 ０１， Ｐ ＝ ０􀆰 ８８９）； Ｔ１ ＯＰＮＳＤ 得分与 Ｔ２ 问

题认知得分无关联 （ β ＝ ０􀆰 ０７， Ｐ ＝ ０􀆰 ０７０）。 表明

Ｔ１ 心理需求网络满足主导性不是 Ｔ２ 问题认知的预

测因子， Ｔ１ 问题认知不是 Ｔ２ 心理需求网络满足主

导性的预测因子 （图 １、 ４）。

３　 讨　 论

本研究重复测量方差分析结果显示， 大学生心

理需求网络满足主导性的时间主效应具有统计学意

义。 Ｔ１ 得分高于 Ｔ２， 表明这 ３ 个月随着时间的发

展大学生对网络满足的需求降低。 一方面， 第 ２ 次

数据收集的时间恰逢疫情管控逐渐开放的时期， 绝

大多数学校恢复了线下授课的方式， 大学生们从线

上网课改为线下听课， 其手机上网时间有所减少。
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另一方面， 疫情管控的放松使得大学生可以开展较

多的户外活动， 不再局限于校园和宿舍。 长时间的

学校封闭生活使大学生对校外现实活动的需求增

强， 对手机网络的需求降低， 心理需求网络满足主

导性也随之减少。
重复测量方差分析还显示， 大学生手机冷落行

为的 ４ 个维度的主效应均不具有统计学意义， 表明

大学生手机冷落行为在 ３ 个月内具有一定的稳定

性。 导致 ２ 次测试结果差异无统计学意义的原因可

能和大学生使用手机的频率有关， 因为他们的手机

使用行为已经 “习惯化” ［１７］ 。 本研究还发现手机冷

落行为的 ３ 个维度 （自我疏离、 无手机焦虑、 问

题认知） 在性别上无差异， 但在人际冲突维度上

有统计学意义。 目前， 手机冷落行为在性别因素上

是否存在差异尚未得到统一结论。 Ｂłａｃｈｎｉｏ 等分析

了 ２０ 个国家居民样本， 结果发现女性的手机冷落

行为高于男性， 支持了手机冷落行为在性别上存在

差异的观点［３１］ 。 而杨冉以高校大学生为样本， 结

果发现手机冷落行为在性别、 生源地和是否独生子

上无差异［３２］ 。 结果不一致的主要原因可能与样本

的选取有关， 本研究中选取的样本是大学生， 与杨

冉的研究人群一致， 而 Ｂｌａｃｈｎｉｏ 等选取了多个国家

和年龄范围更大的样本， 现有研究表明同一项研究

采用不同样本可能产生不同的结果［３３］ 。 这表明在

后续的手机冷落行为研究中， 应给予性别因素额外

关注。
本研究交叉滞后分析结果表明， 心理需求网络

满足主导性能正向预测手机冷落行为， 即高水平心

理需求网络满足主导性的大学生更容易出现手机冷

落行为， 这与之前的研究结果一致［１８］ ， 可以采用

“使用 － 满足” 理论［３４］ 和 “补偿性网络使用” 理

论［３５］来解释。 大学生通过网上冲浪的方式来满足

自身的心理需求。 对于存在手机冷落行为的个体来

说， 手机冲浪的性价比更高， 能够较好地满足特定

的心理需求［３６］ 。 以往的研究大多关注现实满

足［１８］ ， 本研究采用了 “心理需求网络满足主导性”
这一概念， 兼顾了 “现实满足” 和 “网络满足”
两个层面， 更加符合当前网络时代的特点， 避免由

于忽视网络满足而导致的结果偏差， 同时纵向研究

弥补了横断研究的不足。 另一方面， 以往研究更加

关注父母的手机冷落行为对子女产生的影响［３７］ ，
侧面反映出对大学生的手机冷落行为关注程度不够

高。 此外， 本研究还发现心理需求网络满足主导性

无法预测手机冷落行为的问题认知维度， 却可以预

测自我疏离、 无手机焦虑、 人际冲突 ３ 个维度。 可

能的原因是， 自我疏离、 无手机恐惧、 人际冲突维

度在情感层面展示出更多的负性情绪［２９，３８］ ， 过量

的手机网络使用也会加剧负性情绪的产生［３９］ 。 而

问题认知是指个体能够意识到或者承认自己存在手

机冷落行为， 强调个体对自己行为的自我认知和反

思能力［３８］ 。 但大学生并没有意识到自己因为使用

手机而忽视了与他人面对面的交流机会， 错误地认

为自己能够很好地平衡网络与现实生活。 因此， 心

理需求网络满足主导性不能预测手机冷落行为的问

题认知维度。
此外， 交叉滞后分析的结果还发现， 大学生手

机冷落行为不能预测其心理需求网络满足主导性。
这意味着大学生手机冷落行为的增加并不能促进他

们的心理需求网络满足主导性水平。 产生该结果的

原因可能是手机上网不是大学生满足基本心理需求

的唯一途径， 构成基本心理需求的元素有自主需

要、 能力需要和关系需要［１５］ 。 另一种潜在的解释

可能是， 影响手机冷落行为的前因因素较多， 包括

人口统计学因素［３１］ 、 个体的心理因素［３］ 和问题性

移动技术使用［４０］ 等。 这说明预测手机冷落行为的

前因因素之间可能存在着交互作用， 而手机冷落行

为反作用于心理需求网络满足主导性时可能不会显

著预测。
综上所述， 本研究证实了心理需求网络满足主

导性和手机冷落行为存在部分因果关系。 心理需求

网络满足主导性能正向预测手机冷落行为， 这表明

高强度的智能手机使用， 诱发了手机冷落行为的产

生。 然而， 本研究也具有一定的局限性： ①只选取

了北京市某所高校的大学生， 样本的代表性可能有

所不足。 ②只选取了两个时间点的数据， 对于后续

心理需求网络满足主导性对手机冷落行为的影响还

需更进一步地研究。 ③心理需求网络满足主导性和

手机冷落行为的测量均采用问卷形式， 社会赞许效

应可能对研究结果产生影响。 在未来的研究中， 可

以结合他评法辅助研究， 增加研究结果的准确性。
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 ２２ 黄燕晴 吴俊林 邱君琳 等 􀆰 同伴手机冷落行为对高中生手机
成瘾的影响 社交自我效能感和孤独感的中介作用 Ｊ 􀆰 教育生

物学杂志 ２０２４ １２ ３  ２１３ － ２１８􀆰
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卫生杂志 ２０１５ ２９ １１  ８７４ － ８８０􀆰
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７８９􀆰
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 ２９ 张璐 张丽 􀆰 中文版低头行为量表测评大学生群体的信度与效
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 ３２ 杨冉 􀆰 社会规范对手机冷落行为的影响研究 Ｄ 􀆰 武汉 长江大
学 ２０２０􀆰

 ３３ 温聪聪 伍伟平 林光杰 􀆰 对齐 Ａｌｉｇｎｍｅｎｔ ———一种新的多群
组分析法 Ｊ 􀆰 心理科学进展 ２０１９ ２７ １  １８１ － １８９􀆰
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 ３９ 胡月 黄海 张雨晴 等 􀆰 大学生手机依赖与认知失败的关系 负
性情绪的中介作用 Ｊ 􀆰 中国临床心理学杂志 ２０１７ ２５  ６  １０８８
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