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———基于湖北省 10 所国家优质高职院校的调研
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摘　 要:高职院校是我国培养高素质技术技能型人才的高等教育机构,肩负为区域产业转型升级提供人才的重任。
在“十四五”期间湖北省大力发展现代服务业的背景下,高职院校专业设置如何适应产业转型升级的要求,增强专业结构

与产业结构的适应性非常重要。 文章通过调研湖北省高职院校,特别是 10 所国家优质高职院校对接现代服务业的专业

设置现状,提出了依据区域产业布局与结构调整需求,优化专业布置点;关照急需紧缺专门人才,发展特色专业;建立专

业动态调整机制,形成专业设置与产业发展有效匹配的格局;构建产教融合专业群,探索现代服务业与先进制造业、现代

农业融合等对策建议。
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　 　 2021 年,中共中央办公厅、国务院办公厅印

发《关于推动现代职业教育高质量发展的意见》,
指出职业教育是国民教育体系和人力资源开发的

重要组成部分,肩负着培养多样化人才、传承技术

技能、促进就业创业的重要职责[1] 。 2023 年,国
家发展改革委、教育部、人力资源和社会保障部等

8 部门联合印发《职业教育产教融合赋能提升行

动实施方案(2023—2025 年)》,提出坚持以教促

产、以产助教,不断延伸教育链、服务产业链、支撑

供应链、打造人才链、提升价值链,加快形成产教

良性互动、校企优势互补的产教深度融合发展格

局,持续优化人力资源供给结构,为全面建设社会

主义现代化国家提供强大人力资源支撑[2] 。 我

国近年来颁布的职业教育重要文件均强调了职业

教育与产业的融合。
2022 年,湖北省 GDP 为 53734. 92 亿元,三次

产业结构为 9. 3 ∶ 39. 5 ∶ 51. 2[3] ,如图 1 所示。 数

据显示第三产业无论产值和从业人数来看已经成

为湖北产业结构最大的产业。
 

图 1　 2022 年湖北省三次产业结构

资料来源:《湖北省 2022 年国民经济和社会发展

统计公报》,湖北日报 2023 年 3 月 18 日。

2021 年湖北省政府颁布了《湖北省服务业

发展“十四五” 规划》 ,对湖北省“十四五” 期间

的服务业发展做出了详细部署,指出服务业从
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业人员比重占全社会从业人员的比重从 2020 年

的 43. 5%
 

提高到 2025 年的 48% [4] 。 现代服务

业已经成为吸纳大学生就业的主要部门。 作为

我国高技能人才培养主力军的高职院校,这几

年也增加了现代服务业人才培养的力度。 本文

通过调研湖北省 10 所国家优质高职院校对接现

代服务业专业设置现状,旨在进行发展策略探

索与研究。
一、相关概念界定

本文主要对现代服务业、专业和专业设置进

行概念界定。
(一)现代服务业

现代服务业这一概念是一个逐渐演变的概

念。 最早可以追溯到 1935 年由英国经济学家艾

伦·费希尔(Allen
 

Fisher)首次提出的“第三产业”
概念,并将其应用到国民经济产业结构的划分,这
也是三次产业分类法的开始。 1940 年英国经济

学家科林·克拉克(Colin
 

Clark)主张以“服务型产

业”代替“第三产业”。 随后美国学者们系统地对

服务业的内涵进行了分析和论述,从广义和狭义

不同层次进行定义。 我国学者基本接受和认同英

美学者的研究结论。
二战后随着科技飞速进步和经济快速发展,

现代服务业的概念应运而生。 相对于传统服务

业,现代服务业更加注重科技手段的应用,注重智

能化和高附加值。 我国最早提出现代服务业概念

是 1997 年的“十五大”报告。 2012 年 1 月 19 日,
国家科技部印发《现代服务业科技发展“十二五”
专项规划》,明确了现代服务业的概念:现代服务

业是以现代科学技术特别是信息网络技术为主要

支撑,建立在新的商业模式、服务方式和管理方法

基础上的服务产业。
 

现代服务业的概念伴随社会科技经济的发

展,逐渐从“第三产业”到“服务产业”最终演变到

“现代服务业”,具备现代性、复杂性、动态性、知
识和技术密集性等特点[5] 。

(二)专业

专业的概念有广义和狭义之分。 广义专业的

概念是指具有自身劳动特点的、区别于其他职业

的工作或活动,带有 profession 的含义。 狭义专业

是指人才培养机构依据社会职业分工的需求设置

的人才培养基本单位或教育基本组织形式,倾向

于 major 的含义[6] 。 本文采用狭义专业的概念,

即专业是高职院校所分的学业门类,是培养人才

的关键载体。
(三)专业设置

专业设置的概念包含广义与狭义两个维度,
广义的专业设置指的是教育部依据社会文化与

经济发展的需求,按照产业与职业转型升级规

律,对全国高职院校专业名称及类型的设定及

调控。 微观专业设置的概念是指高职院校根据

自身发展的基础及资源新设专业,或者根据所

在区域产业的发展态势和学校内涵发展的诉

求,对原有专业结构进行调整。 本文采用微观

维度的专业设置概念。
二、湖北高职院校专业设置对接现代服务业

需求的现状调研

(一)调研院校的选择

依据教育部公布的全国普通高等院校名单,截
至 2023 年 6 月 15 日,湖北省有 64 所高职院校。 课

题组选取了教育部《高等职业教育创新发展行动计

划(2015—2018 年)》公布的湖北省 10 所国家优质

高职院校进行调研,这 10 所院校既有综合性高职

院校,也有工科类高职院校,代表湖北高职院校的

最高办学水平,具有标志性意义。

表 1　 湖北省国家优质高职院校

序号 学校 所在城市

1 武汉职业技术学院 武汉

2 武汉船舶职业技术学院 武汉

3 襄阳职业技术学院 襄阳

4 黄冈职业技术学院 黄冈

5 湖北三峡职业技术学院 宜昌

6 湖北交通职业技术学院 武汉

7 武汉铁路职业技术学院 武汉

8 武汉城市职业学院 武汉

9 湖北职业技术学院 孝感

10 武汉软件工程职业学院 武汉

(二)湖北现代服务业的行业分布

依据 2021 年湖北省人民政府发布的《湖北省

服务业发展“十四五”规划》,涉及现代服务业的

内容主要分布在第三章“推进生产性服务业专业

化高端化发展”和第四章“推进生活性服务业品

质化多样化发展”等部分[4] ,所涉及的主要行业

如表 2 所示。
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表 2　 现代服务业主要涉及的行业

现代服务业
生产性服务业 生活性服务业

金融业 商贸服务业
现代物流业 文化和旅游业
商务服务业 健康服务业

研发设计和科技服务业 家政服务业
软件和信息服务业 房地产业

(三)湖北省国家优质高职院校开设的对接

现代服务业的专业

通过对比《湖北省服务业发展“十四五” 规

划》和《职业教育专业目录(2021 年)》,并结合湖

北省 10 所国家优质高职院校开设的专业,整理出

目前湖北省 10 所国家优质高职院校开设的对接

现代服务业的专业主要有 70 个,如表 3 所示。

表 3　 湖北省 10 所国家优质高职院校

对接现代服务业的专业

产业 行业 专业

生产性

服务业

金融业

现代

物流业

商业

服务业

研发设计和

科技服务业

软件和

信息服务业

金融服务与管理

财富管理

金融科技应用

现代物流管理

供应链运营

智能物流技术

邮政快递运营管理

采购与供应管理

铁路物流管理

大数据与会计

商务数据分析与应用

国际商务

大数据与财务管理

商务英语

关务与外贸服务

智能产品开发与应用

数字化设计与制造技术

机械设计与制造

工业设计

计算机网络技术

人工智能技术应用

物联网应用技术

集成电路技术

软件技术

大数据技术

信息安全技术应用

移动互联应用技术

云计算技术应用

续表3

产业 行业 专业

生活性

服务业

商贸服务业

文化和旅游业

健康服务业

家政服务业

房地产业

电子商务

跨境电子商务

网络营销与直播

市场营销

连锁经营与管理

酒店管理与数字化运营

旅游管理

研学旅行管理与服务

空中乘务

烹调工艺与营养

茶艺与茶文化

国际邮轮乘务管理

影视编导

播音与主持

网络新闻与传播

全媒体广告策划与营销

融媒体技术与运营

文化创意与策划

数字媒体艺术

康复治疗技术

老年保健与管理

助产

医学美容技术

心理咨询

健身指导与管理

口腔医学

临床医学

中医学

口腔医学技术

护理

医学检验技术

药学

中药学

针灸推拿

学前教育

社会体育

早期教育

青少年工作与管理

体育运营与管理

婴幼儿托育服务与管理

现代家政服务与管理

现代物业管理

资料来源:课题组依据调研整理。
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三、湖北高职院校专业设置对接现代服务业

的现状分析

(一)专业规模与结构分析

调研发现,近些年湖北省高职院校积极响应

湖北省政府的大力发展现代服务业的部署,紧跟

社会经济发展的需求,调整或新设了许多对接现

代服务业的专业。 截至 2023 年,湖北省 10 所国

家优质高职院校开设对接现代服务业的专业总数

为 70 个,从各校来看,开设数量最多的是武汉职

业技术学院,开设专业数达到 57 个,最少的湖北

交通职业技术学院也有 22 个。
从结构上分析,通过计算各校对接现代服务

业专业数量与各校开设专业总数之比(占比 1) ,
发现 7 所院校超过 60%,其中最高是武汉职业

技术学院,高达 85%。 通过计算各校对接现代

服务业专业数量与湖北省国家优质高职院校开

设对接现代服务业专业总数 ( 70) 之比 ( 占比

2) ,可以观察到占比最高的还是武汉职业技术

学院,高达 81%。 但是在占比 2 中仅有 3 所院校

超过了 60%,如表 4 所示。 这显示湖北省国家

优质高职院校对接现代服务业专业覆盖率总体

来看并不太高,当然这也有可能是目前高职院

校没有盲目地扩张专业,没有追求专业“ 大而

全”的结果。

表 4　 各校对接现代服务业专业数量和占比

序号 学校 学校专业数量
对接现代服务业

专业数量
占比 1(%) 占比 2(%)

1 武汉职业技术学院 67 57 85 81
2 武汉船舶职业技术学院 52 25 48 36
3 襄阳职业技术学院 49 23 47 33
4 黄冈职业技术学院 47 32 68 46
5 湖北三峡职业技术学院 49 32 65 46
6 湖北交通职业技术学院 43 22 51 31
7 武汉铁路职业技术学院 44 32 73 46
8 武汉城市职业学院 62 44 71 63
9 湖北职业技术学院 42 30 71 43

10 武汉软件工程职业学院 52 43 83 61

资料来源:课题组依据调研整理。
注:1. 占比 1 是各校对接现代服务业专业数量与各校开设专业总数之比;2. 占比 2 是各校对接现代服务业专业数量与湖

北省 10 所国家优质高职院校开设对接现代服务业专业总数(70)之比。

　 　 (二)专业重复度分析

专业重复度指同一专业在不同学校的分布状

况,同一专业在越多的学校设置,专业重复度就越

高。 湖北省 10 所国家优质高职院校的现代物流

管理专业和大数据与会计专业的布点率均为

100%,有 10 个专业的布点率超过 60%。 这显示

部分专业设置存在同质化严重的现象。
从行业来看,专业布点率高的对接行业有 5

个,分别是软件和信息服务业、商务服务业、文化和

旅游业、现代物流业和商贸服务业,其中软件和信

息服务业对接专业的布点率最高,分别是计算机网

络技术专业(布点率 90%)、人工智能技术应用专

业(布点率 80%)、大数据技术专业(布点率 70%)、
物联网应用技术专业(布点率 60%),见表 5。

(三)布点率低专业分析

通过对湖北省高职院校专业布点率调研,发现

有 15 个对接现代服务业的专业布点率偏低,如表 6
所示。 布点率 1 是布点率低专业在优质高职院校

的专业布点率,布点率 2 是布点率低专业在全省高

职院校的专业布点率。 如财富管理专业仅在 1 所

湖北省国家优质高职院校开始(武汉城市职业学

院),布点率 1 为 10%,该专业在 64
 

所湖北高职院

校中有 5 所院校开设(武汉城市职业学院、武汉交

通职业学院、湖北财税职业学院、黄冈科技职业学

院、长江艺术工程职业学院),布点率 2 为 8%。
调研发现,智能产品开发与应用专业、融媒体

技术与运营专业和现代物业管理专业,这 3 个对

接新兴产业的新专业仅在湖北省国家优质高职院

校有开设,在其他全省高职院校都没有开设。 这

显示湖北省国家优质高职院校在专业优化和调整

方面比较注重响应政府的产业发展政策,紧跟区

域产业发展趋势。
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表 5　 专业重复度排名前 10 的专业

排序 专业名称 对接现代服务业 布点学校总数 布点率(%)
1 现代物流管理 现代物流业 10 100
2 大数据与会计 商务服务业 10 100
3 电子商务 商贸服务业 9 90
4 计算机网络技术 软件和信息服务业 9 90
5 旅游管理 文化和旅游业 9 90
6 工程造价 商务服务业 8 80
7 人工智能技术应用 软件和信息服务业 8 80
8 酒店管理与数字化运营 文化和旅游业 7 70
9 大数据技术 软件和信息服务业 7 70

10 物联网应用技术 软件和信息服务业 6 60

资料来源:课题组依据调研整理。

表 6　 湖北省专业布点率偏低专业

排序 专业名称
对接现代

服务业

优质高职院

校布点学校数

布点率 1
(%)

全省高职院

校布点学校数

布点率 2
(%)

1 财富管理 金融业 1 10 5 8
2 智能产品开发与应用 研发设计和科技服务业 2 20 2 3
3 移动互联应用技术 软件和信息服务业 2 20 4 6
4 融媒体技术与运营 文化和旅游业 2 20 2 3
5 国际邮轮乘务管理 文化和旅游业 2 20 5 8
6 现代物业管理 房地产业 2 20 2 3
7 空中乘务 文化和旅游业 3 30 10 16
8 研学旅行管理与服务 文化和旅游业 3 30 4 6
9 商务英语 商务服务业 3 30 16 25

10 商务数据分析与应用 商务服务业 3 30 5 8
11 金融服务与管理 金融业 3 30 6 9
12 连锁经营与管理 商贸服务业 3 30 5 8
13 网络营销与直播 商贸服务业 3 30 7 11
14 跨境电子商务 商贸服务业 4 40 10 16
15 云计算技术应用 软件和信息服务业 4 40 10 16

资料来源:课题组依据调研整理。

　 　 (四)特色专业分析

调研中发现部分高校开设了特色专业,本文

的“特色专业”是指在湖北省高职院校比较少开

设且仅在一所湖北省国家优质高职院校开设的专

业,如表 7 所示。
特色专业开设最多的是武汉城市职业学院

(4 个),其次是湖北三峡职业技术学院(3 个)、武
汉职业技术学院(2 个)、武汉铁路职业技术学院

(1 个)、黄冈职业技术学院(1 个)和湖北职业技

术学院(1 个)。 从行业来看,专业对接的行业分

别是商业服务业、健康服务业、文化和旅游业、研
发设计和科技服务业、房地产业和金融业。

特别值得一提的是湖北三峡职业技术学院经

济管理学院开设了现代农业经济管理专业,培养

乡村治理人才,是唯一一所响应湖北省政府“促

进现代服务业同现代农业深度融合”政策的高职

院校。
(五)未开设专业分析

对比《湖北省服务业发展“十四五”规划》和

湖北省 10 所国家优质高职院校开设的专业后发

现湖北省在“十四五”期间大力扶持的某些行业,
湖北省国家优质高职院校并没有开设相应的专业

或专业大类,比如人力资源管理、会展策划与管理

等,如表 8 所示。
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表 7　 部分院校开设的特色专业

专业名称 对接现代服务业 开设学校
现代家政服务与管理 房地产业 湖北三峡职业技术学院

体育运营与管理 健康服务业 武汉城市职业学院
健身指导与管理 健康服务业 武汉城市职业学院
茶艺与茶文化 文化和旅游业 湖北三峡职业技术学院

文化创意与策划 文化和旅游业 武汉城市职业学院
金融科技应用 金融业 武汉铁路职业技术学院

工业设计 研发设计和科技服务业 黄冈职业技术学院
智慧城市管理技术 研发设计和科技服务业 武汉职业技术学院

国际商务 商务服务业 武汉城市职业学院
全媒体广告策划与营销 商业服务业 武汉职业技术学院

广告艺术设计 商业服务业 湖北职业技术学院
现代农业经济管理 湖北三峡职业技术学院

资料来源:课题组依据调研整理。

表 8　 未开设的专业或类别

未开设专业名称或类别 对接现代服务业
人力资源管理 商务服务业

会展策划与管理 商务服务业
大数据与审计 商务服务业

法律类 商务服务业

资料来源:课题组依据调研整理。

依据央广网 2021 年 5 月 9 日的报道,我国从

事人力资源管理工作的劳动者预计在 1000 万以

上,人力资源管理工作者的专业水平还有很大的

提升空间。 招聘专员、培训专员等人力资源管理

岗位一直是企业需求较大的岗位,湖北省目前仅

有湖北开放职业学院、武汉外语外事职业学院、武
汉信息传播职业技术学院、武汉商贸职业学院和

湖北科技职业学院 5 所民办高职开设了人力资源

管理专业,国家优质高职院校没有 1 所开设。
依据智联招聘网站在 2023 年 06 月 27 日发

布的消息,会展、会务等职业是高增速职业,是人

才需求增速高于全行业平均水平的职业。 依据湖

北省 64 所高职院校专业设置调研的结果,目前仅

湖北轻工职业技术学院和三峡旅游职业技术学院

开设了会展策划与管理专业。 虽然没有发现湖北

省国家优质高职院校开设了会展策划与管理专

业,但是武汉船舶职业技术学院的商务管理专业

开设了“会展管理”的核心课程,显示还是有学校

注意到了社会对会展人才的需求。
四、优化湖北高职院校专业设置的对策建议

(一)依据区域产业布局与结构调整需求,优
化专业布置点

依据湖北省“51020” 现代产业体系规划,湖

北省将在“十四五” 期间打造主营业务超过万亿

元规模的商贸服务业和文化旅游业,主营业务超

过 5 千亿元规模的金融业、现代物流业、商务服务

业、研发设计和科技服务业、健康服务业。 高职院

校需要紧密结合湖北省现代服务业产业结构调整

的趋势,依据各院校自身优势,以及人才供需现

状,调整、优化专业布点,合理规划专业设置。 教

育主管部门也需要采取必要的措施,引导高职院

校合理设置专业,促使高职教育能更好地适应产

业、社会发展需要。
(二)关照急需紧缺专门人才,发展特色专业

特色专业是高校在长期办学实践中逐步形成

的富有个性风貌的专业,是在办学思想、科学研

究、培养模式等方面具有显著特色和较高声誉的

专业。 高职院校应该结合自身特色和区域紧缺人

才需求状况,集中资源在专业设置和建设中实现

人无我有、人有我优、人优我特。 例如,武汉是一

个会展经济基础比较好的城市,场馆多且规模较

大,由于缺乏高素质的专业人才等因素,武汉会展

行业发展落后于郑州、长沙等周边城市。 目前武

汉仅一所高职院校开设了会展策划与管理专业。
如果能集中优势力量发展该专业,学校在为武汉

会展行业发展贡献力量的同时,也比较容易另辟

蹊径打造出特色专业。
(三)建立健全专业动态调整机制,形成专业

设置与产业发展有效匹配

高职院校建立专业动态调整机制,研究本校

专业发展现状的同时,依据产业发展的需要,把握

技术更迭和产业变革,建立健全适应产业优化升

级的专业动态调整机制,推动高职院校及时调整
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专业设置,拓展专业发展的空间,形成专业设置与

产业发展有效匹配的专业发展格局。
(四)构建产教融合专业群,探索现代服务业

与先进制造业、现代农业融合

湖北省服务业“十四五”规划提出,建设一批

面向制造业的生产服务支撑平台,打造一批知识

密集型生产性服务业集群,构建全产业链区域服

务体系。 产业链是基于供、产、销逻辑构建的各部

门的集合。 高职院校应该改变以某个核心专业为

主导与相关专业组合构建专业群的思路,探索将

全产业链上对应的专业组合形成专业群。 以新能

源汽车专业群为例,可以探索以新能源汽车技术

为核心专业,加上新能源汽车检测与维修、智能网

联汽车技术、汽车技术服务与营销等专业打造专

业群。 如拥有农学院的黄冈职业技术学院和湖北

三峡职业技术学院等高职学院,可以将现代农业

技术(农产品生产)、网络营销与直播电商专业

(农产品销售)、旅游管理(休闲旅游农业)等专业

整合成现代农业专业群。
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