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OBE理念下高职会计信息化课程 

教学模式探索与实践

葛新旗，程晓静

(东莞职业技术学院经济与管理学院，广东东莞523802)

摘 要：在职业教育领域强调成果导向、反向设计、正向实施、持续改进的OBE教育理念，对提高人才培 

养质量，特别是提高学生实践学习效果具有重要的作用。目前，高职院校财经商贸类专业会计信息化课程 

的教学存在着教学目标不够明确、理论与实践脱节、课程教学平台建设滞后于市场需求、课程评估与诊改 

机制不尽合理等问题。建议基于OBE理念从教学目标、理实融合、教学模式、课程评价等方面对会计信息 

化课程进行探索性改革。
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Exploratio n and Practice of Teachi ng Mode of Higher Vocatio nal 
Accounting Informatizaticn Courso from the Perspective of 

OBE Conceph

Ge Xinqi, Cheng Xiaojing
(Schooi of Economics and Management, Dongguao Polytechnic, Dongguao 523平％ China)

Abstract 1 Outcome-based Education (OBB), an educationai concepo which emphasizes students' 

personai progress anU learnina achievement, reverse design, forwarC implementation anU continuous 

improvement, plays an importaV role in improvina the quality of talent trainina especialR in improvina 

the eRectivenese of students' practical learnina. At present, there are some problems in the teachina of 

accountina informatization course amona financiai anU economic majors in higher vocationai colleges, 

such os uncleae teachina objectives, disconnection between theory anU practice, course teachina platfom 

construction laggina behind markeH demand, and unreasonable course evaluation and course diagnosis 

and remre. It is suggested to carro oV exploratoro reforms in the accountina informatization course 

based on the OBE concept, which can maer improvements in 球rns of teachina objectives, integration of 

theory nd practice, teachina mode, nd course evaluation mechanism.
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作为工程教育专业认证中广受推崇的教育理 

念之一-，01/（0111x011113-0510 EducatioG 教育理 

念被引进到我国教育领域以来，逐渐成为我国教 

育界人才培养与教学改革的主流教育理念。目前 

我国对以成果产出为导向的OBE理念的研究主 

要集中在OBE内涵及广义的教学改革上,教改方 

面的研究又以工科类专业实践课程或专业建设居 

多，关注财经商贸类文科专业课程改革的研究较 

少d本文基于OBE理念的内涵及实施框架，分 

析高职院校会计信息化课程的教学实施现状及存 

在问题，在OBE理念指导下探索高职文科类专业 

课程教学模式改革的实施路径

一、OBE理念的内涵及实施框架

OBE理念强调在明确成果产出的基础上，根 

据学习者的学习需求和学情等设计灵活多样的教 

学方案和方法，采用科学有效的评价手段。这与 

高职教育培养社会所需要的复合型技术技能人才 

的教育目标相契合。同时，OBE理念中的尊重学 

生个体的内在需求、以学生为中心、因材施教等思 

想也是对教育理念和教学方法的重要改革。理解 

OBB理念的内涵及实施框架，有助于在明确高职 

学生内在学习需求的基础上，明确专业及课程的 

教学目标,构建合理的课程体系，组织开展更为有 

效的课程评价，提高学生的专业理论知识水平及 

实践创新能力1。

（-）OBE理念的内涵

OB 是以学习成果为导向的教育理念2主要 

关注以下几个基本问题：陈）学习后应获得什么能 

力？（2获得这种能力的原因是什么？（2怎样获 

得这种能力？（2如何评价学习者获得了这种能 

力？换句话说,OBE首先需要确定学生的学习成 

果是什么，再进一步分析为什么要学习这些成果、 

通过哪些方法和手段获得这些成果以及如何判断 

学习后是否已掌握了这些成果。

（二）OBE理念的实施框架

OBE理念的提出者Spado认为教育是不断 

关注学生学习的成果和能力，创建教学目标，设计 

教学实施方法、手段和途径，评价学习效果及运用 

产出的过程。他认为OBE理念下的教学实施与 

常规教学思路不同，常规教学是先构建教学目标， 

再进行教学设计，然后实施教学以达成目标，而 

OBE理念以市场对岗位能力的需求和毕业要求 

为成果导向，通过反向设计课程、正向实施教学来 

实现这一成果i1。

具体的实施框架和思路如下:第一，明确学习 

产出成果。课程开设前对就业市场、往届毕业生 

等等行调查，结合实际就业岗位的工作要求（包括 

知识、能力、素养等），确定课程对岗位能力实现的 

支撑点，也就是课程的教学目标。第二，实现课程 

学习产出。根据就业岗位对学生职业技能的要求 

进行设计和实施 第三2评价学习效果 教学评 

价是确定学生学习产出是否达到效果以及是否需 

要持续改进的重要依据，这就需要构建一套科学 

合理的指标体系来对学习产出效果进行综合评 

价。第四，应用学习产出。学以致用是学习的最 

终目的，学生学习后使用产出的过程既是检验学 

习效果的过程，又能促进课程改革持续推进。具 

体来说，学习产出可通过任务完成质量、与其他课 

程有效衔接、职业技能水平提升等多个维度来 

应用1。

二、高职院校会计信息化课程教 

学现状及不足

会计信息化课程是高校财经商贸类专业群开 

设的一门理实一体化核心课程,它是融会计学、计 

算机科学、信息科学和管理科学为一体的综合性 

课程。作为一门实践性很强的应用型课程，其任 

务是培养学生具备在信息化环境下从事会计核算 

和会计事务管理工作所必需的会计信息系统管理 

能力、操作能力和维护能力。为此，国内凡是开设 

财经商贸类专业的高校基本都开设了会计信息化 

相关课程2也在该课程的实践教学改革与研究方 

面相继开展了一些探索和实践，但课题组在对广 

东32所高职院校的调研访谈中了解到，该课程的 

实践教学中仍然存在一些问题。

（一） 课程教学目标不够明确，学生学习动力 

不足

很多高校教师授课前对会计信息化课程的认 

识也仅限于“是一门软件操作课”“主要讲授电算 

化软件的操作技巧”等，课程开设前未参与相应的 

岗位职业能力调研，对课程教学目标理解不到位, 

进而导致学生对课程目标定位不清晰，认为学习 

这门课主要就是学习软件作作 2认为对照任务作 

作步骤或指南能顺利操作就万事大吉，后期学习 

兴趣不浓，也缺乏独立应对陌生业务或复杂业务 

的能力，缺乏勇于探索的精神。

（二） 实践教学与理论教学相脱节

会计信息化课程首先要学习会计职业判断和 
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会计核算关次要了解企业的业务活动类型、业务 

流程等关后还要掌握业务处理的最新手段和技 

术末握信息化技术平台中业务处理的流程及内 

在逻辑关系。这就决定了会计信息化课程是理论 

和实践结合较为紧密的一门课程关学既包含理 

论知识讲授关包括实践操作教学。但调研中发 

现关多高校将会计核算理论部分安排在初级财 

务会计课程中由财务会计课程组讲授关会计信 

息化课程中仅讲授如何在信息化技术环境下进行 

业务财务一体化处理关致很多学生对这门课的 

理解仅限于旗计软件操作课”末不清楚信息化 

处理的理论支撑是什么关会生搬硬套教材或操 

作指南进行操作。同时末前很多高校在实践教 

学中采用教师演示讲解基本流程后由学生按部就 

班完成教学任务的授课方式。这种授课方式下， 

学生对业财融合的技术原理不够理解关到困难 

又得不到有效解决供能选择单纯完成任务。久 

而久之关生为追求任务完成时效关渐放弃探究 

深层原理和自主创新末愿再思考如何优化业务 

流程、如何处理复杂业务关性和系统思考的能力 

得不到有效培养。

（三） 课程教学平台建设滞后于市场需求

目前关部分高校在会计信息化课程教学中 

使用的实验系统是用友U8、中位或金蝶K5等 

ERP信息系统关实践教学的要求也仅仅是能熟 

练运用财务系统软件对企业常见业务进行处理。 

而对前程无忧、智联招聘等主流人力资源服务平 

台财会人员任职需求进行调研后发现关前市场 

对财会人员会计信息系统运用能力的要求除了熟 

练操作财务软件外末非常看重应聘人员能否将 

财务专业能力和业务融会贯通。会计信息化课程 

是一门融会计学、信息科学、计算机应用为一体的 

综合性课程关仅要学会会计核算和管理关要掌 

握最新的业务处理手段和方法关会使用财务云、 

数据中台、新一代ERP等新信息技术关学生的 

信息技术敏感性要求较高。在熟练操作软件的基 

础上能结合新技术、新平台对企业业务进行优化 

并处理复杂业务关至能在现有平台基础上二次 

开发或自主设计业务流程关升数据思维、科学思 

维和理性思维能力末才是高校创新型人才培养 

的首要目标。然而关践教学平台建设滞后于市 

场发展关一定程度上阻碍或影响这一目标的顺 

利实现2。

（四） 课程评估和诊改机制不尽合理

目前，会计信息化课程以期末上机考试为主 

要考核方式末乏过程性考核。会计信息化课程 

的教学目标是让学生掌握数智财务环境下的业务 

处理流程关应用信息技术平台正确描述分析企 

业主要业务流程和内部控制关不断进行优化。 

而要实现这一目标关靠年2个小时的考试系统 

内置的定制化题库考核是远远不够的。一是定制 

化题库答案较为固定供分初始化设置或任务前 

置工作已事先设计完毕末生解决问题的思路会 

受限，难以提高自主创新能力；二是题库内技能点 

的考核并不能涵盖会计信息化课程所有重点，支 

撑不了课程评估的全部内容。同时关为学习产 

出的评估过程关习过程的参与者也不能仅限于 

虚拟项从还应由其他课程支持者末课程专家或 

合作企业的技术人员共同参与才更为全面。另 

外关评估学习质量和效果是否达到预期目标方 

面关价标准尚未统一关多高校也还未建立科学 

有效的诊改机制。

三、基于OBE理念的会计信息化 

课程教学体系构建

OBB理念强调以成果为导向末成果创建教 

学目标关向设计课程关向实施教学活动末通 

过持续不断的改进来实现和评价学习产出效果。 

以0/理念为指导的会计信息化课程实践教学 

模式应从三个方面进行教学改革与创新人确学 

习产出末建教学目标;反向设计、正向实施关现 

学习产出；学习产出评价与持续改进。课程教学 

体系系建可以从四个方面展开关程改革实施架 

构如图1所示。

图1基于OBE理念的课程改革实施架构

（一）明确学习产出，创建教学目标

0/实施的首要关键在于明确学习产出成 

果末学生通过学习所要达到的知识东够及素养 

目标。会计信息化课程目标的确定是由其学习产 

出即该课程对应的岗位社会需求所决定。首先, 

在调研主流人力资源服务平台及用人单位对财会 

专业人才的社会需求后关合学校定位及专业特 

色，设计财经商贸类专业群人才培养目标。其次, 
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根据已毕业学生就职会计信息化岗位的工作内容 

及其对发展预期的反馈和评估，确立会计信息化 

课程应达到的教学目标和实施方案。通过调研了 

解到，该课程学习结束后，学生应能熟练操作目前 

市场上流行的会计信息化软件；能配置会计信息 

系统参数,优化企业业务流程;能应用数智化平台 

并正确地描述财务人员需求，为系统功能设计提 

出建议；能协助企业实施ERP信息系统，有效解 

决系统现场出现的简单问题;具备信息化环境下 

的企业业财融合能力和数字经济时代准确识变、 

科学应变、主动求变的思想觉悟U 具体的课程 

学习产出如表1所示。

（二）重构课程内容，将会计理论与实践操作 

相结合

首先，通过对企业会计核算与管理工作过程 

进行全面调研，分析企业会计信息化工作岗位特 

点，细分其工作性质,按照不同的工作性质总结提 

炼与该工作性质相关的知识内容和要求,从而确 

定该课程应讲授的内容及相应的技能、素养目标， 

表1 会计信息化课程学习成果及教学内容对应关系

课程内容主要以会计信息系统的基本概念、工作 

原理等理论教学以及对用友U8和柠檬云等财务 

软件进行基础信息设置与维护、期初数据录入、典 

型业财业务处理、月末处理等实践教学为主，构成 

融理论与实践为一体的完整课程框架。

其次，会计信息系统课程虽以软件操作为主 

要学习内容,但又不限于学会软件操作这一基本 

目标。操作前引导学生对财务理论知识进行回 

顾，操作后对任务基本理论进行总结截有助于将 

课程所蕴含的专业理论知识与实践操作更好地融 

合，既能提高学生专业理论知识水平，又能引导学 

生清晰理解系统间数据逻辑关系李更学生在学 

会业务处理基本操作的同时思考复杂问题的解决 

办法。如在总账日常业务处理的项目中，不仅要 

通过操作演示、项目训练来提升学生对总账日常 

业务的处理能力，掌握该模块常见业务的处理流 

程，还要在实验平台业务实操前引导学生回顾基 

础会计或财务会计等课程中的凭证编号规则、凭 

证摘要的基本表述、业务中借贷记账法的应用规

序号 预预学习成果 对应的组学内容

了解云计算、移动互联网、区块链等信息化手段在会计行业中的应用，能陈述 

会计信息概念、内容、发展史、未来展望以及企业会计信息系统相关法律规范
会计信息系统概述

掌握业财融合下财务管理、供应链管理、人力资源管理等所涉及模块之间的 

功能与结构、数据逻辑关系
会计信息系统概述

建立模拟企业账套,进行财务分工，输入模拟企业的基础信息，备份、恢复账

套数据
系统管理

准确设置企业总账管理系统参数、基础档案、录入期初余额，进行凭证管理、 

出纳管理、账簿管理及银行对账、自动转账、月末结账
总账管理系统

1 掌握报表编制的原理及流程，利用报表模板生成报表 报表管理系统

6 完成薪资管理系统初始设置、日常业务处理、工资分摊、月末处理及数据查询 薪资管理系统

7 设置固定资产管理系统参数，录入原始卡片，处理日常及月末业务

3 准确设置应收款、应付款管理系统账套参数，处理日常及及末业务

6 启用供应链管理系统，设置基础信息，处理相关期初业务

固定资产管理系统

应收款管理系统

应付款管理系统 

供应链管理初始设置

掌握普通采购业务、张殊采购业务所涉及的单据填制与审核、张购核销、转账 

处理以及与财务管理关联部分的处理流程和数据传递关系

采购管理系统 

应付款管理系统

掌握普通销售业务、洗殊销售业务所涉及的单据填制与审核、销售核销、转账 

处理以及与财务管理关联部分的处理流程和数据传递关系

销售管理系统 

应收款管理系统

掌握库存业务、调拨业务、假出库业务、存货成本核算业务所涉及的单据填制 

与审核以及与财务管理关联部分的处理流程和数据传递关系

库存管理系统 

存货核算管理系统

76 结合会计专业技术资格考试语+ X”证书考试融合不同软件件识 考证融合不同软件件识

74 分析并总结企业账务业务一体化操作流程 业财一体化应用实践案例
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则等财务基础理论知识译软件操作过程中不断 

强化该部分内容中易错易混的知识点关解U0 

系统凭证处理前、处理过程中及处理后的相关理 

论财务理论关将有助于推动实际操作与会计理 

论有效融合所,”

（三）改革教学模式，通过混合式教学实现学 

习产出

会计信息化课程以信息化软件平台内置子系 

统为基础开展模块化教学伍会计信息化岗位实 

际工作项目或为+ X理财一体化证书考证内容 

为实践训练项目个获得总账管理、薪资管理、固 

定资产管理、应收应付款管理以及采购、销售、库 

存业务管理等各个模块的能力为教学目标，课程 

主讲教师、课程专家及企业技术人员共同参与课 

程教学体系构建、教学资源建设、理论教学及实践 

教学软件平台搭建、实践项目开发等关同培养数 

智时代下业财一体化复合型人才”

教学模式上关了能更好地实现课程预定目 

标，教师应改变传统的以教师为中心的单一教学 

模式关合运用线上线下混合式教学模式关发学 

生自主学习的兴趣和动力个养学生的探究精神 

和系统理性思维。第一关助虚拟仿真教学平台 ， 

实现虚实结合。在讲授供应链模块采购或销售业 

务流程时关借助虚拟仿真实训基地VRE设备 

中的数据关过学生操作AA单卡班勺互动，帮助 

他们更好地理解采购销售各业务场景上下游的流 

程及原理关升岗位实践能力。第二个校内外实 

训基地有机结合。对校内现有实训基地进行工作 

场景布局的优化关力营造基于企业实景的仿真 

教学环境关织多人分岗协作完成真实任务关课 

堂教学与项目教学相结合，帮助学生熟悉与职业 

发展相关的工作环境；利用校外合作教学基地开 

展课程实践式学习关励学生带着问题向企业导 

师寻求答案关高学生学习兴趣关固课堂教学成 

果。第三伍上线下混合式教学。借助单习通” 

“中国大学MOOC智慧职教理平台共享会计 

信息化课程的相关教学资源，鼓励学生利用碎片 

化时间进行翻转课堂学习。教师则要通过课前调 

研、线上讨论了解学生自主学习中的困惑关对重 

点知识进行讲解亟十对学生实操中的问题进行及 

时纠错关后撰写学生课堂学习报告关学习产出 

进行持续改进。具体教学模式如图2所示。

（四）改革课程评价方式，持续改进以提高目 

标达成度

OBE理念下，课程评价是检验教学活动是否 

实现目标达成度、是否需要进一步改进的重要依 

据。鉴于会计信息化课程教学内容具有实践性较 

强的特点关程评价方法应由传统的单一机考评 

价调整为实践过程评价、目标达成度评价和学生 

创新思维能力评价三个方面。首先，课程主讲教 

师团队根据信息化系统各模块的教学安排设计权 

重关据分组教学任务完成情况进行教师评价、组 

间评价、组内互评等关此完成实践教学过程性评 

价;其次个课程主讲教师、课程专家及企业技术 

人员结合小组汇报总结和机考成绩进行目标达成 

度评价;最后关合学生自主学习过程中解决复杂 

问题的表现关用单元总结、业财融合流程优化方 

案或小论文等形式对学生的解决问题能力和创新 

能力进行评价。通过对学生学习成果进行综合评 

价个以判断其学习是否达成目标伍时结合学生 

后续课程学习中的任务完成情况、高级别技能竞 

赛获奖情况、探究精神和创新意识的提高情况、毕 

业生后续跟踪反馈关以持续不断地对教学活动 

进行全过程、全方位诊断和动态调整关终实现预 

期目标。学习产出达成度评价的标准及方法如表 

8 —示。

图2基于OBE理念的课程教学模式

—2
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表2会计信息化课程预期成果达成度评价标准及方法

序号

7

0

6

4

1

7

7

3

7

78

17

成果描述

对会计信息系统基本理论知识点能够准确理解并完整 

表述

能使用思维导图准确描述各模块数据关系及软件安装 

流程

能独立完成一家公司的账套建立及备份；能根据企业诉 

求完成信息系统用户添加及权限设置

能根据企业诉求完成企业总账管理系统参数、基础档 

案、期初余额录入等初始化设置，理解各设置对后期业 

务处理的影响具握常见业务的凭证填制、审核、记账工 

作镇促成支票登记及银行对账工作，熟悉账簿管理及 

数据查询、统计等数据流程，及时了解公司财务数据的 

流向及逻辑关系，掌握总账期末自动转账、对账、结账等 

常见业务的处理方法

能根据用户需求完成自定义报表的设计及生成；能根据 

系统内置报表模板进行常见报表的编制

能根据企业诉求完成薪资管理初始参数设置体括工资 

类别设置、扣税设置、项目设置、公式设置、工资分摊设 

置具悉薪资管理系统处理流程故促成工资录入、变动 

及工资分摊业务、工资发放业务等日常业务及期末业务

能根据企业诉求完成固定资产管理系统初始参数设置， 

包括资产类别设置、折旧科目设置、卡片设置、增减方式 

设置及原始卡片录入；熟悉固定资产管理系统处理流 

程，能完成资产增加、变动、减少及折旧计提等日常业务 

及期末业务

能根据企业诉求完成应收款、应付款管理系统初始参数 

设置，包括基本科目、结算科目、控制科目、坏账准备设 

置及应收款、应付款期初余额录入;熟悉应收款、应付款 

管理系统日常业务处理流程总性成应收应付相关单据 

的填制与审核、收付款核销、票据管理及转账处理等日 

常业务及期末业务

能根据企业诉求完成中小企业供应链管理模块各子系 

统初始设置及期初余额录入具用数据流程图或思维导 

图准确描述供应链各模块子系统数据流向和处理流程

熟悉采购管理基本流程，能独立完成常见普通采购业务 

单据的填制与审核、应付款确认、付款核销等常见业务 

以及直运、退货等特殊采购业务

熟悉销售管理基本流程，能独立完成常见普通销售业务 

单据的填制与审核、应收款确认、收款核销等常见业务 

以及分期收款、委托代销、视同销售等特殊销售业务

评价载体 权重/% 评价主体 评价类型

在线测试 0 主讲教师 过程性评价

总结报告 

思维导图
0

主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

在线测试
0 主讲教师 过程性评价

电子作业 

任务展示 

课堂游戏 

单元总结

期
主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

任务演示
4

主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

任务演示 

课堂游戏
4

主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

任务演示 

课堂游戏
4

主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

任务演示 

课堂游戏
7

主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

单元总结
0 主讲教师 过程性评价

电子作业 

任务演示 

课堂游戏

4
主讲教师 

学生
过程性评价

电子作业 

任务演示 

课堂游戏

4
主讲教师 

学生
过程性评价
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(续表)

序号 成果描述 评价载体 权重/% 评价主体 评价类型

00

熟悉库存业务处理流程必够立完成库存、调拨等常见 

业务，会进行存货成本核算的计算与处理第总运用存货 

核算账簿数据完成存货追溯

电子作业 

任务演示 

课堂游戏

4
主讲教师 

学生
过程性评价

75

能结合心理一致感量表(SOC-13)顺利通过最+ X逐才务 

数字化应用或业财一体化职业技能等级证书考试，通过 

会计专业技术资格考试

总结报告 

技能证书 

资格证书

7
主讲教师 

课程专家
过程性评价

04
能熟练使用用友U)柠檬云等财务软件分组、分角色 

完成一家中型制造企业的业财一体化业务

实训报告

教考系统
42

主讲教师 

课程专家 

企业人员

结果性评价

合计 —2

四、结语

课程建设是高职教育教学改革的重点和难 

点，课程质量是提高高职专业人才培养质量的重 

要抓手。OBE理念强调以学习产出为导向，符合 

职业教育“以学生为中心”和“以职业能力为导向” 

的教育教学理念。通过对东莞职业技术学院大数 

据与会计专业2019—2022级7个教学班的会计 

信息化课程实施改革并跟踪数据后发现男期名 

学生的教学满意度为—0%,课程结束后参加 

十+ X”财务数字化应用职业技能等级证书(中 

级)考试的通过率为—％男0余名学生参加广东 

省职业院校专业相关技能竞赛获得-等奖或二等 

奖，学生参加“挑战杯”等创新创业赛项获得省特 

等奖、一等奖。实践证明，以OBE理念指导高职 
课程改革具有可行性与有效性。
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