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谈高职教育信息化技术运用的研究
———以铁道机车专业为例

罗利锦,邓　强

(天津铁道职业技术学院,天津　３００２４０;天津机务段,天津　３００２３２)

摘　要:　以铁道机车专业为例分析高职院校与企业间信息化技术运用差异原因,研究校企合作共建信息化平

台可行性措施,探究用大数据＋人工智能破解制约高职教育运行机制改革的攻坚策略,用数字化校园、超级校园网等

信息化技术运用作为助推高职教育有序发展的新路径、新模式,提升高职教育人才培养质量,满足产业不断升级的需

要.
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综观铁路机务系统信息化技术的实际运用,比对高职教育数据化校园的组织、模式及技术教学,

毋庸置疑,校企间存有差异.随着教育部、国家发展改革委等六部门«职业学校校企合作促进办法»的
引导性政策出台,铁道运输类高职院校应该积极寻求校企间的深度合作,从理念、内容、环境等方面与

铁路机务系统零距离接轨,建设高职院校与企业共性的数字化校园体系,扭转高职院校信息化技术滞

后铁路机务系统生产节拍的颓势,促进高职教育教学质量的全面提升.

一、信息化技术的运用是限制高职教育发展的瓶颈

高职院校毕业生在校所学职业技能距离铁路机务系统人员所需技能相距甚远,高职院校人才培

养质量缺乏铁路企业的认同感.究其根源,校企合作不深所构建的课程体系、课程评价机制为影响人

才培养质量的主要因素.但缺乏铁路企业信息化技术运用、大数据建设的氛围,也是妨碍人才培养交

钥匙工程的痼疾.
(一)课程整体设计缺乏信息化技术支撑

以«国务院关于大力推进职业教育改革与发展的决定»等文件精神为基本依据,根据机车乘务员等

岗位职业特点,汲取企业专家与岗位人员的经验与建议,由教育专家群体综合论证,制定出高职院校铁

道机车人才培养方案.综合分析该职业群体的所需能力与运用条件,浅及深入、循环渐进,系统完成专

业课程整体设计.紧密围绕岗位典型的职业活动,结合教学资源与实训条件,制定出的专业课程、实训

课程实施方案,使课程设计理论与职业技能更加实用.在富有企业色彩的环境下将专业知识按心理认

识规律展开,注意学生逻辑思维能力培养,强化学生的职业素养、可塑能力与创新意识的提升.

由于铁路交通类高职院校与铁路企业的分离已久,职业院校起主导作用所制定的机务系统课程

标准、课程整体设计、单元设计往往缺乏信息化技术支撑,且缺少机务信息台、６A系统等在线运用的
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企业信息,缺少背规、平稳操纵等职业技能竞赛参赛人员选拔与培养信息,因而造成职业院校所培养

的学生缺乏铁路机务岗位的竞争力.
(二)实训资源缺乏信息化技术支撑

铁道机车专业的学生距本科院校学生标准存有差距,且学生素质参差不齐.遵循职业教育发展

规律的品牌办学模式,采用项目式教学、案例教学等以工作过程导向为主的教学模式,在实际、仿真环

境中进行教学做一体学习.校企教育专家共创的工学结合可以促进学生的专业理论、操作技能与可

持续性能力的综合发展,并可以清除职业人才复合型、应用型培养的障碍.

由于缺乏铁路企业信息化技术支持,非企业色彩与气息的情境下的工学结合只是梦幻泡影.在

设备陈旧,缺乏实际运用的实训环境里,岗位技能与实际生产结合教学只是纸上谈兵.再加之学生执

着、追求的精神淡薄,专业学习与创新意识匮乏,机车乘务员等职业群体所具有的工匠精神、学习能

力、应变能力、沟通能力,以及融化贯通的素质都无以实现.
(三)教学质量缺乏综合评价数据

铁道机车专业围绕提高教学质量这个中心,倡导教师教研结合、科学施教,激励教师创专业品牌,

鼓励教师创精品课程,并采用外部评价和自我评价相结合的方法进行教学质量综合评价.学生评价、

同行评价、社会评价、用人单位评价,形成多层面、多角度、多元主体的教学质量评价网络框架.且用

互联网＋超级校园网平台为专业搭建了教育质量综合评价平台.

虽然,可以利用互联网＋翻转课堂实现师生间互动,可以利用人工智能＋实践教学实现理实结

合,可以利用 APP平台进行在线考核,可以利用云存储、光存储采集大数据并实现大数据的质量评

价.但是由于办学理念的固执拘泥、不知变通,造成信息化技术潜能挖掘不深,产生学习、实训等教学

数据大量流失,致使职业教育大数据建设理念与企业大数据智库建设方向分道相驰.

二、大数据建设是信息化运用的破题所在

高职教育要设精品专业,要创品牌课程,就不能回避校企合作的问题,就离不开信息化技术运用与

大数据促进职业教育建设的问题.信息化技术不能充分运用,大数据建设与企业运用不能接轨,毋庸置

疑,就是高职院校建设发展的痼疾所在.«职业学校校企合作促进办法»的出台为高职教育带来利好消

息,亟待高职院校处理好规模、速度、质量和效益的关系,攻破高职教育滞后于企业生产的时代课题.

(一)校企合作,促进数字化校园建设

由教育部与有关部委联合举办的职业院校职业技能大赛,可以充分展示职业教育发展的丰硕成果,

可以充分展示职业技能人才的风采.由铁路企业举办的行业职业技能比赛,可以展示技术、设备的创新

运用,可以弘扬“工匠精神”,并营造出尊重劳动、崇技尚能的企业氛围.宣传“火车头精神”的机务乘务

员职业技能比赛,既是机务乘务员群体展示职业技能的舞台,亦是选拔青年才俊的重要舞台.

高职院校应该借服务于企业技能大赛、职业院校技能大赛之机,引进先进的实训教学资源设备,

建设带有企业色彩与气息,亲近铁路实际生产的实训环境.籍举办职业技能比赛之际,扩大数字化校

园的覆盖面积,拓展校园信息化技术的服务能力,促进校企间产教研的深度合作,共建营造崇技尚能

的校园学习氛围,创建职业院校的专业品牌.

(二)共建创新平台,提升信息化技术的服务能力

铁路机务系统发展过程中的重大、关键和共性问题亟待解决,生产技术提升和科技成果产业化需

要破题攻坚.高职教育创新教育以学生为主题,引导学生把提升创新能力作为一种自觉的行为,并向

复合型、应用型人才转变.注重“理论、实践”的合一;注重“知识、技能、态度”的合一;注重“职业道德、

人文素质”的合一,注重“职业技能、综合素质”的合一所取得的教研成果,既是职业教育健康发展的重

要标志,亦是高职院校促进企业技术、产品升级、科研转化的巨大贡献.
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将企业气息融入高职院校校园建设之中,缩短课堂与生产之间的距离,以提升学生的创新意识与

岗位适应能力作为目标,组成由教育专家、企业专家等人员的职业院校创新团队.用模拟仿真、虚拟

现实等人工智能＋互联网等现代运用技术作为培育、发展与创新的重要支撑,主推产教研科技研发工

作的重要内容向现代运用技术研究方向转移.集广大能工巧匠所思,納广大高技能人才所议,实现技

术转移、技术研发、资源共享.强强互息,优势互补.通过实践实现完善,利用合作实现创新,拓宽校

企合作创新、研发的范围,提升信息化技术的社会服务能力.
(三)人工智能＋大数据,帮助技能人才全面发展

随着国务院«促进大数据发展行动纲要»,工信部«大数据产业发展规划(２０１６－２０２０年)»指导性

政策出台,大数据建设已成为当前社会、企业关注的焦点.数据化管理既是人才管理的建设路径,也

是当今铁路企业工作的时代方向,大数据与人工智能技术的基础统计体系、数据分析体系精准数据,

供管理、生产、教育部门查询、分析,并为企业管理者提供真实有效的决策依据.职业教育大数据与人

工智能技术,可以在真实情境下,对学生掌握的专业知识和专业技能的数据进行评价,指明学生掌握

工作岗位需要的各项技能和相关专业知识的策略与提升方向.按照“实践、氛围、交流、培养、激励”的
技能人才上升培养策略,用大数据推进职业教育新型智库建设,出台各种有利于人才上升发展的扶植

政策,为技能人才上升发展提供助推力.
“尊重劳动、崇尚技能”.让学生耳濡目染执着、追求的工匠精神,领略６S管理的企业色彩与火车

头精神的传统文化,在规范化、标准化理实结合学习中形成创新意识、创业能力的自然,并实现职业能

力与创新能力的完整结合.

三、信息化技术共享助推高职教育有序发展

“校企主导、政府推动、行业指导和学校企业双主体实施.”校企合作根据高职院校管理、教研等运

行机制进行教学定位.校企共建以技术应用能力和创新能力为主体,完善职业教育和培训体系.校

企共享,搭建职业教育培训平台,培养适应生产、建设、管理、服务第一线的职业技能人才.
(一)超级校园网建设,实现高职办学综合管理

坚持“实战、实用、实效”的原则,作为校园综合管理系统的超级校园网平台(图１)将高职院校学

生学习、教育、管理、组织、活动、信息等过程有机结合(图２).利用翻转课堂促使教师与学生之间进

行沟通并反馈信息;采用虚拟－实际－虚拟的工学结合教学模式让亲近企业实现理实结合;利用

APP平台开展理论考评,利用局域网实现操作考核,促使学生知行合一;利用互联网＋实现数据采

集、存储,对学生学习质量与发现潜力进行评价,提升学生的职业竞争能力.超级校园网实现了高职

办学的综合管理,拉近了学校与企业间距离,让学生适应企业快速发展之中,学有所得,学以致用.

(二)数字化校园建设,加快职业教育改革步伐

铁路机务系统的星级职工管理办法,全面实行绩效管理,并可以激发各岗位工作人员为了个人发

展与企业发展共赢积极进取.其星级职工考评制度与互联网、局域网学习考评系统同步建设.机车

乘务员等岗位人员通过手机 APP平台进行专业理论的学习,通过专业指导与岗位工作巩固职业技

能,并在指纹识别、人像识别的局域网环境内进行专业理论与职业技能鉴定.星级职工管理作为一种

有效举措,客观、准确地评价个人综合素质,并将自己的学习变成了日常化、持续化,实现了企业生产

的优质高效.

数字化校园是以信息和网络为基础的系统,可以实现教学、科研、管理等信息管理、运用的优化利

用,从而达到提高管理水平和效率的目的.数字化校园覆盖下的校园、实训基地与铁路机务系统信息

化环境极其相符,利用人工智能＋互联网为教学提供支持.教育专家与企业专家可以针对岗位培训

等教育项目综合论证,进行专业定位与专业发展预判,促进学生在信息化技术的校园环境中快速成
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长,助推职业技能人才复合型、应用型转变.

图１　超级校园网手机版界面

图２　超级校园网学生活跃度

(三)信息化技术共享,职业教育质量全面提升

铁路机务６A系统的成熟运用是铁路信息化技术成功建设的标志.但生产技术的创新、产品的

成熟运用,都需要建立在科学的发现基础之上,而产品的应用创新则建立在安全运用基础之上.共享

型实训基地既是展示技能的舞台,亦是产教研创新的平台.人工智能＋互联网的IP系统即可进行参

数化零件库和三维建模零件库的系统研究,也可以进行典型零件的技术创新,从而降低零件设计制造

的缺陷与隐患,提高零件的使用高效率.如:针对电力机车“雾闪”惯性故障,校企专家利用互联网、局

域网与人工智能的综合实训设备,综合计算、参数化设计、实际操作,实现车顶绝缘子擦拭专用工具的

研发.

信息技术的潮流促进了大数据的日益普及,且大数据推动智库建设已经成为自然.高职院校以

学生为中心,摒弃奉为神明的传统性圭臬,破解影响和制约教育体制和运行机制改革的体制性障碍,

实现人工智能＋互联网的综合性建设.

四、结束语

“深化产教融合,校企合作.”学校以学生为中心,以创新发展为重要任务,围绕产业升级所需的技
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术技能,积极推广信息化管理、运用的新路径、新模式.校企合作,产教研结合.用信息化平台促进校

企间的相互融通,用大数据助推教育运行机制的改革与创新.培养学生形成创新意识、创业能力的自

然,满足产业不断升级的需要.培养学生职业能力与创新能力的完整结合,全面提升高职教育人才培

养质量,实现高职教育有序建设与创新发展.
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Abstract:Withrailwaylocomotivespecialtyforexample,thispaperanalyzesthecausesofdifferＧ
encesbetweenhighervocationalcollegesandenterprisesininformationtechnologyapplication,studies
thefeasibilitymeasuresforschool－enterprisecooperationininformationplatformbuilding,exploresthe

crucialstrategytocracktherestrictionsonhighervocationaleducationoperationmechanismreformwith
bigdata＋artificialintelligence,andtakestheapplicationofinformationtechnologylikedigitizedcamＧ

pusandsupercampusnetworkasthenewwayandnew modeltopromotetheorderlydevelopmentof
highervocationaleducation,soastoimprovethehighervocationaleducationtalentstrainingqualityand
meetthecontinuouslyupgradingindustrialneeds．
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