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摘　要：幼儿园教师工作旺盛感是幼儿园教师工作中的活力感和学习感的综合体现。本研究以宁
夏回族自治区２０所幼儿园的６１４名教师为调查对象，综合运用描述性统计、相关分析、回归分析以
及结构方程模型等方法，分析幼儿园组织支持对幼儿园教师工作旺盛感的影响效应以及幼儿园教

师的基本心理需求在影响效应中的中介作用。研究结果表明：幼儿园教师工作旺盛感整体较强；

教师的基本心理需求能够显著预测教师的工作旺盛感，并在幼儿园组织支持对教师工作旺盛感的

影响机制中产生中介效应。为了促进幼儿园教师工作旺盛感的提升，幼儿园亟须给予幼儿园教师

充裕的物质保障，制定合理的幼儿园教师管理制度，营造良好的学习气氛与和谐的人际环境。
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　　加强幼儿园教师队伍建设是提高民族地
区学前教育质量的前提条件和决定性因

素［１］。教师队伍建设的关键就是增强教师

工作的积极状态［２］。幼儿园教师的工作旺

盛感是教师积极心理状态的体现，是教师在

工作环境中对自身现有知识和技能的增加、

自身所拥有的工作活力的认知，并由两种认

知状态相互交融组合形成的心理体验，具体

表现为教师在工作中体验到的活力感和学习

感［３］。幼儿园教师的职业性质要求教师以

饱满的热情以及积极进取的状态面对工作。

幼儿园教师的工作旺盛感在缓解教师不良情

绪，促进教师专业发展等方面产生着不可小

觑的作用。

工作旺盛感较高的个体在工作中更易展

示较多的积极行为［４］。研究表明：工作旺盛

感对于提升个体的工作绩效、组织归属感以

及缓解个体的工作倦怠均具有显著影响［５］。

根据自我决定理论，伴随着幼儿园教师工作

旺盛感的增强，教师主动参与幼儿园保教活
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动的频率也随之增加［６］。拥有较高工作旺

盛感的教师不仅能够以更饱满的热情投入保

教工作中，同时也能够积极主动汲取有利于

自我成长的资源。教师可以通过感知自身的

旺盛感来衡量自己的发展方向，并决定如何

采取行动来提升工作旺盛感［７］。教师个人

的工作旺盛感能够激发工作场域其他教师的

工作积极性以及成长活力，从而激发幼儿园

教师群体的积极情绪。因此，探讨如何提升

幼儿园教师的工作旺盛感，引导教师保持良

好的心理状态，对促进学前教育师资队伍的

建设具有重要意义。幼儿园是教师的主要工

作场所，同时是一种教育组织，教师的工作活

力感及学习感都深深根植于幼儿园的组织情

境之中，具有动态性的组织情境深刻影响着

教师的行为。因此，从组织支持层面研究幼

儿园教师的工作旺盛感极为重要。

　　一、问题提出

幼儿园的组织支持是教师密切接触的环

境中的重要组成部分，幼儿园主要通过工作

支持、价值认同以及利益关心对教师的工作

旺盛感产生积极作用［８］。爱德华兹（Ｅｄ
ｗａｒｄｓ）认为：行为结果是个体与环境交互作
用的函数，人与环境良好的契合会对个体产

生积极的影响［９］。米勒（Ｍｉｌｌｅｒ）和斯蒂弗
（Ｓｔｅｖｅｒ）认为：自我发展是通过与他人的动
态互动而发生的［１０］。社会嵌入模型提出：当

个人融入拥有自主决定权、广泛的信息共享

以及信任与尊重并存的组织环境时，他们更

有可能以积极的行为来促进自身的工作旺盛

感［１１］。因此，若要促进幼儿园教师的工作旺

盛感，需要从幼儿园教师所处的组织环境着

力。研究发现：学校在制定决策时如能兼顾

教师的利益以及情感，教师对学校的认同感

以及依赖感就会增强，积极的情绪体验也会

随之增加［１２］。与此同时，根据社会交换理

论，当学校对教师的工资待遇、工作条件以及

其他资源提供支持，教师会遵循互惠原则，提

高工作投入的程度，更好地激发教师的工作

活力［１３］。此外，布朗（Ｂｒｏｗｎ）和杜吉德（Ｄｕ
ｇｕｉｄ）等人研究发现：学习是通过个体所处组
织的内部以及外部将个体与他人联系在一起

发生相应社会活动而形成［１４］。支持、民主、

和谐的工作氛围有助于提高教师的专业认同

感和教学效能感，进而使教师保持积极进取

的心理，激发教师的学习感［１５］。本研究将幼

儿园教师在工作中的活力感以及学习感作为

一个整体研究，探讨幼儿园的组织支持是如

何影响幼儿园教师的工作旺盛感。据此，提

出假设Ｈ１：幼儿园的组织支持正向预测教师
的工作旺盛感。

幼儿园的组织支持包括或决定了幼儿园

教师基本心理需求的满足。２０世纪 ８０年
代，美国心理学家德西（Ｄｅｃｉ）和赖安（Ｒｙａｎ）
提出了自我决定理论，基本心理需求是该理

论的核心概念，该理论认为基本心理需求主

要包括个体对于自主、胜任以及关系的需

求［６］。自主需求是个体对于选择以及决定

的自由感的需求。胜任需求是个体处理环

境［１６］以及有效利用周围资源从而满足自己

需要的需求［１７］。关系需求是个体渴望建立

一种与他人相互尊重和信赖的关系，并能从

中体会到归属感的需求［１８］。德西（Ｄｅｃｉ）和
加涅（Ｇａｇｎé）认为需求的满意度以及工作动
机部分取决于组织因素［１９］。大多数研究者

认为三种基本心理需求的满意度与组织氛

围、组织支持呈现正相关［２０］。个人成长整合

模型提出组织环境中的自主决策、信息共享

以及尊重的气氛能够促进个体基本心理需求

的满足［２１］。有学者从学校领导的管理方式

对教师自主、胜任以及关系方面的需求进行

研究。研究发现：中学领导的支持式管理能
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够促进教师基本心理需求的满足［１９］；高职院

校给予教师足够的话语权，能够满足教师的

基本心理需求［２２］；幼儿园教师获得的心理授

权较高时，其对工作的满意度以及工作主动

性将会提升，更能够感知到自身的价值与能

力［２３］。除此之外，对于组织员工的研究也发

现：组织支持是影响员工基本心理需求的前

因变量［２４］。因此，考虑到幼儿园作为一种教

育组织，其对教师影响尤为重要，幼儿园的组

织支持是保障教师基本心理需求得到满足的

前提条件。据此，提出假设 Ｈ２：幼儿园的组
织支持正向预测教师的基本心理需求。

基本心理需求的满足是工作旺盛感的基

础与前提条件。斯普雷策（Ｓｐｒｅｉｔｚｅｒ）等人提
出三种基本心理需求对个体旺盛感的发展至

关重要［１１］。戴西（Ｄｅｃｉ）和赖安（Ｒｙａｎ）认为
个体的三种基本心理需求为个体积极行为的

发生与心理成长奠定了基础［２５］。相关研究

认为个体对于自主需求的满足能够减少自身

的倦怠感，胜任需求的满足感与个体的活力

以及认知投入有关［２６］。国外研究发现：个体

的胜任感通过影响自身的内在动机从而影响

个体的活力［２７］。维纳尔斯基（Ｖｉｎａｒｓｋｉ）等人
的研究表明胜任感增加了员工工作任务中的

认知投入，特别是需要创新思维完成的任

务［２８］。扩展结构模型表明，个体通过与工作

中的其他个体相互接触，将会拓展思维、增

强对其他事物的探索，进而促进个体能力的

提升［２９］。由此，个体基本心理需求的满足

对其工作活力以及个人发展存在诸多影响，

幼儿园教师基本心理需求的满足是保证教

师工作旺盛感的前因变量。据此，提出假设

Ｈ３：幼儿园教师基本心理需求正向预测教
师的工作旺盛感。

总之，组织支持能够正向预测个体的基

本心理需求，基本心理需求可显著预测个体

的工作旺盛感。有研究通过对中国研究机构

的４８１名员工进行调查，发现组织支持能够

显著促进员工基本心理需求的满足［３０］。波

拉斯（Ｐｏｒａｔｈ）等人通过对６个组织中的３３５
名员工进行研究后发现：员工的三种基本心

理需求均显著影响了员工的学习感以及活力

感［３１］。温忠麟和叶宝娟提出：要加深两者之

间关系的认识，就有必要对二者之间的中介

机制进行考察［３２］。因此，结合教师基本心理

需求来探讨组织支持对教师工作旺盛感的作

用机制，提出假设 Ｈ４：基本心理需求在幼儿
园组织支持对教师工作旺盛感的影响机制中

存在中介效应。

国内外有关工作旺盛感的研究比较丰

富，但研究主要聚焦于企业员工、信访人员以

及护士等群体的心理资本、领导支持、家庭支

持以及组织情境等因素对群体的工作旺盛感

的影响［３３］。本研究以幼儿园教师为研究对

象，揭示组织支持对教师工作旺盛感的影响

及其作用机制，丰富组织情境对教师心理状

态影响的研究。同时，教师基本心理需求的

满足是心理成长、健康和幸福不可或缺的条

件，若组织情境能够予以满足，教师的学习以

及成长则能够获取资源，自身的工作旺盛感

也会提升［２５，３４］。基于教师基本心理需求的

中介作用探索幼儿园组织支持对幼儿园教师

工作旺盛感的影响机理，能丰富幼儿园教师

职业与专业发展的相关研究。

据此，本研究试图揭示如下问题：幼儿园

教师工作旺盛感的整体情况如何，幼儿园教

师的基本心理需求以及工作旺盛感与幼儿园

的组织支持是什么关系，基本心理需求在幼

儿园的组织支持与幼儿园教师的工作旺盛感

之间是否存在中介效应？本研究以宁夏回族

自治区２０所幼儿园的６１４名教师为调查对
象，运用相关分析、回归分析以及 Ｂｏｏｔｓｔｒａｐ
中介效应检验法，揭示幼儿园组织支持对教

师工作旺盛感的影响以及作用机理，以证实

组织情境对幼儿园教师工作旺盛感的增益作

用，为幼儿园教师管理提供相应建议。
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　　二、研究设计

　　（一）研究对象
本研究采用分层抽样以及整群抽样相结

合的方法对宁夏回族自治区２０所幼儿园的
教师进行抽样，抽样过程中考虑园所等级、教

师编制情况、园所所在位置、教龄等背景特

征，使其能更好地代表宁夏回族自治区幼儿

园教师的基本情况。本研究共发放问卷６５８
份，为确保问卷的有效性以及真实性，剔除了

规律性作答以及答案之间互相矛盾的问卷，

最终保留问卷 ６１４份，有效回收率为
９３．１３％。
　　（二）研究工具
　　１．幼儿园组织支持感量表

本研究参考艾森伯格（Ｅｉｓｅｎｂｅｒｇｅｒ）开发
的组织支持量表［３５］，并采用凌文栓等研究者

编制的中文版组织支持量表［３６］，在已有量表

的基础上，对调查题目进行调整以适应幼儿

园教师的实际情况。量表共２４道题目，由３
个因子组成：工作支持、价值认同和利益关

心。其中，工作支持因子有１０道题目，主要
包括幼儿园组织是否让教师担任最适合的工

作、看重教师的工作价值和目标、在教师遇到

工作上的问题给予一定的帮助、关注工作中

出色的教师、让教师充分发挥潜能等方面的

内容；价值认同因子有７道题目，主要包括幼
儿园对教师在职的价值认同、认为教师离职

是幼儿园的人才流失、挽留离职教师以及为

教师的成就而感到骄傲等方面的内容；利益

关心因子共含７道题目，主要包括幼儿园关
心教师的生活状况、为教师生活中出现的问

题提供帮助、关心教师的利益与薪资状况等

内容。

运用Ａｍｏｓ２４．０对幼儿园组织支持感量
表进行验证性因子分析，结果显示各项指标

拟合较为良好，Χ２／ｄｆ＝３．９７，ＲＭＳＥＡ＝０．０７，

ＣＦＩ＝０．９２，ＩＦＩ＝０．９２，ＴＬＩ＝０．９１，ＧＦＩ＝
０８９，ＡＧＦＩ＝０．８７。量表的 Ｃｒｏｎｂａｃｈ′ｓα系
数为０．９３。
　　２．幼儿园教师工作旺盛感量表

本研究参考波拉斯（Ｐｏｒａｔｈ）开发的工作
旺盛感量表［３７］，该量表对工作旺盛感的预测

力已被诸多学者所证实有效。在已有量表基

础上，对题目进行调整以适应幼儿园教师的

职业与工作特征。量表共１０道题目，由２个
因子组成：活力感以及学习感。其中，活力感

有５道题目，主要包括教师在工作中对自身
能量的积极感受；学习感有５道题目，主要包
括教师能够获得并运用知识与技能的体验。

运用Ａｍｏｓ２４．０对幼儿园教师工作旺盛
感量表进行验证性因子分析，结果显示各项

指标拟合较为良好，Χ２／ｄｆ＝３．６２，ＲＭＳＥＡ＝
０．０７，ＣＦＩ＝０．９８，ＩＦＩ＝０．９８，ＴＬＩ＝０．９７，ＧＦＩ
＝０．９７，ＡＧＦＩ＝０．９４。量表的 Ｃｒｏｎｂａｃｈ′ｓα
系数为０．８９。
　　３．幼儿园教师基本心理需求量表

本研究参考赖安（Ｒｙａｎ）开发的基本心
理需求量表［３８］，并采用李敏等研究者编制的

中文版且适用于教师的基本心理需求量表，

该量表的预测力已被研究者证实有效。量表

共１６道题目，由３个因子组成：自主、胜任以
及关系。其中，自主需求因子有５道题目，主
要包括教师对于自我决定以及选择的需求；

胜任需求因子有５道题目，主要包括幼儿园
教师运用个人能力及技能以寻求帮助或克服

挑战获得预期结果的需求；关系需求因子有

６道题目，主要包括教师能与他人建立相互
尊重感和相互依赖的需求。幼儿园教师基本

心理需求量表的Ｃｒｏｎｂａｃｈ′ｓα系数为０．８２。

　　三、研究结果

　　（一）共同方法偏差检验
在数据收集过程中通过匿名收集问卷、
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选取合适的守门人等方式对共同方法偏差进

行控制。基于 Ｈａｒｍａｎ单因子共同偏差检
验，结果显示：未旋转且因子特征根大于１的
因素有８个，且第一因子仅能解释总变异的
３５．９０％，低于４０．００％的临界值。这说明本
研究不存在严重的共同方法偏差问题。

　　（二）幼儿园组织支持、教师基本心理需
求及其工作旺盛感的现状

　　幼儿园组织支持、教师的基本心理需求
以及其自身的工作旺盛感总体状况良好，且均

显著高于各个变量的中等水平（ｐ＜０００１）。
在幼儿园的组织支持方面，幼儿园对教师的

工作支持最强，其次是对教师的价值认同，对

教师利益关心处于最低；在幼儿园教师的基

本心理需求方面，教师对于关系需求的满足

程度最高，其次是自主需求，教师对胜任需求

的满足程度较低；在教师工作旺盛感方面，教

师拥有更高的学习感，活力感较低于学习感

（见表１）。

表１　幼儿园组织支持、教师基本心理需求及其工作旺盛感的状况

检验变量 Ｎ 检验值 均值 标准差 Ｔ值 均差

组织支持

基本心理需求

工作旺盛感

工作支持

价值认同

利益关心

胜任需求

关系需求

自主需求

活力感

学习感

６１４ ３

３．６１ ０．６８ ２２．５４ ０．６１

３．３４ ０．８１ １０．３８ ０．３４

３．２５ ０．８０ ７．６４ ０．２５

３．３１ ０．５５ １３．７８ ０．３１

３．８０ ０．９１ ２１．７７ ０．８０

３．６０ ０．６４ ２３．２６ ０．６０

３．６２ ０．６５ ２３．８０ ０．６２

３．８０ ０．６８ ２９．２０ ０．８０

　　（三）幼儿园组织支持、教师工作旺盛
感、基本心理需求的相关分析

　　Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析显示：幼儿园组织支
持、教师工作旺盛感以及基本心理需求的子

维度之间呈现显著正相关（见表２）。
第一，幼儿园组织支持各维度与教师工

作旺盛感各维度呈显著正相关。工作支持（ｒ
＝０．６４，ｐ＜０．０１）、价值认同（ｒ＝０．３３，ｐ＜
００１）以及利益关心（ｒ＝０．４３，ｐ＜０．０１）与
教师活力感显著相关；工作支持（ｒ＝０．６２，ｐ
＜０．０１）、价值认同（ｒ＝０．３２，ｐ＜０．０１）以及
利益关心（ｒ＝０．３７，ｐ＜０．０１）与教师学习感
的相关关系显著。

第二，幼儿园组织支持各维度与教师基

本心理需求各维度呈显著性正相关。工作支

持（ｒ＝０．３５，ｐ＜０．０１）、价值认同（ｒ＝０．３５，ｐ

＜０．０１）以及利益关心（ｒ＝０．３３，ｐ＜０．０１）
与教师胜任需求的相关关系显著；工作支持

（ｒ＝０．４３，ｐ＜０．０１）、价值认同（ｒ＝０．３１，ｐ＜
０．０１）以及利益关心（ｒ＝０．３８，ｐ＜０．０１）与
教师关系需求的相关关系显著；工作支持（ｒ
＝０．６５，ｐ＜０．０１）、价值认同（ｒ＝０．４４，ｐ＜
００１）以及利益关心（ｒ＝０．５５，ｐ＜０．０１）与
教师自主需求的相关关系显著。　

第三，教师基本心理需求各维度与其工

作旺盛感各维度呈现显著正相关。教师的胜

任需求（ｒ＝０．４３，ｐ＜０．０１）、关系需求（ｒ＝
０４７，ｐ＜００１）以及自主需求（ｒ＝０６７，ｐ＜
００１）与教师的活力感呈现显著相关；教师
的胜任需求（ｒ＝０４１，ｐ＜００１）、关系需求（ｒ
＝０５３，ｐ＜００１）以及自主需求（ｒ＝０５９，ｐ
＜００１）与教师的学习感呈现显著相关。
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表２　各变量的描述统计与相关分析

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７ ８

１．工作支持 １

２．价值认同 ０６２ １

３．利益关心 ０７０ ０６３ １

４．活力感 ０６４ ０３３ ０４３ １

５．学习感 ０６２ ０３２ ０３７ ０８２ １

６．胜任需求 ０３５ ０３５ ０３３ ０４３ ０４１ １

７．关系需求 ０４３ ０３１ ０３８ ０４７ ０５３ ０４０ １

８．自主需求 ０６５ ０４４ ０５５ ０６７ ０５９ ０５３ ０５０ １

Ｍ ３６１ ３３４ ３２５ ３６２ ３８０ ３３１ ３８０ ３６０

ＳＤ ０６８ ０８１ ０８０ ０６５ ０６８ ０５５ ０９１ ０６４

注：表示ｐ＜００５，表示ｐ＜００１，表示ｐ＜０００１；采用Ｐｅａｒｓｏｎ相关分析。

　　综上，幼儿园的组织支持与教师的工作
旺盛感呈现显著正相关，幼儿园的组织支持

与教师的基本心理需求呈显著正相关，幼儿

园教师的工作旺盛感与其基本心理需求呈现

正相关，分别验证了假设 Ｈ１、假设 Ｈ２、假设
Ｈ３。三个变量之间呈现显著相关关系，满足
中介效应的前提条件，可以进行下一步的回

归分析以及中介效应检验。

　　（四）幼儿园组织支持、教师基本心理需
求与工作旺盛感的回归分析

　　以幼儿园的组织支持为预测变量、教师

的工作旺盛感及基本心理需求为结果变量，

以幼儿园的组织支持及教师的基本心理需求

为预测变量、教师的工作旺盛感为结果变量，

分别进行回归分析。结果显示：幼儿园的组

织支持正向预测教师的工作旺盛感（β＝
０５６，Ｐ＜０００１）以及基本心理需求（β＝
０５９，Ｐ＜０００１）；幼儿园的组织支持以及教
师的基本心理需求分别显著正向影响教师的

工作旺盛感（β＝０２６，Ｐ＜０００１；β＝０５１，Ｐ
＜０００１）（见表３）。

表３　组织支持、教师基本心理需求与工作旺盛感的回归分析

回归方程 整体拟合指数 回归系数显著性

结果变量 预测变量 Ｒ Ｒ２ Ｆ β ｔ

工作旺盛感 组织支持 ０５６ ０３１ ２７４５４ ０５６ １６５７

基本心理需求 组织支持 ０５９ ０３５ ３２６１１ ０５９ １８０６

工作旺盛感
组织支持

基本心理需求
０６９ ０４８ ２８１４１

０２６ ７０８

０５１ １４１２

　　以幼儿园的组织支持各维度为预测变
量、教师的工作旺盛感各维度及基本心理需

求各维度为结果变量，以幼儿园的组织支持

各维度及教师的基本心理需求各维度为预测

变量、教师工作旺盛感的各维度为结果变量，

分别进行回归分析（见表４）。
首先，以幼儿园组织支持各维度为预测

变量、教师的工作旺盛感各维度为结果变量，

进行回归分析。研究发现：幼儿园对教师的

价值认同（β＝０１１，Ｐ＜００５）以及工作支持
（β＝０６９，Ｐ＜０００１）均能正向预测教师的
活力感；幼儿园对教师的利益关心（β＝
０１１，Ｐ＜００５）以及工作支持（β＝０７４，Ｐ＜
０００１）均能正向预测教师的活力感。
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其次，以幼儿园组织支持各维度为预测

变量、教师基本心理需求各维度为结果变量，

进行回归分析。研究发现：幼儿园对教师的

利益关心（β＝０１９，Ｐ＜０００１）以及工作支
持（β＝０５１，Ｐ＜０００１）能够正向预测教师
的自主需求；幼儿园对教师的利益关心（β＝
０１６，Ｐ＜００１）以及工作支持（β＝０３０，Ｐ＜
０００１）正向影响教师的关系需求；幼儿园对
教师的价值认同（β＝０１８，Ｐ＜０００１）以及
工作支持（β＝０１８，Ｐ＜０００１）正向影响教
师的胜任需求。

再次，以幼儿园的组织支持各维度及教

师的基本心理需求各维度为预测变量、教师

的活力感为结果变量，进行回归分析。研究

发现：幼儿园对教师的价值认同（β＝０１３，Ｐ

＜００５）以及工作支持 （β＝０４５，Ｐ＜
０００１）、教师的自主需求（β＝０３７，Ｐ＜
０００１）、关系需求（β＝０１２，Ｐ＜０００１）以及
胜任需求（β＝０１０，Ｐ＜００１）正向预测教师
的活力感。

最后，以幼儿园的组织支持各维度及教

师的基本心理需求各维度为预测变量、教师

的学习感各维度为结果变量，进行回归分析。

研究发现：幼儿园对教师的价值认同（β＝
０１０，Ｐ＜００５）、利益关心（β＝０２０，Ｐ＜
０００１）、工作支持（β＝０５４，Ｐ＜０００１）、教
师的自主需求（β＝０２０，Ｐ＜０００１）、关系需
求（β＝０２６，Ｐ＜０００１）以及胜任需求（β＝
０１０，Ｐ＜００５）正向影响教师的学习感。

表４　组织支持、教师基本心理需求与工作旺盛感各维度的回归分析

回归方程 整体拟合系数 回归系数显著性

结果变量 预测变量 Ｒ Ｒ２ Ｆ β ｔ

活力感

价值认同

利益关心

工作支持

０６４ ０４１ １４２５３

０１１ ２５４

００１ ０２９

０６９ １５１６

学习感

价值认同

利益关心

工作支持

０６３ ０４０ １３３５８

００７　 １６０

０１１ ２２９

０７４ １５９３

自主需求

价值认同

利益关心

工作支持

０６６ ０４４ １６０２２

００１　 ０１５

０１９ ４１６

０５１ １１５０

关系需求

价值认同

利益关心

工作支持

０４４ ０２０ ４９６７

００３　 ０６１

０１６ ２８７

０３０ ５５７

胜任需求

价值认同

利益关心

工作支持

０４０ ０１６ ３７６３

　０１８ ３５７

００９ １６１

０１８ ３２８

活力感

价值认同

利益关心

工作支持

自主需求

关系需求

胜任需求

０７４ ０５５ １２４３８

０１３ ３４９

００８ ２０２

０４５ １０１６

０３７ ８９３

０１２ ３８１

０１０ ２９４
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　　续表４

回归方程 整体拟合系数 回归系数显著性

学习感

价值认同

利益关心

工作支持

自主需求

关系需求

胜任需求

０７３ ０５３ １１４４７

０１０ ２５１

０２０ ４６４

０５４ １１８２

０２０ ４８６

０２６ ７９２

０１０ ３０６

　　（五）教师基本心理需求在幼儿园组织
支持与工作旺盛感之间的中介作用检验

　　采用温忠麟等研究者提出的中介变量及
其中介效应检验程序，运用结构方程模型对

教师基本心理需求在组织支持感和工作旺盛

感之间的中介效应进行检验。利用 Ａ
ＭＯＳ２４０软件构建幼儿园组织支持、教师基

本心理需求和其工作旺盛感的结构方程模

型。模型检验结果显示：卡方自由度比值为

３９８，小于５，模型适配可被接受；ＩＦＩ与 ＣＦＩ
均大于０９０，ＰＮＦＩ为０５３，大于 ０５０，ＲＭ
ＳＥＡ＜００８，指标达至理想标准，因此模型拟
合情况较好。故研究数据与假设结构模型间

契合度较高，模型结果具有可信性（见表５）。

表５　模型整体拟合优度分析表

模型拟合指数 Ｘ２／ｄｆ ＲＭＳＥＡ ＧＦＩ ＡＧＦＩ ＣＦＩ ＩＦＩ ＴＬＩ ＰＮＦＩ

适配值 ＜５ ＜００８ ＞０９０ ＞０９０ ＞０９０ ＞０９０ ＞０９０ ＞０５０

模型拟合度 ３９８ ００７ ０９８ ０９４ ０９８ ０９８ ０９９ ０５３

　　运用ＡＭＯＳ２４０软件检验幼儿园教师的
基本心理需求在幼儿园的组织支持与教师的

工作旺盛感之间的中介作用。结果显示：幼

儿园教师的基本心理需求在幼儿园的组织支

持对教师工作旺盛感的影响中起中介作用，

中介效应值为 ０５６，置信区间（９５％ ＣＩ＝
［０４０，０７２］）不包含０。这说明幼儿园教师
的基本心理需求在幼儿园的组织支持与教师

的工作旺盛感之间的中介作用显著。幼儿园

的组织支持对教师的基本心理需求的影响效

果显著（β＝０７９，Ｐ＜０００１），置信区间
（９５％ ＣＩ＝［０７３，０８４］）不包含０。幼儿园
教师的基本心理需求对其工作旺盛感的预测

作用显著（β＝０７１，Ｐ＜０００１），置信区间
（９５％ ＣＩ＝［０５２，０８９］）不包含０。但是，
幼儿园的组织支持对教师的工作旺盛感的直

接预测作用不显著（β＝０１３，Ｐ＞００５），置

信区间（９５％ ＣＩ＝［－００９，０３３］）包含０。
因此，教师的基本心理需求在幼儿园的组织

支持与教师的工作旺盛感之间起中介作用，

验证了研究假设Ｈ４（见图１）。

　　四、结论与讨论

　　（一）幼儿园教师工作旺盛感状况整体
较强

　　本研究结果显示：当前幼儿园教师工作
旺盛感总体处于中上水平，其中教师的学习

感以及活力感均处于中等以上的水平。这一

结果与我国学者李佳明的研究结果相一

致［３９］，说明教师在工作中的学习体验以及活

力感较高。这与我国近年来相关政策的推动

有关。近年来，我国颁布了一系列有关幼儿

园教师专业发展的纲领性文件，国家政策的
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图１　幼儿园组织支持、教师基本心理需求与工作旺盛感的结构方程模型图

积极引领有助于教师能力的提升，有效激发

了幼儿园教师积极投身于学前教育事业的热

情。幼儿园组织作为教师密切接触的内部组

织支持环境，对教师工作旺盛感的作用也不

可忽视。幼儿园组织支持中的工作支持、利

益关心以及价值认同均能够显著影响教师的

工作旺盛感。因此，幼儿园必须建构完善的

组织支持系统以确保教师深切感受到来自组

织的关怀。此外，教师的工作旺盛感与其基

本心理需求紧密关联。当教师的自主需求、

胜任需求以及关系需求得到满足时，其自身

的归属感、认同感会随之增强，更愿意以饱满

的热情投身于工作之中。因此，幼儿园教师

的工作旺盛感在很大程度上取决于工作支

持、价值认同、利益关心等幼儿园组织支持的

建设程度，也取决于教师自主需求、胜任需求

以及关系需求等内源性需求的满足。

　　（二）幼儿园组织支持正向预测教师工
作旺盛感

　　本研究表明：幼儿园组织支持与教师的
工作旺盛感存在正相关，幼儿园的组织支持

显著预测教师的工作旺盛感。根据社会交换

理论，幼儿园教师会根据园方提供的工作支

持予以适当的回报，以促进教师与幼儿园之

间形成稳定而持续的交换系统［４０］。在交换

系统不断循环的过程中，随着工作支持的不

断增强，教师自身的胜任感也随之提升。情

境认知理论表明：认知是发生在特定情境之

中的［４１］，教师的专业发展根植于具体的工作

情境。幼儿园为教师所提供的支持能够有效

激发教师提升自身素养的内在动力。相关研

究发现：福利待遇的改善是最能够满足教师

迫切需求的外在条件［４２］。在工作中，教师与

幼儿园可能会因工资待遇问题产生内部博

弈，而现实结果大多显示教师处于博弈的劣

势地位。根据马斯洛需要层次理论，工资待

遇对于教师来说是最基本的需求，当教师最

基本的需求难以得到保障时，教师的职业信

念也会受到影响。此外，幼儿园对教师的价

值认同能够显著正向预测教师的工作旺盛

感。这与国外学者研究贝加莫（Ｂｅｒｇａｍｉ）等
人研究组织员工组织认同感的结果相一

致［４３］。幼儿园教师所获得的价值认同是连

接园方与教师的重要枢纽，也是教师与幼儿

园组织之间形成良好关系的具体体现。教师

价值认同的追求是其内在需求，教师会依靠

幼儿园所提供的信息判断自己的组织身份，

即进行自我归类。在能够获得积极自我评价

的导向下，教师倾向于将自己定义为组织的

“内部人”，更易将幼儿园的发展目标视为个
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人目标，教师与幼儿园组织更能够建立积极

的联系，以便能够获取相应的资源并确保个

人目标的达成。

　　（三）幼儿园教师基本心理需求具备中
介效应

　　研究发现：教师基本心理需求在幼儿园
组织支持与教师的工作旺盛感上起中介作

用。幼儿园的组织支持越强，幼儿园教师的

基本心理需求越能够得到满足，其自身的工

作旺盛感也愈强。幼儿园教师工作中所感受

到的工作支持往往会影响教师的自主性。当

幼儿园组织能够帮助教师在工作中充分发挥

自身的潜能、承担适合的工作时，幼儿园教师

便会感知到自我决定的重要性从而增强幼儿

园教师主动投入工作的内部动机。与此同

时，根据有机整合理论，提升幼儿园教师待

遇、提高工资水平等能够促使幼儿园教师基

本心理需求的满足，更易在工作中展现较强

的活力以及学习意愿［４４］。此外，研究结果显

示：幼儿园对教师的价值认同通过满足教师

基本心理需求从而影响教师的工作旺盛感。

根据社会交换理论，当幼儿园教师与幼儿园

组织形成价值共享、互相认同以及相互信任

的关系时，双方便不仅仅以金钱为交换物维

持系统的良好发展［４０］，彼此都寻求更高级的

交换物如价值精神情感以满足彼此的需求，

而需求的满足能够帮助教师消解在工作中产

生的消极情绪，让教师心情愉悦，从而提升教

师的工作旺盛感。

综上所述，幼儿园的组织支持能够促进

幼儿园教师的工作旺盛感，并通过幼儿园教

师基本心理需求的满足进一步激发幼儿园教

师的工作旺盛感。这一研究结果证明了幼儿

园组织支持对幼儿园教师工作旺盛感的内部

作用机制，所得结果为以后研究组织支持与

教师工作旺盛感间的作用机制提供了理论与

实证依据。

　　五、政策建议

幼儿园教师队伍的稳定建设取决于教师

良好心理状态的维持。幼儿园教师工作旺盛

感的提升，能够促使教师在工作中保持较高

的活力、充沛的精力以及良好的心理韧性。

因此，提升教师的工作旺盛感对幼儿园教师

队伍的建设具有重要意义。

　　（一）给予幼儿园教师充裕的物质保障
幼儿园教师的物质保障是提高学前教育

质量的重要杠杆［４５］。幼儿园应从教师工作

资源供给以及教师生活质量提升两方面促进

幼儿园教师对于物质需求的满足。幼儿园要

提供充分的教育资源，促进教师教学质量的

提升。充分的教育资源是教师顺利开展保教

活动的前提条件，这就需要幼儿园领导各个

集团园所，打破园所边界，克服资源短缺困

境，形成共享教育资源的良好态势。幼儿园

应秉承资源共享理念，园所间共享教育设施

与设备，促进教师保教质量的有效提升。与

此同时，幼儿园领导应把教师用好教育资源

作为提升教师胜任感的重要引擎。幼儿园应

当通过教师培训等方式，促进教师资源利用

能力提升，保障幼儿园教师资源利用最优化。

另外，要提高幼儿园教师的工资待遇标

准，保障教师生活质量的提高。赫茨伯格

（Ｈｅｒｔｚｂｅｒｇ）在双因素理论中提出：教师正常
工作获得的薪酬待遇、劳动保护等保健因素

能够促进工作者对工作形成接纳感［４６］。幼

儿园管理者应根据幼儿园教师的工作强度适

当提高教师的薪资待遇，并给予合理的经济

补贴，提升幼儿园教师的工作满意度。与此

同时，幼儿园应提升教龄较长的教师的工资

待遇，根据不同的教龄予以相应的经济补

贴，解决幼儿园教师积极投身于学前教育事

业的后顾之忧，保障幼儿园教师队伍的稳定

发展。
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　　（二）制定合理的幼儿园教师管理制度
制度是教师感受到组织公平的关键要

素，合理的制度有助于教师组织归属感的提

升。幼儿园应从幼儿园教师岗位职责的健

全、考评激励制度的完善等方面完善教师管

理制度，满足幼儿园教师的基本心理需求。

一方面，健全规范幼儿园教师的岗位职

责。幼儿园管理者应结合幼儿园教师的职业

特征以及园所特征，制定合理的幼儿园教师

岗位职责制度，帮助教师充分明晰自身的工

作职责，促进教师工作责任感的增强。与此

同时，岗位职责的确立应体现不同岗位教师

职责的自主性，给予教师凸显自身能力的工

作机会，促进教师基本心理需求的满足，提高

教师工作投入程度。

另一方面，完善幼儿园教师考评激励制

度。合适的激励方式能够有效增强教师的工

作投入。幼儿园应及时反馈教师工作的任务

完成情况，并给予相应的物质奖励以及精神

鼓励，以增强教师的信心和工作动力。与此

同时，幼儿园应当规范各类考评制度，比如职

称晋升、薪资待遇以及业绩考核等制度，引导

教师积极行为的发生。教师的成长不在外部

而来自于内部［４７］。幼儿园管理者在日常保

教活动的考核中应充分借助激励制度，以提

升教师的工作积极性。此外，发展是人类社

会的永恒主题，教师发展是推动学前教育事

业持续健康发展的关键。幼儿园应当充分利

用制度的导向功能和激励作用，以激发教师

提升自我的内在动机，提升幼儿园教师的工

作旺盛感。

　　（三）注重幼儿园组织支持氛围的创设
幼儿园的组织支持氛围能够影响幼儿园

教师对幼儿园组织中是否存在接纳或鼓励教

师行为的共享信念和整体感知［４８］。幼儿园

教师之间形成相互支持的关系是幼儿园教师

顺利开展工作的基础。因此，不仅要注重硬

件条件的供给，支持性氛围的营造对于幼儿

园教师来说也十分重要。

幼儿园要努力创设和谐的组织文化，增

强教师归属感。幼儿园教师既需要幼儿园提

供教师融入幼儿园组织的机会与条件，又需

要自身主动地参与幼儿园的各项组织活动之

中。幼儿园应结合本园教师的群体特征举办

各种特色的组织活动，在活动中凸显教师的

主体地位，促进幼儿园教师融入幼儿园的各

项活动。幼儿园应当着重关注融入程度较低

的教师，及时询问参与度较低的幼儿园教师

的需求，创设全员参与的和谐园所文化。

幼儿园可采取线上和线下相互融合的方

式组织幼儿园教师参加各类教研活动，支持

幼儿园教师参与培训，促进幼儿园教师的技

能成长，努力构建学习型幼儿园。在学习共

同体中，幼儿园教师会有更好的学习热情和

工作积极性，获得更高的工作旺盛感。

　　六、结语

幼儿园教师的工作旺盛感是教师工作过

程中保持的热情以及积极主动进行自我发展

与学习新鲜事物的心理状态。通过对民族地

区的幼儿园教师进行问卷调查，并在此基础

上运用数据分析发现，民族地区幼儿园教师

具有中上水平的工作旺盛感。幼儿园的组织

支持能够直接影响教师的工作旺盛感，同时

幼儿园的组织支持能够通过满足教师的基本

心理需求从而对教师的工作旺盛感产生作

用。幼儿园可根据园所实际情况，有针对性

地提供支持，以促进教师工作旺盛感的提升。

当然，本研究尚有不足之处：一是样本量仅仅

涉及部分民族地区，后续可扩大研究范围进

行深入分析；二是本研究主要以教师的基本

心理需求为中介，或许还存在其他中介变量，

未来可以深入讨论。
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