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高校学生思想政治教育微载体建设
质量评价机制的构建

张宝君 张浩言

（吉林师范大学 马克思主义学院，吉林 四平 136000）
[摘 要] 科学评价是保证质量的前提。高校学生思想政治教育微载体作为优势功能的聚合物，其建设

过程和质量离不开科学、系统、高效的评价机制这一“定盘星”。紧扣立德树人任务，贴近学生现实需求，顺应

科技发展大势，建立评价目标导向和体系架构厘定机制、健全评价指标内容动态调整机制、落实评价关键技

术创新机制，既是推进高校学生思想政治教育微载体建设和质量提升的应然选择，也是高校学生思想政治教

育创新创优的根本保证。
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教育评价是评价主体依据一定教育价值观，对照教育目标，对教育活动、过程和结果予以科学判

定的过程。提升思想政治教育质量，增强教育的针对性、科学性和实效性，需要建好微载体。建好微

载体，就必须发挥质量评价这一“指挥棒”的作用。评价目标、内容和关键技术是质量评价的核心要

素。思想政治教育微载体的特殊属性，决定其评价要在守正中创新，以科学有效为着力点，既要“健

全高校思想政治工作评价体系，研究制定内容全面、指标合理、方法科学的评价体系，推动高校思想

政治工作制度化”[1]，更要“着眼于通过评价，总结经验，反思不足，反馈建议，不断改进，形成工作的闭

环”[2]，以推动其不断创新创优。

一、建立评价目标导向和体系架构厘定机制是前提

目标和内容是科学完善的质量评价指标体系确立的依据，为此，高校只有明确微载体建设的评

价目标和体系架构，才能在评价过程中做到有法可依、有据可循。

（一）把握评价体系内核，构建目标导向机制

微媒体时代信息传播方式的变革使“微生存”已成为社会大众，尤其是青年学生学习、生活的新
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样态。思想政治教育作为上层建筑是由生产力和生产关系决定的，具有阶级性，其评价目标必须符

合国家、社会和时代发展的要求。不同的时代，工作重点不同，这也决定了其评价目标须在动态调整

中不断发展与完善。

1.坚持以立德树人成效为评价目标导向

健全微载体立德树人落实机制，提升微载体立德树人实效，关键是要时刻把握微载体建设的方

向——目标导向。一是要强化政治意识，筑牢“底线”思维。思则有备、有备而无患。只有强化政治

“底线”思维，才能把握机遇、应对空间信息传播失序的挑战，建好微载体。强化底线思维，要求高校

微载体建设要把握正确的建设方向，即要突出载体的政治导向。“没有正确的政治观点，就等于没有

灵魂。”[3]226“教育是国之大计、党之大计”，“坚守为党育人、为国育才,努力办好人民满意的教育”，“要

坚持社会主义办学方向，把立德树人作为教育的根本任务”，“培养担当民族复兴大任的时代新

人”。[4]339为此，高校微载体建设要始终以彰显马克思主义的指导地位、彰显社会主义办学方向，“为

党育人，为国育才”作为“其政治导向评价的首要标尺。二是要彰显“立德树人”价值功能。健全立德

树人落实机制，是当前高校学生思想政治教育微载体建设的基本价值遵循和根本落脚点。这就决定

了高校要将微载体是否为学生全面、健康成长提供了铸理想信念之魂、植民族家国之情、树服务人民

之旨、强素质能力之基、固品德修养之本的个性化、品质化、定制化的“精神食粮”，是否为学生自由而

全面发展提供了良好生态，作为微载体建设质量评价的核心指标，以确保微载体将帮助学生坚定理

想信念、厚植爱国主义情怀、加强品德修养、增长知识见识、培养奋斗精神、增强综合素质这六个方面

任务落到实处，[5]真正成为高校“立德树人”的“空中堡垒”。

2.突出“精智”供给质量评价目标导向

“人工智能技术的崛起、微媒体的火爆和移动智能设备的迭代，既开启了微媒体智慧化的时代大

幕，也为高校思想政治教育提供了新的打开方式。”[6]顺应人工智能背景下教育范式的变革，推进高校

微媒体空间思想政治教育的精智化成为时代大势所趋。高校学生思想政治教育微载体作为思想政

治教育、微媒体传播和数字技术优势聚合的产物，其供给的“精智”化成为质量评价的关键要素目标

和评价标准。一是要素优势聚合度是微载体“精智”供给目标达成的基础指标。人工智能技术为微

媒体传播和思想政治教育供需匹配提供技术依托。微媒体传播特性促进了思想政治教育的全员全

程全方位。思想政治教育价值引导性提升了微媒体价值赋能水平，媒体智能化促进思想政治教育的

个性化、多样化。三者相互关联、相互赋能。为此，微媒体优势功能、教育成功经验、人工智能技术三

者在微载体建设中功能彰显的程度，微载体用户需求产品供给的精度和智慧化程度，成为微载体“精

智”供给目标达成评价的基础指标。二是内容全息呈现度是微载体“精智”供给目标达成的核心指

标。优质内容是信息传播的核心，微载体承载内容是否具有理论性、政治性、价值性和人文性，能否

将理论化内容以喜闻乐见的样态传授给学生、能否通过创设场景增强学生沉浸体验、能否提升教育

时效性和获得感等目标内容，成为微载体供给内容“精准”的核心指标，为此，对高校学生思想政治教

育微载体的评价，也要彰显精智化的特点，坚持以结构化的知识图谱为支撑，发挥媒体传输场景再现

和可视化的优势，实现评价结果对微载体全场景、全流程即时测量与优化。

（二）健全指标框架和内容体系设计机制

高校学生思想政治教育微载体作为系统的多媒体矩阵，其构成要素具有复杂、特殊、动态特点，

其建设目标亦呈多元化。为此，其建设进展和效果评价指标设计要科学设定指标项目体系、层级，将

总体目标细分为层级实践内容与可检验的成果，以增强评价的可比性和可操作性，健全与完善微媒

体空间立德树人体制机制，提升微媒体空间治理能力和水平，加快推进思想政治教育现代化。

1.建立评价体系框架与内容筛选机制

高校学生思想政治教育微载体建设与成效评价体系虽说是一项新的评价体系，但其整体框架构
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建和各指标体系内容的设计并非无章可循，而是可以参照教育信息化、网络思想政治教育等成型评

价体系的框架和内容以及相关领域行业专家的建议和意见，结合指标体系建构的实践操作予以修订

和完善的。

建立评价体系框架与内容调研机制。评价主体要坚持以落实立德树人中心任务，促进学生全面

健康成长评价目标，充分调研国内不同地域、不同类别和层次高校学生微载体建设情况。要了解高校

学生思想政治教育微载体建设平台构成、模块设置、功能效果等基本建设信息，统计分析各高校设施、

平台、机制、队伍等相关评价架构和内容。要以调研为依据，遵循“坚持标准制定不过高、指标确定不过

细、体系构建着眼长远的整体思路”[7]，结合微媒体空间思想政治教育特点，按照整体性与关键性的统

一、合理性与可操作性的统一原则，既要着眼微载体建设与成效彰显的整体，又要把握建设重点；既要

着眼微载体评价指标架构设计的合理性，又要把握评价内容的可操作性，从地位保障指标、基础设施指

标、宣传教育供给指标、管理服务智慧化指标、平台安全机制指标、学生应用指标等方面搭建基础指标

框架，并阐明各分指标模块内涵，按照基础指标模块细分二级指标模块、三级指标模块。

2.建立评价体系框架与内容“三级”评议机制

为达成评价指标体系完整、核心要素突出、架构逻辑合理、指标可操作的设计目标，高校在搭建

体系基础架构和内容模型的基础上，建立“三级”评议制度。评价体系框架与内容的审议评定是保证

评价体系科学、有效的重要环节。一是建立国内行业专家评议制度。行业评议专家的选择和确定对

框架设计和内容优化具有指导性和决定性作用，既可把握目标方向，又可确保指标设置的科学性和

可靠性。在通盘考虑专家职业和行业构成的广泛性、专家来源的地域和高校类型多样性、专家学历

和职称构成的合理性，尤其注重其对行业、专业的精通程度基础上，组建专家库，采用德尔菲法对高

校学生思想政治教育微载体建设和效果基础指标框架和内容进行循环征询，修改和完善评价体

系。[8]同时，在专家（组）库中选取一定数量专家，运用层次分析法进一步确定各评价指标的指标权

重。二是建立实践主体评议制度。组织教育主管部门、学校党委、各相关部门、教职工和学生，定期

结合本校学生思想政治教育微载体建设、运维和实效对评价指标框架和支撑指标框架进行修订、完

善。同时，对微载体网络基础设施、数据功能平台、内容研发厨房等实践理论予以升华，并以简洁的

文本充实指标内容体系，以彰显学校地域特色、办学特色、文化特色。实施主体在评价过程中，要按

照理论与实践相结合的原则，从提高指标内容可测性的角度出发，对内容指标进行检验，对滞后于时

代、科技和学生行为变化的指标内容，要结合载体建设实际和对象的要求，结合关键要素，适时优化

支撑内容，以达成细化完善微观实操指标项的目的，进而避免评价脱离实际、脱离学生、脱离时代。

三是建立第三方评议制度。将第三方修订完善的指标框架和内容应用于评价实践，将专家评议修订

后的学生思想政治教育微载体建设和效果基础指标框架和内容交由第三方审定，并结合意见进一步

完善。

3.建立评价指标要素凝练具化机制

实践是检验真理的唯一标准。搭建“稳定性与发展性相统一、全面性与针对性相统一、内涵性与

开放性相统一、前瞻性与动态性相统一”[7]148的微载体建设和效果评价指标体系，必须遵循理论与实

践相结合的原则，在评价实践中对评价指标要素进行提取、凝练和具化，以实现评价的科学性、规范

性。一是坚持核心指标和辅助指标结合推进要素具化。指标体系建构是提升高校学生思想政治教

育微载体建设和效果评价的“核心工程”。高校学生思想政治教育微载体建设评价，要坚持立德树人

促进学生全面健康发展作为核心指标，进而运用微社交媒体达成这一目标的实践活动，如基础设施、

功能平台、队伍建设等均应纳入基本指标。然而，在评价实践中基础指标往往较为笼统、模糊，缺乏

可操作性，对此，还须采取层次分析法，结合建设和评价实践，有针对性地将基础指标细化分解为层

级多元的辅助支撑指标，以确保评价指标要素既全面又具体，既稳定又灵活，既突出核心指标又兼顾
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辅助。二是坚持统一评价与特色支撑协同推进要素具化。为达到以评促建、以评促改的目的，避免

出现评价“千校一面”的问题，高校学生思想政治教育微载体评价亦应按照统一基础标准，尊重个体

差异，体现特色优势，推动对标争先的理念，具化评价指标。当前，多数高校主动出击，按照“思想政

治教育+微媒体”的理念，构建立体化微媒介载体传播矩阵。但受各种主客观因素影响，微载体建设

不平衡、不充分问题依然存在。为此，一方面，高校应按照国家、省（市、自治区）上位文件和规定、微

载体建设相关的基础指标，结合实践工作，按照合格的标准设计和提炼基础评价标准，以推进各高校

对标对规，自评自查；另一方面，要加大特色指标的权重，鼓励高校结合本校办学特色和实际创新创

优，打造独具本校特色的品牌“拳头”产品，如：课程思政微课程、地域红色资源开发共享、新媒体公众

号打造等，进而构建基础指标和特色标准协同具化评价指标要素的发展态势。三是坚持内部评价与

外部监测融合推进要素具化。评价方式的多元化是提升评价效度的根本保证。“构建政府、学校、社

会等多元参与的教育评价体系”[9]是确保质量评价长效运行的保障。微载体评价作为复杂系统工程，

其建设和评价涉及教育主管部门、高校、高校师生、家长等多元主客体。为促进主客联动，提升评价

参与度，高校学生思想政治教育微载体评价指标体系应按照自评与互评内容相结合的原则进行设

计，在充分整合、分析内部评价指标要素的基础上，合理选取第三方对微载体评价的整体要素，实现

内部评价与外部监测要素有效融合，以促进指标体系内涵性与开放性的统一。[7]

二、健全评价指标内容动态调整机制是关键

微空间思想政治教育承载工具、网络基础设施建设、数据功能平台建设以及推送和接受终端等

设施建设资源、平台和工具等评价指标，这些评价内容要随着微社交媒体、通信和数字技术的发展，

不断拓展、丰富和完善。

（一）与时代要求同向，准确厘定评价核心内容

内容是评价效度提升的重要依据。为此，强化评价指标内容优化是提高评价科学性、有效性和

实效性的根本保证。

1.要以上位文件为目标内容基本依据

新时代，中共中央和国务院、各部委以及各省（市、区）相继出台了一系列指导性文件、建议和要

求，各高校在大力加强和改进高校思想政治教育工作中也取得了许多成功经验，这既为高校思想政

治教育范式创新提供目标导向，也为微载体建设提供行动指南和质量评价理论依据。高校微载体建

设质量评价核心目标内容上，要以中共中央、国务院、各部委出台的相关政策、文件中具体要求为上

位文件依据。如：《高校思想政治工作质量提升工程实施纲要》《关于加强和改进新形势下高校思想

政治工作的意见》《深化新时代教育评价改革总体方案》等。在细分目标上要以相关政策、文件的配

套文件为理论依据。如：在“微”队伍建设评价内容设定上，就要以教育部下发的辅导员、思政课和心

理健康三支队伍建设的上位文件为依据，合理取材，以确保评价内容有据可循、有章可依。

2.要以新思想和系列重要讲话精神为核心内容

教育评价要牢记“为党育人，为国育才”使命，“坚持把立德树人成效作为根本标准”。[9]《深化新

时代教育评价改革总体方案》的印发，既吹响教育评价改革的“冲锋号”，也拉开高校思想政治教育评

价创新的序幕。提升高校学生思想政治教育微载体建设评价的科学性、专业性、客观性，需要以完善

的、层次结构合理的过程与效果评价指标体系为依托，始终以马克思主义及其中国化理论为指引，将

习近平立德树人、教育、思想政治教育、青年教育和思想政治理论课等讲话和论述精神实质，作为学

生思想政治教育微载体评价内容体系建构的核心内容，这是检验微载体是否始终坚持社会主义办学

方向、落实立德树人根本任务的核心标准。
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3.要以实践经验和成功做法为内容来源

文明因交流而多彩，文明因互鉴而丰富。高校思想政治教育微载体建设评价要借鉴国内高校的

成功经验。一是要借鉴国内各级各类高校成功经验，归纳凝练出具有共性和普遍价值的建设标准，

并以此设计出具有普遍适用价值的评价内容体系，在此基础上，要正视学校层次、办学特点和生源特

点的差异性，契合不同地区、不同高校实际“以标准的客观性与内容的全面性，支撑在统一标准下差

异性结果存在的可能性”[7]146，保障其评价的实效性。二是大学生是思想政治教育微载体建设的实践

者和体验者，微载体评价内容设计亦应紧紧围绕微载体在承载工具选择、议题和模块设置以及产品

研发、供给途径和手段选择是否符合学生身心特点、行为习惯和现实需求；围绕学生理想信念、品德

修养、知识见识、综合素质等方面是否取得培养成效等方面设计和选择评价内容。

（二）与技术发展同步，科学设定评价相关内容

高校学生思想政治教育微载体建设标准和评价内容设定，要在符合新时代思想政治教育总体要

求的前提下，适时结合微社交媒体、网络和数字技术，尤其要紧跟智能技术再度崛起而引发媒体和教

育智慧化的新变化，在发展中完善、在守正中创新，以科学评价推进高校学生思想政治教育微载体科

学、健康、有序发展。

1.建设标准和评价内容要与微媒体发展同框

微媒介载体的创新与发展的样貌，是设定思想政治教育微载体建设标准和评价内容的关键影响

因素。自20世纪90年代，中国教育和科研计算机网CERNET的建立，互联网逐步进入校园，高校门

户网站开始建立并逐步扩大，本世纪初，随着数字化校园建设加速，高校层级网站快速崛起，高校网

站步入“站群”管理阶段。[10]之后，随着微博、微信、抖音等微社交媒体的迅速发展，微社交媒体已逐

步入驻校园。高校思想政治教育工作为顺应学生学习、交往和生活习惯和场域的变化，主动出击，其

载体建设从微博公众号、微信公众号、抖音平台到“三微一端”，再到微公众号集群、趣缘圈群集群、垂

直细分APP集群的微媒体传播矩阵，始终处于不断完善和延伸发展的状态。思想政治教育微载体的

演进与发展，决定其标准和评价内容设定的动态化，一方面，应结合不同微社交媒体的传播特点和受

众获取状态，设定建设标准和传播力的评价指标内容；另一方面，要结合微社交媒体功能和技术水平

以及社会传播力的均值，合理设定建设标准和评价指标内容。

2.建设标准和评价内容要与技术发展同步

一方面，从网络思政发展的历程看，网络传输从有线到无线、从1G到5G、从PC端到移动端、其传

输速度、覆盖空域和普及程度随网络技术发展而不断进步。为此，高校学生思想政治教育微载体质

量评价，亦应随网络传输技术的升级换代而不断丰富、完善与发展。另一方面，数字技术的快速发

展，大数据、物联网、云计算、区块链乃至人工智能技术的日趋成熟，既为高校准确把握学生思想、心

理和行为状态，实施精准画像，也为高校实时动态把握微载体建设过程提供了技术支撑。同时，还为

高校学生思想政治教育微载体提升价值观提供智能工具，为高校学生思想政治教育微载体智慧、智

能、智力发展奠定了基础。同时，随着5G技术的落地，尤其是VR、AR、5H以及AI技术的迭代，推动

了高校学生思想政治教育微载体品质内容产品生产、传输与呈现质的飞跃，集视听触感于一体的强

感官刺激、重在场体验的呈现方式，激发了学生参与兴趣，促进了学生内化升华。为此，高校亦应将

供需的匹配度、媒体的智慧度以及载体的数据汇集、关联分析以及内容产品生产、传输与呈现的相关

标准纳入建设标准和评价体系。

三、落实评价关键技术创新机制是根本保障

作为时代产物，高校学生思想政治教育微载体质量评价，亦应顺应数字时代发展要求，坚持以过
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程、增值、综合评价同频共进为着力点，构建全过程纵向评价和全要素横向评价相结合的智慧化评价

体系，以发挥评价结果在微载体建设中的导向、鉴定、诊断、调控和改进作用，进而实现对微载体建设

过程的“‘全面性’质量监测、‘全员性’主体观照、‘全方位性’数据搜集、‘全域性’督导跟踪”[11]。
（一）构建评价数据智能汇储分析机制

基础性、过程性和结果性评价数据的全样本、多维多模态、伴随式采集，海量评价数据聚类分析

和价值挖掘，尤其是载体微载体运维适时诊断、预测和调节，为高校微载体智慧化评价提供了数据采

集、分析、诊断以及反馈和改进效果评价的闭环运行过程，促进了微载体结果、过程、增值、综合等多

元评价方法的有效集成，提升了评价的精准度。

1.厘清数据源是数据有效采集的前提

高校学生思想政治教育微载体，作为多元媒体矩阵，其建设和评价要素呈主体多元、模式多样、

渠道多元的态势。目前，“微”平台建设涉及的数据源主要包括：资源类数据（平台运行机制数据、基

础设施数据、教育资源数据）、行为类数据（主体行为数据、客体行为数据、主客交互行为数据）、宣传

教育管理服务类数据（宣传教育类数据、智能管理服务类数据）、支撑类数据（评价类数据、网络安全

保障类数据）。[12][8]87资源类数据主要包括组织领导、网络基础设施、性能、投入等非结构化数据，可采

集的教育教学、管理和服务以及政策、指导和督导类关联资源数据，例如，教育管理服务文件（规定）

及其解读类、课程类、案例类、宣教类、视听作品类等非结构化数据。行为类数据主要包含多元教育

主体行为数据，即高校微载体实践参与主体（组织及个体）运用微载体实施教育、管理和服务等实践

活动痕迹数据；学生行为数据，即学生思想和学习数据、行为和习惯数据以及在参与微载体实践活动

中产生即时痕迹数据。教育管理服务类数据，包括参与微载体建设实践主客体基础数据（元数据）、

学籍、奖惩、成绩、选课、图书借阅结构化数据。支撑类数据，包括各类线上测试、竞赛和素质、能力评

价以及各类问卷所形成的数据评价类数据以及网络安全、监控和舆情监督等关联和沉淀数据。

2.建立数据智能采集机制是根本保证

微载体数据采集要结合微载体建设与成果评价的要求，按照集中式、伴随式和周期性相结合的

采集方式进行。一方面，对资源数据和教育管理服务主客体元数据的采集，要按照多渠道、多层面的

原则，运用集中式和周期性采集方法，以提升数据来源的统一性和连续性。通过组建微载体建设数

据中心，组建专业数据采集队伍，按照统一标准和要求，采用集中式对日志数据、数据库记录、资源文

件等进行导入，利用点阵数码笔、图像识别等技术对线下教育管理服务资源进行采集，并按规范数据

资源目录分类与管理。[12]强化对校内外多元主体教育、管理和服务资源的挖掘、采集、整理，打破校

内部门间、域内和国内校际“数据分离”“数据割裂”壁垒，实现校际和校内微载体教育管理服务资源

的协同共享，推进资源数据库建设。同时，推进“一张表”工程，建立师生个人信息中心数据库，构建

部门间信息共享平台，加大对微载体主客体元数据资源的汇集，建好基础元数据库；另一方面，强化

对微载体行为类、教育管理服务类和评价类平台运维和监管类过程数据的采集。微载体建设要素的

复杂性，决定其数据具有场景多样、量化困难、汇聚复杂的特点。为此，上述数据的采集要按照非入

侵、伴随式的数据采集方式，[13]“通过物联网感知技术、视频录制技术、图像识别技术”[14]以及自动记

录、日志搜索分析、移动App和网络爬虫采集等平台数据采集技术，[15]对实践过程实时生成的多源、

异构、多模态的数据进行持续性采集，进而在数量上涵盖“全域性、全样本和细颗粒”数据；在数据类

型上“关注表象性结构化数据，重视价值隐喻的半结构和非结构化数据”；在数据质量上强化对“活动

中产生的情境化和过程性数据”的纵深采集，“凸显真实性和客观性”[14]19。
3.建立智能数据处理与分析机制是根本

数据的真实性、价值性和完整性是评价科学、精准的核心要素。传统高校思想政治教育评价主

要围绕评价指标体系和经验，有选择性地采集数据，致使评价数据获取存在“盲区”，同时，受采集条
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件限制，单一化、片段化、结构化等数据“贫瘠”现象时有发生，影响了评价的信效度。随着网络新媒

体思想政治教育的发展，评价数据采集与分析虽取得了一定的发展，但仍存在历史数据、个体数据、

样本数据供给不足，网络多源数据融合、关联、辨别困难和数据提取片面、不全等现实问题。[16]大数

据时代，构建智能数据处理与分析系统，是促进“海量的数据规模、快速的数据流转、多样的数据类型

和低价值密度”专业化处理，实现数据增值的应然选择数据处理，[17]是平台按照一致性和相关性的原

则，通过采集、存储、检索、加工、变换和传输等环节，对海量信息去粗取精、消除噪声，进行价值数据

提取的过程。当前，高校微载体建设和评价多运用MPP架构的数据库集群和Hadoop分布式文件系

统HDFS技术，搭建包括“文件系统、数据库、数据仓库、消息系统、内存存储系统”[12]101的数据存储集

群。随着互联网、大数据技术的发展，尤其是区块链技术的成熟，其所具有的信息存储“时间戳”技

术，实现了信息来源的可溯性和可验性，为高校微载体建设和成果评价“征信”提供技术支撑，解决了

微载体评价“存证”“循证”的难题。[17]同时，大数据的算法功能为微载体建设和成效数据的价值挖掘

和分析提供了新的技术支撑。高校要综合运用聚类分析、关联规则挖掘、回归分析、个性化推荐、过

程挖掘、社交网络分析、语义分析和多模态分析等技术，[12]101构建适恰的分析模型、预测模型，实现对

微载体建设和成效数据的深度挖掘、精准计量、深度分析，切实提高数据处理与分析的智能化水平，

为评价提供全样本、全时空数据，增强评价的“信度”“效度”。

（二）建立多元评价实时动态整改机制

落实立德树人根本任务，要“改进结果评价，强化过程评价，探索增值评价，健全综合评价”[9]，构
建多元评价方法协同的智能评价体系。高校学生思想政治教育微载体作为教育、媒体、通信和数字

技术聚合的“结晶”，移动化、智能化、可视化已成为其发展的应然要求。高校学生思想政治教育微载

体建设的成败取决于其建设与成效评价质量。大数据、物联网、云计算和人工智能等技术的发展与

普及，为高校学生思想政治教育微载体评价智慧化提供“核燃料”，促进评价的转型与升级。

1.要主动跟进，以新技术引领评价

大数据的深度挖掘、采集、计量、分析功能，实现微载体运行过程性、情境性数据的全景记录、全

程跟踪和全方位捕捉，[11]为微载体“智慧运行”提供精准的“导航仪”。为此，评价主体要按照“原始数

据的准备性评价、动态数据的过程性评价和关联数据的结果性评价”[18]相结合的原则，在初步设定评

定指标的基础上，主动入驻微媒体空间，通过对学生思想政治教育微载体构成主体、客体、介体和环

体等要素的关系及运行规律的深入了解，整体性、多维性、动态性和客观性把握其发展和演进过程，

进而完善评价标准，修订评价指标和内容体系，为增强评价信效度夯基。同时，要全力跟进新技术。

技术是提升评价智慧化的“决定力量”。大数据技术对微载体运行过程全样本全时空实时采集、清

洗、集成、转换和归约以及深入挖掘、直观呈现和共享可视，确保评价数据采集的真实性与全面性、处

理的准确性与有效性、分析的深刻性与丰富性、结果的系统性与精准性、反馈的及时性与有效性，为

评价主体全系统、全环节、全场域把控微载体建设与成效提供了技术支撑。评价主体只有主动入驻

微空间，全力拥抱大数据，才能科学、精准评价微载体。

2.要强化聚合，推进评价平台智能化

微媒体和人工智能的崛起，为思想政治教育插上智慧“双翼”。人工智能、区块链等技术的应用，

推动微载体及其评价的智慧、智力和智能。媒体传播、大数据、人工智能等技术与思想政治教育的有

效聚合既促进教育主体“人体的延伸”，也为技术引擎植入价值观的灵魂，促进了微载体新型评价“智

库”建设。当前，面对微载体构成要素多元嬗变，评价指标滞后的问题；面对微载体评价系统内外影

响因素繁杂、评价过程的内隐性与模糊性的现实问题；面对弱人工智能时代，全时全域数据集成和价

值数据捕捉难的问题，高校微载体建设者和评价主体只有秉承开放和包容的姿态，积极学习和迎接

人工智能技术，加大对智能化评价系统的研究与实践，才能推进思想政治教育评价、微社交媒体和人
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工智能等数字技术的深度聚合，实现评价的全时空数据集约、全员主体观照、全面监测反馈、全域跟

踪督导。为此，高校要顺应人工智能发展态势，按照“让人做人擅长的事，机器做机器擅长的事”的建

设理念，在“智能延展平台、智慧内容平台、智识管理平台”建设上下功夫，[19]推进嵌入式“评价智能平

台系统”建设，推进人机协同，发挥其“全域关照、立体全息和主体增值”作用，[20]进而实现评价过程的

自动化测定、精准化诊断与个性化反馈。[11]

3.要注重协同，构建智能评价反馈闭环体系

高校学生思想政治教育微载体作为立德树人的新阵地，移动化、智慧化、可视化已成为其显著的

时代标志。在网络通信、媒体传播和数字等先进技术支撑下，其建设过程和成效评价的“智慧化”已

成为主体、介体、环体等要素变换的现实需要。然而，受“大数据架构的高经费问题、数据传播的保密

性问题、数据存储的空间瓶颈问题、数据使用的伦理风险问题”[17]，以及高校基础设施建设、数据处理

系统平台和建设团队建设等问题的影响，表面繁荣但尚不成熟仍是高校学生思想政治教育微载体的

现实样态，而作为微载体建设“指挥棒”的智慧评价体系建设亦处于起步阶段。面对大数据、人工智

能、区块链等技术在教育评价领域应用理论与实践研究的不断深入，高校只有树立微载体智慧评价

理念，加大对思想政治教育微载体智慧评价体系建设，才能构建全面性、增值性、动态性、情境性和诊

断性的评价系统。高校要结合微载体建设的特殊载体和场域，充分依托大数据和人工智能技术，发

挥微载体评价数据全时空场域数据无损采集、多元方法的数据融合分析、直观可视化结果实时反馈

能力，构建以全样本、全过程、全景式数据为支撑的智能评价体系，搭建“评价-反馈-改进-评价”良性

互动闭环系统，[19]以提升高校学生思想政治教育微载体建设质量和教育实效。
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The Structure of Quality Evaluation Mechanism for the
Construction of Micro Carriers of Ideological and Political

Education for College Students

ZHANG Baojun，ZHANG Haoyan
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[Abstract] Scientific evaluation is a prerequisite for ensuring quality. The construction process and
quality of the micro carrier of ideological and political education for college students, as a polymer with ad⁃
vantageous functions, cannot be separated from the scientific, systematic, and efficient evaluation mecha⁃
nism, which is the“fixed star”. Adhering to the task of cultivating virtue and talent, catering to the practical
needs of students, adapting to the trend of technological development, establishing evaluation goal orienta⁃
tion and system architecture determination mechanisms, improving dynamic adjustment mechanisms for
evaluation index content, and implementing innovative mechanisms for key evaluation technologies are not
only necessary choices for promoting the construction and quality improvement of micro carriers for ideolog⁃
ical and political education of college students, but also the fundamental guarantee for innovation and excel⁃
lence in ideological and political education of college students.

[Key words] university；micro carriers of ideological and political education for college students；con⁃
struction；evaluation；mechanism
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