
[摘要]TPCK（Technological Pedagogical and Content Knowledge）是指整合了信息技术的课程内容教学知识，要求教师
能够在信息化技术支持下，使用适当的教育技术和方法教授特定内容。本文通过对 32名来自湖南省不同高
职院校的大学英语教师 TPCK水平进行定量与定性混合研究，探索了目前湖南高职院校大学英语教师信息
化教学能力的现状，发现目前湖南高职院校大学英语教师 TPCK仍有待加强。通过定量研究探究了学校层

面的主要影响因素，并从访谈中总结高职院校大学英语课程教师在运用教育技术进行授课的普遍困境。从

教师自身意愿、团队构建、学校业务部门供给侧三个层面给出了解决策略。
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一、引言

在教育技术日新月异的今天，在信息化迅速发展的
背景下，信息技术与教学的深度整合已经成为高校教育
的必然趋势。近年出台的《大学英语教学指南（2020版）》
在教学方法与手段方面亦明确指出要“凸显信息技术和
人工智能技术在大学英语教学中的应用”。美国学者
Mishra和 Koehler[1]提出的 Technological Pedagogical Con-
tent Knowledge（简称：TPCK或 TPACK）是结合了信息技
术知识、课程教学内容以及教学策略而形成的教师专有
的知识体系，包含了信息技术知识(TK)、教学知识(PK)、
课程内容知识(CK)等七个要素。

TPCK模型，被国内一些学者认为是当前最高水平
的技术整合模型之一。TPACK是建立在学者 Shulman提
出的 PCK（Pedagogical and Content Knowledge）框架之上
的。PCK是指学科知识与教学法进行融合后的知识，要
求教师能运用合理恰当的教学方法将特定学科的教学
内容教授给学生。PCK框架着重考量对教师的教学方式
以及教学内容的融合程度。随着信息技术的发展，信息
技术融入教学已经是必然需求，教育信息技术知识在影
响教师知识框架的同时也带来了课堂教学的变革，而
TPCK就是在 PCK传统的对于教师要求同时具备教学
法知识与学科内容知识的基础上引入了教育信息技术
知识（TK）。

TPCK这一整合技术的学科教学知识模型很强调在
教学过程层面和课程层面上教师要具备将信息化技术
有机融合进去的整合能力，这无疑对教师的教学能力、
信息化教学水平都提出了更高要求。在 TPCK视角下，
教师能够创造性地使用教育技术配合教学教法技巧，并

针对学生实际情况进行学科教学。针对目前高职教师信
息化水平有限，信息技术知识难以和课程目标相融合等
问题，在 TPCK视域下对高职院校的大学英语教师信息
化教学能力及提升进行探究，符合高职院校信息化教学
改革趋势，对于提升教师职业能力、提高大学英语教学
质量有一定必要性。

二、国内外 TPACK研究概述
从对教师 TPCK的测量角度来看，Schmidt等 [2]采用

里克特的五点式量表，问卷信度达到 O.8以上，也一直
被很多 TPCK视角下进行研究的学者认可并使用。在针
对教师展开的研究中，近期主要有学者 Angeli 和
Christodoulou等 [3]对于职前教师的 TPCK 水平进行了探
索；Ajitha和 Akmar[4]两位学者就 TPCK在科学教育课程
中的影响在某高校进行了实证探究，整体上注意到了
TPCK对于教师教育及教师职业发展的影响，但具体到
外语教育和职业教育中的研究较少。国内学者对 TPCK
知识的关注度基本上呈逐年上升，我国对于 TPCK
（TPACK）模型下的学科教学是近年来的研究热点，学者
们围绕 TPCK 视角开展的研究从对师范生的培养到新
进教师的培训或者是在职教师的信息化教学能力都有
所涉及。具体到某一课程的 TPCK研究，如语文，数学，
英语等科目的 TPCK研究近些年也一直是热点课题[5]。

近几年关于英语课程研究比较突出的主要是王晶
蕊 [6]在 TPACK框架下对大学英语课程的教学设计进行
了研究；周洋、华玲[7]两位学者在 TPCK理论框架下对于
动物药学专业的大学英语教学进行了探讨；于庆玲[8]就大学
英语教师 TPACK发展策略进行了研究；苟晓茹、李静[9]就
“互联网 +”背景下对陕西民办高校英语教师 TPACK现
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 因素 最小值 最大值 均值 
课程安排 21 100 71.69 

教材选用 20 92 64.19 
设施设备 21 98 62.72 

考试制度 30 90 65.63 
教师培训 0 100 58.13 

CK应用 22 100 64.44 
TK应用 26 100 64.94 

PCK 应用 40 100 67.53 
TPCK应用 41 100 65.41 

因素 最小值 最大值 均值 

TK 2.00 4.17 3.38 
CK 3.00 5.00 3.73 

CK 3.00 4.86 3.81 
PCK 3.00 4.50 3.73 
TCK 2.67 4.00 3.52 
TPK 3.00 4.00 3.69 

TPCK 2.67 4.00 3.68 
整体均值 2.86 4.17 3.65 

 

状开展了调查。
整体上看，国外研究在 TPCK知识的掌握情况等方

面的问卷调查与量表设计较国内更早，且都注意到了信
息技术知识对教师能力的影响，同时开始探究其影响因
子，但是具体到某课程的研究不够充分，有待相关学者
进行补充丰富。国内对于探讨 TPCK视域下教师职业能
力以及实际教学的探讨还是比较多的，但是针对大学英
语课程以及高职院校大学英语教师的近期研究尚且没
有针对湖南省具体情况展开研究。因此，本研究的调研
数据对于丰富和更新该研究领域内涵有现实意义。

三、研究设计

本研究主要研究内容是：（1）从教师自身的教学知
识体系出发，针对大学英语教学调查高职院校大学英语
教师 TPCK知识现状；（2）探究教师在教学过程中将信息
技术与课程教学整合的过程中受哪些因素影响，找出高
职大学英语教师信息技术知识的影响因素。本研究有较
强的实践意义：（1）分析 TPCK知识的影响因素，将帮助
大学英语教师将技术有效地融合到课程教学中，可以更
好地提升教师的信息化教学水平和职业能力；（2）提出
有针对性的策略，有助于后期教师培训的有效开展，有
目的性地为高职大学英语教师今后培训提供借鉴和启
示，促进职业院校教育信息化改革。

目前 TPCK 领域进行定量研究使用最广泛的是由
美国的 Schmidt等人开发的里克特五点式量表，设置了
四十余道题项。该量表经过了多次实验测试，在信度、效
度以及结构效度方面的检验结果均处于较高水平，成为
目前为止比较经典的 TPCK测量工具。本研究的定量研
究是在取得 Schmidt教授的邮件许可后，在其设计的问
卷上结合我国《高等职业教育专科英语课程标准（2021
版）》中的相关内容进行的改编，例如，其中的学科内容
知识（CK）针对大学英语教师的教学内容进行了改编，主
要包含培养学生的职场涉外沟通、多元文化交流、语言
思维提升、自主学习完善能力；而学科内容的教学知识
（PCK）则根据大学英语特点包含了选择有效教学方法引
导学生的词汇、语法、语篇、语用、中外文化学习，提升学
生理解、表达、互动技能；其余的选项也进行了相应的改
编。改编后的里克特五点式量表共计 44个项目，Cron-
bachα系数为 0.963>0.8，改编后量表信度好。定性研究
主要以小组访谈形式开展，共计 6名大学英语教师参
与，其中男性、女性教师各 3名，访谈提问以半结构化问
题展开，用时 40分钟。

四、研究发现
（一）湖南省高职院校大学英语教师 TPCK定量数

据分析
1.大学英语教师 TPCK整体水平
根据问卷设置，将大学英语教师 TPCK各项因素及

TPCK整体水平的最小值、最大值及平均值进行了描述
统计，分数区间 1～5，具体结果如下。

从表 1可以看出，参与调研的 32位大学英语教师
的 TK即教育技术知识水平的平均最低，为 3.38，且数据
离散程度最大；第二低的均值则发生在 TCK即融合了技
术的学科知识。由此可以看出各大学英语教师对于教育

技术以及将教育技术融合学科知识的自评不如其他类
别的知识，比如参与调研者的 CK即学科知识水平的平
均水平最高，为 3.81，在 TPCK 相关因素整体均值为
3.65，整体处于中等水平，且需要结合应用自评情况综合
评价。

表 1 大学英语教师 TPCK整体水平

2.学校层面主要影响因素与教师 TPCK应用水平的
自评统计结果

根据大学英语课程的特殊性，结合前期研究中反映
出来的几大制约因素，在问卷中要求参与调研的大学英
语教师根据情况为所在单位的大学英语课程安排、教材
教辅选用征订、英语教学硬件设施、大学英语考试制度、
教学技能提升培训五块内容进行 0～100范围内整数评
分。同时让教师对于自身各项教育教学知识的应用情况
进行了 0～100范围内整数评分。整体描述统计结果如
表 2所示。
表 2大学英语教师对学校环境和自身应用情况评分统计

表 2可知，32名教师中对于学校层面五大主要影响
因素评分过程中平均分最高的为课程安排（71.69）。而对
于教材选用、设施设备、考试制度的看法较为接近，在
62～66 分之间。而平均分最低的是教师培训项，仅
58.13。被试者对自己各项教育教学知识应用进行评分
时，其中 PCK（基于教学法的学科知识）的应用平均值最
高为 67.53，TPCK（整合技术的学科教学知识）的应用水
平随后，为 65.41。

3.学校层面主要影响因素与教师 TPCK应用水平的
评分相关性结果

实验还探究了学校层面的五大主要影响因素与教
师 TPCK应用水平的相关性。高职院校大学英语教师
TPCK（整合技术的学科教学知识）的应用水平与学校层
面的课程安排（P=0.496)、教材选用（P=0.508)在 0.01 级
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别相关性显著，考试制度（P=0.444)、教师培训（P=0.415)
在 0.05级别存在相关性显著。
（二）湖南省高职院校大学英语教师 TPACK定性数

据分析
共计 6名教师参与了小组访谈，访谈采用了半结构

化提问方式，采访问题主要包含：（1）利用信息化手段
（教育技术）进行教育教学的情况；（2）对于目前自己
TPCK应用情况的原因分析；（3）对于提升整合教育技术
的信息化教学水平的建议。对访谈内容进行文字转录后
进行了主题摘取和词频分析。

从访谈结果看，大多数教师的信息技术运用停留在
课上使用课件、播放音频视频内容，且大多数教师表示
自己也是愿意融入更多信息化手段让学生对课堂更感
兴趣，提高教学效果的。但是目前没有接受系统培训，
TPCK运用水平层次不齐，且在职称评定、科研任务等多
个因素的影响下，现阶段无法投入更多精力自己研究。
年轻教师对于信息化教学的探索欲望更强，同时接受访
谈的教师表示性别、年龄段和兴趣爱好也会是影响因
素。在提升整合教育技术的信息化教学水平的建议方
面，受访者主要反馈的是培训频次问题，大多数教师认
为培训的机会少、渠道不同，建议增加职后培训，现阶段
能提供的讲座、培训机会不多。而部分参与了讲座培训
的教师则反馈培训质量问题，认为培训不够具体，内容
空泛，培训的系统性不强，且所讲授的课程流于形式，教
育技术理论偏多，不能落地，缺乏可操作性。大多数教师
希望可以多组织教师培训，满足教师现有的能力提升需
求，扩宽对外交流渠道。

五、结果讨论

（一）湖南省高职院校大学英语教师 TPCK现状
从定量结果来看，我省高职院校的大学英语教师在

信息化技术和英语课程教学情境融合上还有待加强，整
合了信息技术的学科教学知识整体应用评分结果欠佳，
同时，参与研究的高职教师在和教育信息技术相关的几
个维度上的均值也较其他维度更低一些。该研究还针对
学校层面对大学英语课程的五大影响因素进行了探究。
所在单位的大学英语课程安排、教材教辅选用征订、英
语教学硬件设施、大学英语考试制度、教学技能提升培
训五大因素中除英语教学硬件设施外均与 TPCK应用
情况存在较显著正相关。定量和定性数据在影响因素上
略有不同，定性结果显示教师在小组访谈期间侧重于对
信息化教学技能提升培训表达看法，对培训的机会、内
容、专业性都提出了更高的要求。
（二）湖南省高职院校大学英语教师 TPCK面临的

主要问题
结合研究的定性定量结果分析，湖南省内高职院校

大学英语教师 TPCK能力提升目前面临的主要问题有：
（1）大学英语教师整体 TPCK以及与信息技术相关的能
力纬度仍有提升空间，尤其是 TK信息化技术的应用尚
处于较薄弱阶段；（2）除学校层面大学英语课程安排、教
材教辅选用征订、大学英语考试制度、教学技能提升培
训的影响外，年龄层次与兴趣爱好导致教师间教育技术
融合教学与信息化水平差异较大；（3）师资培训课程的

提供存在供需不平衡，提供的教育技术培训、信息化技
术整合学科教学在职课程较少，同时教学质量专业针对
性及可行性有待加强。
（三）湖南省高职院校大学英语教师 TPCK解决建议
针对以上问题从教师自身意愿、团队构建、学校业

务部门供给侧各个层面给出了建议：（1）教师自身要转
变原有的教育教学观念，发挥主观能动性，主动尝试融
合信息技术的新型教学模式；（2）教研室需要构建专门
的信息化教学团队，形成 TPCK 应用学习共同体，针对
大学英语教学的各个模块探索具体的信息技术融合办
法；（3）院校业务主管部门需做好顶层设计，要加强供给
侧结构性改革，针对大学英语教师需要提供专业针对性
强的课程，为信息化技术与英语教学情景相融合提供更
多参考及可能性。同时，教师学习与实践信息化教学需
要花费大量时间与精力，但是相对于课题、论文在职称
评定与晋升上的回报相对较低，这也是大学英语教师应
用信息化技术的意愿不强、内在动力不足的一大因素，
需要业务主管部门将相关成果纳入考评体系，已纳入考
评体系单位的需酌情提高所占权重。
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