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新时代背景下信息化教学质量提升及对策研究
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【摘要】信息技术在教学工作中的有效运用，为教学工作的开展提供了教育创新发展的新思路，但在信息化
教学中仍存在一些问题。教师教学适应能力不足、教育资源债乏及教学保障体系不完善的问题，严重阻碍信息化

教学的稳步推进。新时代背景下信息化教学工作的推进，需要基于对强化教师队伍建设、完善服务保障机制及推

进信息技术创新等多种策略的引用，强化信息化教学的总体质量，使信息化教学能充分引领新时代教育发展。
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引言
信息技术的发展改变传统课堂教育模式。运用互联网、

多媒体技术等将知识通过网络直播等形式进行传授，进一步
打破传统教育模式对时间条件及空间条件的限制。新时代

信息化教育的推进，应着眼于对教学质量的进一步提升，通

过构建完善的课程教学体系，发挥信息化教学的多方面优势。

一、新时代背景下信息化教学质量提升意义

近年来，受不可抗力因素的影响，信息化教学逐渐成为

教育工作的主要形式。从教育结构来看，早期阶段，我国的

信息化教学主要作为线下课程教学辅助手段加以运用。随

着新时期信息技术的发展及技术内容的更新，信息化教学模

式已然发生转变，传统依赖于多媒体技术的信息化教育，不

再是单一的教育辅助手段，而是成为教育工作不可或缺的重
要构成。相比于传统的教育模式，信息化教学在教学效率、

教育周期、教育结构、教育实践等方面具有极强优势。譬如，
传统模式的课程教学实践，受限于学生个体化差异，导致部
分学生在课程学习实践方面参与度严重不足，部分学生由于
缺乏足够的学习自信，使其对于参与学习实践产生抵触。信

息化教育的推进，则进一步解决这一教育问题，使学生能通

过网络平台参与各类不同学习实践活动，强化学生知识学习

的积极性及求知欲。所以，信息化教学是新时期教育工作不

可或缺的重要方式，对于提升教育有效性起到促进作用。信
息化教育固然存在诸多优势。然而，信息化教学工作的开

展，必须紧跟时代发展步伐做好科学的教育优化，确保教育
工作的前瞻性与先进性，充分保障教育质量。针对新时代背

景下信息化教学质量提升的研究，则是基于新时期教育发展

环境变化、信息技术内容更新及信息化教育改革、创新发展
需求，分析当前信息化教学问题及教育困境，进一步针对未
来的教育发展，制定科学的信息化教育实践策略。以此，保

证新时代背景下信息化教学工作的教育质量及教育实效性。

二、新时代传统教学及信息化教学的促进关系

信息化教学是依托于传统教学模式衍生出的教育新机
制。后信息时代的信息化教学模式虽然发展转变，但内在的

教学逻辑，仍然具备传统教学机制的教育特点。例如，信息

化课程教学考核模式、教育评价机制及教学管理策略的运

用,均脱胎于传统的教学机制。所以，新时代下信息化教学

质量的提升，不应盲目地追求基于信息化技术强化教育成果

转化，而要在传统教学模式及信息化教学模式之间找到平衡
点，通过平衡传统教育模式与信息化教育模式的互补关系，
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实现信息化教学工作的协同推进。首先，从教育特点来说，

信息化教学质量的提升，应借鉴传统教学模式系统化教育管

理思路，做好线上的课程教学延伸，通过提升信息化教学管

理质量，拓展信息化课程教学路径，丰富信息化课程教学的

内容及教育策略，使信息化教学工作的开展，能适应新时期

教育发展新环境。其次，从教育需求的角度分析，信息化教

学应沿用传统教学模式中的教育沟通思路，强化线上课程教

学的多元化互动，积极开展线上的课程教学学习、竞赛活动，

增加线上课程教学的趣味性，进一步运用信息化教学优势营

造宽松的学习实践环境。进而，在丰富教师教学手段的同

时,增强学生信息化课程教学的学习兴趣。最后，从教育发

展的角度来看，信息化教学应在传统教育体系的基础上，深

入做好课程教学的课题研究，通过打造多位一体的教育实训

平台，增强教师的教学实践能力，并将学生感兴趣的内容融
入线上课程教学体系，使教师与学生之间能建立良好的教育

沟通关系，为信息化教学与线下课程教学的有效融合夯实基

础，打破信息化教学的教育思想壁垒，使信息化教学能充分

兼容线下课程教学内容的同时，更好提升信息化教学的教育

上限。以此，形成传统教育发展与信息化教学实践协同并举

的教育结构。
三、新时代背景下信息化教学质量提升面临的困境及难点

（一）教师信息化教学的适应能力不足
有效适应信息化教学环境，充分发挥教师自身的专业教

育优势，进一步实现信息化教学科学化、系统化及多元化推

进，完善信息化教学的课程教育体系，使教师能在充分挖掘

信息化教育资源的完善，提升信息化教学的有效性。则对于
加强信息化教学质量有着重要影响。然而，从信息化教学现

状来看，教师信息化教学的适应能力不足问题普遍存在，部

分教师对于信息软件的运用能力严重不足，促使教师难以运
用信息化教学发挥核心教育优势。其中，由于我国早起阶段

信息化教育发展长期处于野蛮生长的状态，促使教师缺乏学

习信息化教学技术的平台，教师信息化课程教学经验的积

累，大部分来源于第三方平台及个人计算机应用经验。所
以，教师信息化教学适应能力不足的问题，是一项历史遗留

的教育问题，对于未来信息化教学工作的推进埋下隐患。
（二）信息化教学资源质

近年来，信息化教学资源匮乏问题，成为研究信息化教
育千篇一律的内容。但从现有的学术研究来看，大部分针对

信息化教学内容的分析，未能从现实环境的角度进行深度的
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教育剖析。从信息化教学的特点分析，信息化教学资源匮乏

的问题，并非是由于网络教育资源数量不足，而是部分信息

化教学资源不符合当前课程教学需求，部分课程教学内容甚

至存在误导性，使其不具备教育实用价值。所以，导致信息

化教学资源匮乏的原因，主要是信息化教育资源的泛用性相

对较低，无法满足信息化教学的主体需求。虽然，部分高校

针对信息化教学发展，建立统一的教育信息管理数据库，为
教师提供部分教育帮助，但部分信息资源由于存在滞后性问

题，使其仍然无法在信息化教学方面创造足够的教育价值。

久而久之，信息化教学的发展将陷入恶性循环，信息化教学

质量的提升也将流于形式。

（三）信息化教学的服务保障体系尚不完善

信息化教学必须依托于完善服务保障机制，方能充分发

挥核心的教育优势。然而，部分高校信息化教学机制的建
立，未能在教育服务保障方面给予教师足够的教育支持，教

育内容的选择、教育策略的运用及教育管理工作的推进均由
教师一人完成。从而，加重教师信息化教学负担。长此以

往，信息化教学质量必然无法得到充分保障。另外，部分高

校在信息化教学实践方面采取线上、线上双向融合的教育机
制。该方式，的确能提升信息化教学的总体质量。但由于高

校教育保障的不足，线上、线下双向融合教育机制的运用，通

常无法实现对教育内容的一体化整合。进而，产生部分教育

分化的问题，严重影响信息化教学的高质量推进。所以，信

息化教学服务保障体系不完善，对于信息化教学质量的提升
形成阻碍，不利于信息化教学工作的长效化推进。

四、新时代背景下信息化教学质量的提升路径与对策

（一）强化信息化教学视角下教师队伍建设

基于信息化教学发展，强化教师队伍的建设，将是解决

教师信息化教学适应能力不足问题的关键。为此，高校能为

教师提供必要的信息化教育培训支持，通过与部分信息技术
应用企业开展教育合作，为高校教师的教育培训创造有利条

件。针对部分教师软件应用能力不足及缺乏信息化教学经

验的问题，高校应从强化信息化教学互动、积极开展校内信
息化教学竞赛及定期组织校内信息化教学研讨三个方面加

强教师队伍建设。首先，强化信息化教学互动，是指提升教

师信息化教学的探索能力，基于教师与学生开展教育学习互
动，帮助教师积累信息化教学经验，使教师能运用多种不同

的形式开展信息化教学实践。其次，积极开展校内信息化教

学竞赛，则是指教学竞赛的模式帮助教师了解自身信息技术

应用不足，明确教师未来教育学习方向，使教师与学生能在

教育实践方面互相促进、共同进步，充分深化教师对学生的

教育影响。从而,在提升教师信息化教学能力的同时，进一

步发挥教师教育榜样作用。最后，定期开展校内信息化教学

研讨，是指由学科带头人、教育骨干及高校信息技术专业教

师，共同组织信息化教学研讨会议，采用分析教学不足、明确

教育问题、探究教育路径及创新教育新方法等多种形式，帮

助教师相互汲取信息化教学经验，使教师能运用信息化平台

开展系统化的教学实践，增强教师信息化的教学质量。

（二）拓展信息化教学的教育合作路径

拓展信息化教学的教育合作路径，能有效解决信息化教

学资源匮乏问题，提升信息化教学资源的教育实用价值。为
此，高校应面向企业、政府机构、第三方教育机构深化教育服

务对接，通过对外来教育资源的引人，提升信息化教学内容

的丰富性。其中，与企业开展教育合作，能提升信息化教学

的针对性，使信息化教学能根据大学生未来就业发展需求及

高校人才培养方向,科学调整基础的教学策略。与政府机构
开展教育合作，则能面向信息化教学中的思政教育、素质教

育及劳动教育等提供支持，使高校能运用政府机构良好政治
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生态资源，深化线上思政教育、素质教育与劳动教育质量，并

为高校学生党员的教育培养提供有力保障。与第三方教育

机构开展合作，能提升信息化教学的专业性，增强教师信息

化教学实践经验的积累，使教师能用过线上平台开展更多层
面的教育服务对接，充分强化高校信息化教育的有效性。所

以，拓展信息化教学的教育合作路径，极大的提升现阶段高

校信息化教育资源的教育实用价值，为高校更好推进信息化

教学创新及深入信息化教育探索夯实基础。

（三）完善信息化教学服务管理及保障体系

完善信息化教学服务管理、保障体系，主要目的在于明

确信息化教学的教育分工，降低教师教育负担与教育压力，
使教师能专注做好教育实践工作，排除外部因素对于信息化
教学的干扰，使信息化教学的开展能形成良好的教育发展循

环,进一步实现信息化教学的多位一体稳步推进。因此，高
校应在信息化教学体系的建设方面，侧重于对教育配套措施
的完善，根据教师信息化教学需求，为其提供必要的课程教

学帮助。譬如，在教师信息化教学软件的应用方面，高校应

根据不同学科的专业课程教学特点，有针对性选择软件功能

及软件品牌，在保证能满足教师多方面教育需求的同时，强

化对部分软件的优化，提升教师对部分信息化教学软件使用

便捷性。此外,在线上、线下双向融合教育机制的运用方面，
高校应考虑教师线上课程教学的教育问题及教育难点，通过

建立双向教学互助平台，帮助教师加强线上理论课程知识及

线下教育实践内容的衔接，使信息化教学能在新时期教育发

展背景下充分发挥多方面教学优势。

（四）推进信息化教学的技术创新

推进信息化教学的技术创新，提升信息化教学的教育前
瞻性，将部分新兴的信息化技术应用于教育实践，对于提升

信息化教学质量具有重要意义。所以，为更好满足信息化教

学的技术应用需求，高校应重点做好对信息化技术应用分
析，根据当前的教育现状及教育问题，做好相关信息技术的

优化。例如,针对教师教育分析能力不足的问题，高校应将

大数据计算及云计算技术引入信息化课程教学，通过采集学

生课程学习学习及教育分析，为教师教育分析提供部分数据

内容参考，使教师能在更短时间内了解教育症结所在。另

外，为丰富信息化教学形式及教育方法，高校可以将VR技术

引人线上课程教学，通过VR线上教学实践，增强信息化教学

的趣味性,提升学生信息化教学课程学习兴趣,帮助学生更

好适应当前的信息化学习环境。以此，实现信息化教学的高

水平推进。
（五）优化信息化教学教育评价机制

优化教育评价机制，提升信息化教学教育评价客观性、

合理性，对于强化信息化教学有着推进作用。所以，高校应

在教学评价方面，充分考虑信息化课程教学特点，根据线上

课程教学的需求，制定教育评价的规划。例如，对于技术性

较强的课程教学评价，高校应侧重于分析学生学习实践能力
及教师教学实践水平。必要时，高校可以通过搭建统一的教

育考核服务平台，为教师课程教学考核的推进提供帮助。其

中，教师亦可借助信息化手段，运用视频监控的形式了解学

生参与课程知识考核的动态，并核查学生是否存在作弊行

为。在保证学生有序参与专业课程考核的基础上，再进行学

生考核成绩及学习问题的分析。另外，信息化教学教育评价

标准的制定，不应一味地将线下教育考核标准予以照搬，而

是要根据信息化课程教学特点，适当的针对教育评价标准进

行调整，进一步帮助学生树立良好学习自信，提升信息化教

学的有效性。
结语
综上所述，新时代背景下信息化教学的推进，应基于教
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学创新及技术创新做好多方面教育实践，并基于信息化教学
优势，深化教师队伍建设、增强教师信息化教学适应能力，确

保新时代背景下信息化教学工作的开展，能满足多元化课程
教学需求。
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Research on the Improvement of Information Teaching Quality and Countermeasures in the New Era
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Abstract: The effective application of information technology in teaching provides a new idea for the innovative
development of education, but there are still some problems in information teaching. The problems of teachers' insufficient
teaching adaptability, lack of educational resources and imperfect teaching security system seriously hinder the steady
progress of information-based teaching. The promotion of information based teaching in the new era needs to strengthen the
overall quality of information based teaching based on the reference to various strategies such as strengthening the
construction of teachers, improving the service guarantee mechanism and promoting information technology innovation, so
that information based teaching can fully lead the development of education in the new era.
Key words: new era; information based teaching; quality; countermeasures （责任编辑：范新菊）
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所出现问题,与教育者在媒介当中沟通,增强教育者与学生
之间的互动性，让教育者切实了解到每一位学生个体的实际
能力。通过上述形式，基于人工智能延伸下的教育媒介，构
建立体化大学英语生态教学模式，充实英语学科生态教材内
容，对于提升学生个体英语学习成效拥有积极意义。

结语
在人工智能时代下,其所延伸的教育媒介，能够将学生

个体的信息收集起来，便于教育者了解学生个体学习情况，
依托此及时调整教育计划，为生态教学模式构建，营设良好
教育环境，丰富教育手段，优化资源分配，提升学生个体学习
的积极性,实现大学英语教育的高效化，推动大学英语教育
向和谐、生态方向循环运作。
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Exploration on the Construction of Ecological Teaching Model for College English
in the Age of Artificial Intelligence

SHI Li-zhen
( School of Culture and Education, Zhoukou Vocational and Technical College, Zhoukou Henan 466000, China)

Abstract: In recent years, with the increasing development of modern technology, artificial intelligence has penetrated into
various fields of society in China, and also in the field of college English education. To help transform the issue of low
quality in college English subjects, create a good ecological learning environment for individual students, integrate
resources, expand subject education content, form an integrated ecological teaching system, and enhance students'
individual English abilities and literacy. This paper proposes to construct a college English ecological teaching model in the
era of artificial intelligence with “" Internet+" as the premise, technology application as the means, ecological environment
as the support, and system construction as the basis.
Key words: artificial intelligence; college English; ecological teaching mode (责任编辑：桂杉杉)
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