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［摘  要］ 大学生思想政治教育工作是高校教育的重要内容，事关中国特色社会主义人才培养

全局。在自媒体时代，大学生思想政治教育工作呈现出新的时代特征，同时面临诸如话语困境、

“供给者本位”造成的人文关怀缺失、自媒体负向价值功能冲击中国特色社会主义教育话语

等新的时代难题。为此，在自媒体时代大学生思想政治教育工作实践中，要强化思政教育的

话语纠偏；要转变教育者“供给者本位”观念，强化对大学生思政教育的人文关怀；要旗帜

鲜明地抵制自媒体负向价值信息，以马克思主义、中国特色社会主义理论武装头脑，解决好“培

养什么人、怎样培养人、为谁培养人”这一大学生思想政治教育工作的根本问题。
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［Abstract］ The ideological and political education of college students is an important part of higher education,  which is related 

to the overall cultivation of socialist talents with Chinese characteristics.  In the we-media era,  the education of ideological and 

political of college students presents new characteristics of the times,  while facing new challenges such as discourse dilemma,  

the lack of humanistic care caused by the "supplier centered"  approach,  and the negative value function of we-media impacting 

the discourse of socialist education with Chinese characteristics.  As a results, in the practice of college students education 

of ideological and political in the we-media era,  it is necessary to intensify the correct deviations of ideological and political 

education;  To transform the concept of "supplier centered" of educators and intensify humanistic concern for ideological and 

political education of college students,  we must firmly resist the negative value information of we-media,  arm our minds with 
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ideological and political education of college students.
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关于大学生思想政治教育工作，习近平总

书记在全国高校思想政治工作会议上作出过重

要指示，深刻回答了大学生思想政治教育的基

本要求、目标指向、根本任务等一系列重大问

题，是当前各高校实施思想政治教育工作的总

纲。现阶段，随着信息科技、数字技术的崛起

与应用，自媒体应运而生，新的历史时期有着

新的时代特征。自媒体是“普通大众经由数字

科技强化，与全球知识体系相连之后，一种开

始理解普通大众如何提供与分享他们本身的事

实和新闻的途径”［1］。自媒体时代，大学生思

想政治教育工作在呈现新特征的同时也面临诸

多挑战。在此背景下，如何掌握话语主动权，

培养又红又专、德才兼备的新时代大学生，是

现阶段大学生思想政治教育工作的重要课题。

一、自媒体语境下大学生思想政治教育呈

现出新的时代特征

自媒体语境下大学生思想政治教育呈现出

以下新的时代特征。

第一，自媒体改变了大学生思想政治教

育工作的话语路径。信息技术尤其是数字技术

的广泛应用推动了自媒体时代的到来，促进了

人类社会多领域的深刻变革。社会的变革带来

人们思维模式、表达形式、行为范式的调整与

改变。正如法国哲学家米歇尔·福柯（Michel 

Foucault）所言，社会的变革源自对“新生知识”

的应用，并伴随“使用社会机构来表现一种真

理”，进而将这种“真理”“施加于影响社会

的不同方式”。在福柯看来，能够对社会施加

影响的这种“真理”不仅表现为“一系列知识”，

更是一种贯穿于整个社会的“能量流”，即社

会话语。社会话语的形成与传播正向影响着社

会权力网络，它是“理解社会思想文化的关键

节点”［2］。福柯阐释了知识与话语的关系，即

知识是社会话语转换的前置条件，话语是知识

的作用结果。自媒体时代，作为一种“知识”，

信息技术的广泛应用加速了信息的生成与传

递，并对信息的传播形式、传播路径产生深刻

的影响，这将导致人与人之间的信息交换发生

变化，即社会话语发生改变。自媒体时代，思

想政治教育的内容生成形式、内容表现形式、

价值传播路径等都深受微信、微博、小红书等

新媒介的影响。而且，基于新媒体即时性与高

效性的特点，大学生求新求变的思维方式强化

了他们追求个性的意识倾向，这对大学生思想

政治教育的工作方式提出了更高要求。可见，

自媒体时代改变了大学生思想政治教育工作的

话语路径，这需要教师在大学生思想政治教育

实践中与时俱进，不断对教育工作作出自适性

调整。

第二，自媒体改变了大学生思想政治教育

工作的实践场景。自媒体时代，随着教育工作

话语路径的改变，大学生思想政治教育工作的

教育资源、工作机制、技术手段等实践场景都

发生了改变。首先，从教育资源看，大学生思

想政治教育素材不再局限于日常生活的点点滴

滴，它可能来源于自媒体技术的信息合成，这

种通过技术合成的教育资源源于生活又高于生

活，它既可以是单一教育素材的碎片化形态，

又可以是多种素材的整合式数据。其次，从工

作机制看，自媒体时代的大学生思想政治教育

不再是教育者对受教育者的单向灌输，它可以

是教育者对受教育者的正向引导，也可以是受

教育者之间的相互提醒与监督，还可以是受教

育者对教育者的启发，促使教育者丰富思政资

源、改变工作方式、提升工作效能。也就是说，

自媒体时代的大学生思想政治教育工作更加注

重高校思政教育工作者与大学生之间的相互启

发与联动。在这一过程中，大学生的能动性、

自主性与自为性得到更加充分的发挥。最后，

教育工作将更加注重依托现代信息新技术，更
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加强调思政教育工作者的信息科技素养与运用

新媒体的能力，以不断推动大学生思政教育的

工作创新与方法重构，不断提高思政教育的实

效性与亲和力。

第三，自媒体时代的大学生思想政治教育

工作将更加凸显教育的人文关怀。人文关怀是

教育的核心价值维度之一，是大学生思想政治

教育有效运行的必要支撑和逻辑遵循，它关涉

到思想政治教育树人、育人、化人的使命要求。

自媒体时代，大学生思政教育工作要有充分运

用新媒介的理性自觉，要能充分调动大学生的

主观能动性，做到因势而谋、应势而动、顺势

而为，让“人人都有麦克风”的时代迭代更新

为“个个都是通讯社”的时代［3］，这是自媒体

时代大学生思想政治教育工作凸显教育人文关

怀的直接体现。自媒体时代，现实世界与虚拟

世界高度融合，这也使得异地实时音视频交流

成为现实，这种具有即时视觉效果的异地交流

虽然给大学生思想政治教育工作带来了极大便

利，但网络虚拟交流毕竟无法替代面对面的现

实世界交流，因为“虚拟世界只是现实世界的

延伸，而现实世界才是虚拟世界的圆心”［4］。

于是，大学生的内心情感无法适时捕捉。然而，

大学生思想政治教育基于思政教育工作者与大

学生的沟通实践，大学生内心情感的真实性展

现关乎思政教育工作成效。所以，自媒体时代，

思政教育工作者更多时候更需要透过虚拟世界

捕捉大学生情感，以具有创造性与能动性的工

作方法掌握大学生的现实困惑与现实需求，并

帮助其排忧解难，给他们更多人文关怀与情感

共鸣。

二、自媒体语境下大学生思想政治教育面

临的新难题

虽然新的时代有着鲜明的时代特征并给人

以新鲜感，但当前大学生思想政治教育工作面

临的新的时代难题也不能忽视。

第一，自媒体时代大学生思想政治教育工

作存在话语困境。一方面，在思想政治教育的

内容生成形式与表现形式方面，思政教育工作

者的思政话语引导偏向刻板严肃，这与网络话

语的趣味性、活泼性形成反差，这可能会降低

大学生的接受度甚至让其产生抵触心理。一直

以来，大学生思想政治教育以严肃的政治话语

为导向，而缺乏彰显大学生个性的启发式引导，

缺乏思政教育内容的多样化特征。单纯刻板的

话语说教无法真正实现对高校思想政治教育的

有效表达与转换，无法满足自媒体时代大学生

的思政需求，这会使大学生缺乏接受思政话语

的内生动力，甚至造成大学生在自媒体时代的

“语言失范”［5］，降低思想政治教育工作的体

验感与教育效能。另一方面，就价值传播形式

而言，现阶段的大学生思想政治教育还是偏向

话语传播的单向化灌输［6］。从心理学视角，

单向化灌输是契合知识的传播与接受逻辑的，

但这种强制性的话语传播是不符合自媒体发展

要求的，它与自媒体时代大学生间的横向启发

或大学生的自我纠偏特征形成反差，从而阻碍

了高校思想政治教育话语体系正向效用的有效

发挥。

第二，高校思政教育工作者“供给者本位”

观念的普遍存在，使得大学生“网络依赖症”

不能得到有效解决，思政教育的人文关怀尚未

得到有效落实。随着自媒体时代的到来，大学

生获取知识的渠道更加便捷与多元，这也使得

拥有“知识权威地位”的传统教师角色面临挑

战［7］。自媒体时代，短视频、微信等新媒介更

能让大学生沉浸其中，这比具有“知识权威地

位”的思政教师的抽象说教更具吸引力。然而，

现阶段，部分高校思政教育工作者在很多时候

并未注意并重视这种现象，他们还停留在传统

的知识单向供应阶段，“供给者本位”观念尚
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未扭转。在这种教师与学生的思政互动实践中，

大学生日常生活中的心理困惑与情感诉求常被

忽略，这也是当下部分大学生出现“网络依赖症”

的重要原因。事实上，正如马克思在《1844 年

经济学哲学手稿》中所言：人的本质是社会实

践。与以往一样，自媒体时代大学生的政治教

育与思想引导都需要在高校思想政治教育工作

实践中完成，从根本上预防与治愈大学生的不

良情绪，引导大学生向着健康向上的方向发展，

这终究离不开高校思政教育工作者的情感教育

与人文关怀。所以，要想真正落实思政教育的

人文关怀，还需要高校思政教育工作者与时俱

进，扭转“供给者本位”的传统观念，在思想

政治教育工作中对学生少点空洞说教、多点情

感互动。

第三，自媒体的负向价值功能，对大学生

思想政治教育工作产生消极作用，不利于高校

对中国特色社会主义高质量人才的培养。我们

要抓住“培养什么人、怎样培养人、为谁培养人”

这一根本问题［8］，把高校教育工作做好。大学

生思想政治教育必须紧紧围绕高校教育的这个

根本问题展开工作，并将立德树人作为根本任

务贯穿于高校教育教学全过程。可见，高校思

政教育直接影响中华民族伟大复兴中国梦的当

代坚守与后代接续，事关德才兼备人才的培养。

这就要求我们必须坚持马克思主义观点，坚持

中国特色社会主义理论体系，用科学的理论与

先进的思想培养大学生树立正确的世界观、人

生观和价值观。然而，自媒体时代，各种不良

社会现象、社会风气、思想观念甚至文化思潮

充斥网络，如暴力的、淫秽的甚至反动的内容

屡现于媒体终端，这对价值观尚未成型的大学

生群体造成了很大困扰。另外，伴随自媒体的

高度发达，新媒体从业人员队伍也不断扩大，

其中大量的“意见领袖”［9］不断冲击着大学生

思想政治教育工作的话语体系与舆论场域，进

而对社会主义核心价值观体系构成挑战。自媒

体的这一系列负向价值功能，给大学生思想政

治教育工作带来了严峻挑战，这不利于高校对

中国特色社会主义高质量人才的培养。

三、自媒体时代大学生思想政治教育工作

的对策建议

第一，强化自媒体时代大学生思想政治

教育工作的话语纠偏。现阶段，大学生思想政

治教育工作缺乏教育内容的多样性，缺乏彰显

大学生个性的启发式引导，这在一定程度上降

低了思政话语的体验感。另外，单向化灌输的

思政话语传播方式在一定程度上削弱了思政话

语的感召力。自媒体时代大学生思想政治教育

工作存在的这些话语困境需要在教育实践中予

以纠偏。一方面，有选择地运用新媒体实施大

学生思政教学，丰富思政话语传播方式，强化

对大学生的启发式引导，促进其个性化健康发

展。另一方面，强化由单向化灌输思维向平等

互动思维的思政工作方式转型。大学生思想政

治教育是国家意识形态教育的重要内容，国家

政治话语是必须坚守的前提，这是国家利益的

话语表达，是大学生思想政治教育工作的基本

原则。所以，高校必须占领大学生思想政治教

育的主阵地，但这不能成为思想政治教育单向

化灌输的理由。事实上，大学生已经基本具备

独立思考的能力，家国情怀是每个具备健全人

格的大学生心中的朴素意识。大学生思想政治

教育应该在坚守国家政治话语框架的基础上与

时俱进，多给大学生一点思考空间。

第二，转变“供给者本位”观念，高校思

政教育工作者要充分展现对学生的人文关怀，以

契合大学生思想政治教育的本质要求。思想政治

教育人文关怀是根据大学生各自的性格特征与个

体差异，在充分尊重他们主观能动性的基础上，

充分关注其生存与发展空间，并给予相应的物质
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及精神满足的一种情感式教育范式。人文关怀是

精神构建的重要组成部分，而思想政治教育是基

于人本教育和人生教育的旨在建构人的价值观念

与基本立场的人格塑造教育。思想政治教育如果

缺失人文关怀，就会导致人性僵化，造成受教育

者没了应有的主动性。毫无疑问，自媒体时代，

“人人都有麦克风，个个都是自媒体”［10］，对

大学生的人格塑造一定要站在大学生的角度，充

分承认其个体主体性和性格差异性。这就要求高

校思政教育工作者转变传统的“供给者本位”观

念，将自身设定为与学生平等的教育者角色，将

大学生的精神需求当作思政教育工作的着力点，

把塑造大学生人格、培养大学生品格当作思想政

治教育工作的根本任务。在大学生思想政治教育

工作实践中展现人文关怀，不仅是一种高尚的教

育情怀，更是大学生思想政治教育工作的本质要

求，它高度契合马克思哲学思想。马克思认为，

追求人类的自由与解放是对人类的终极关怀，其

终极指向就是实现人的自由而全面的发展，这是

高校思政教育人文关怀的内核所在。

第三，大学生思想政治教育工作要旗帜鲜

明地抵制自媒体负向价值，坚持以马克思主义、

中国特色社会主义理论武装头脑，解决好“培

养什么人、怎样培养人、为谁培养人”等一系

列问题。如前文所述，自媒体时代，网络信息

纷繁复杂，各类社会现象、社会风气甚至文化

思潮遍布网络，其中不乏诸多负向价值信息，

需要我们去甄别、去抵制。大学生思想政治教

育工作要引导大学生辩证对待网络信息，去伪

存真，自觉抵制自媒体负向价值信息，并给予

科学的理论指导，以培养可靠的、合格的社会

主义建设者和接班人。首先，处于青年时期的

大学生知识体系暂不完善，人格尚未健全，容

易被网络不良信息误导。所以，思想政治教育

要以马克思主义为指导，用中国特色社会主义

理论体系塑造大学生世界观、人生观和价值观，

从而回答好“培养什么人、怎样培养人、为谁

培养人”这一根本问题。其次，要引导大学生

辩证地认识事物、分析问题，以科学的方法论

认识并坚定社会主义的道路自信、理论自信与

制度自信。最后，引导大学生用中国梦点燃青

春梦，以激昂的斗志、脚踏实地的精神、矫健

的步伐为第二个“百年目标”贡献自身力量，

以无畏的精神在中华民族伟大复兴实践中建功

立业。
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