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［摘要 ］ 当
一个 国 家进入老龄化社会后 ， 发展老年职业教育 能够提 高人力 资源 总量 ，

弥补劳动力短缺 ， 促进生产性老龄化的 实现 。 作为非正式教育 ， 不 同 国 家老年职业教育的

影响 因 素和治理机制 既呈现差异性又具有共性 。 通过贝 雷迪
“

比较四步法
”

， 揭示三个案

例 国 家老年职业教育 的不 同特征 ， 英 国是以成人学徒制 为主的技能培训 ， 美 国是由社会组

织统筹以 满足社区 需求为主 ， 新加坡是由政府项 目 系统支撑 。 通过描述与解释发现 ， 老年

职业教育治理方式主要由政治体制 与人口规模塑造 ， 老年职业教育 内 容主要受到经济模式

与 市场结构影响 。 通过并置与 比较 ， 发现三个 国 家政府的积极干预是保障老年群体接受职

业教育和再就业的必要条件 ， 干预手段因 国 情而异 。 越是集权的 国 家 ， 政府直接干预的 力

度就越大 。 三个案例 国 家均形成公共部 门 与私营部 门共 同 治理的格局 。

［关键词 ］ 老年职业教育 ； 老龄化 ； 老年人力 资本 ；
公共治理
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一

、 研究背景与方法

（

一

） 研究背景 ： 老龄化社会与老年职业教

育的兴起

理解和应对老龄化是 ２ １ 世纪的重要议题。

被喻为
“

银色海啸
”

［

１
］

的老龄化对人类生活各个

方面都产生影响 。伴随老年人 口 的增加 ，老龄化

已然成为影响各国经济发展和社会活动不容忽

视的 因素之一 。

［
２

］劳动力 的缩减以及社会福利

需求的增加带来人 口结构失调的风险 ， 制约国

家劳动力供给 ， 加重财政负担 。

［
３

］鼓励老年人就

业是缓解经济压力 ，激发社会活力的有效途径。

而要实现老年人力资源的有效开发 ，
还需对有

意就业的老年群体展开技能培训和就业指导 ，

协助他们重返职场并胜任工作 。 旨在支持适龄

老年群体就业的老年职业教育应运而生 。在率

先经历人 口老龄化的一些先发国家中 ， 老年职

业教育发展已初具规模与特色 。

老年职业教育是通过非正式或非正规的成

人教育手段 ，提升老年人的职业技能 。

一方面 ，

保障老年人的职业安全 ，满足老年人个体的物

质或心理需求 ； 另
一方面 ，促进老年人力资本

的开发 ，满足劳动力市场对人才缺 口 的需求 。老

年职业教育的萌芽和发展与经济 、人 口 、社会 、

文化以及个体技能等多因素相关 。老龄化会影

响人 口结构 ，制约社会生产力发展 。随着劳动人
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口 的减少 ， 非劳动人 口 的增加 ， 国家只得向规

模 日益缩减的劳动人 口征税以支付公共事务支

出 ，财政负担增大 。此外 ，劳动力平均年龄升高 、

占 比降低 ，社会人力资源总量减少 。这一趋势将

对金融 、储蓄和投资等领域产生不利影响 ，进一

步制约经济发展 。

［

４
］

支持老年人就业这一理念 已在世界范 围

内被逐渐接纳 。 在先发国家 ， 开发老年人力资

本能够缓解老龄化潜在的负面社会影响 ，这
一

积极作用对发展中 国家同样有效 。

［
５

］世界卫生

组织倡议
“

积极老龄化
”

［

６
］

， 呼吁保障老年人的

社会参与权 ，认为老年群体也能通过学习融人

社会生活 。对有技能 、有潜力 的老年人而言 ，他

们 的人生阅历和经验资源能更好地创造社会

价值 。

［

７
］

因此 ， 西方学者提出
“

生产性老龄化
”

（ ＰｒｏｄｕｃｔｉｖｅＡｇ
ｉｎｇ ）理念 ，认为老年人也能参与

劳动就业、商品生产等经济活动 。

［

８
］

然而 ， 职场环境和社会观念常成为制约老

年人就业的重要因素 。如很多工作依赖数字化

技术进行 ， 老年人可能因无法适应工作环境而

失去就业机会 。此外 ，老年群体年轻时受教育水

平普遍较低 ，这也极大地限制了其能力提升 。如

新加坡是世界上老龄化速度最快的 国家之一 。

在新加坡 ５ ０
￣

５ ４ 岁 的人群中 ， 有 ７ ５％ 的人受教

育程度未达到中学水平 。

［
９

］

目前 ， 临近退休的劳

动力群体是
“

过渡的一代
”

， 出于历史原因 ，他们

的技能和知识使其在劳动力市场上处于不利地

位 。

［
１ °

］

因此 ，利用系统教育活动培养潜在老年工

作者的职业技能 ，并为其提供就业帮助必要且

迫切 。

（二 ） 研究方法 ： 贝雷迪四步法的多国比较

基于不同 的研究 目 的 ， 比较研究在案例的

选取上 ， 既可以遵循最小差异法 ，也可遵循最大

差异法 。最小差异法主要是为求异 ，最大差异法

主要是为求同 。例如 ，韩国学者在研究老年职业

教育时 ，特意选取与韩国经济状况和人 口规模

相似的西班牙与英国 ，考察其教育模式的差异

性所在 。

［

１ １
］这样就可以探明本国老年职业教育

政策特殊在哪 ，是否合理。而本研究遵循最大差

异案例筛选标准 ［

１ ２
］

，选择不同政治 、经济与文化

背景的 国家作为研究对象 ，探析多种情境下社

会因素与老年职业教育之间 的关系 ，
以期异 中

求同 ， 即老年职业教育的共性特征 。 同时 ， 为保

障有对等 、充足的资料以佐证研究假设 ，最终选

择英国 、美国和新加坡作为分析对象国 。英美两

国是最早形成就业导 向老年教育活动的 国家 ，

已形成专门机构和运作程序 。此外 ，鉴于传统文

化和政治体制对老年职业教育的可能影响 ，选

择与 中 国 同属儒家文化圈 ，政府权力相对较大

的新加坡作为比较对象 。

鉴于各国老年职业教育 的灵活性与复杂

性 ，不便先行设定比较标准 。 因此 ，在研究方法

上 ，试用乔治 ？ 贝雷迪 （
Ｇｅｏｒｇｅ

Ｂ ｅｒｅｄａｙ ）

“

比较

四步法
”

（ 描述一解释一并置一比较 ） ， 即先描

述教育现象 ，用多学科视角解释影响因素 ，在此

基础上提出假设 ，并对多国案例做
“

平衡比较＇

构建教育现象与社会环境间的因果关系 。

［

１ ３
］此

方法有助于突破描述性研究 ，挖掘不同文化背

景下教育现象的核心影响因素 ，进而总结得出

可推广的教育规律 。 贝 雷迪本人历史学 、法学 、

政治学等多学科的背景 ，也塑造其四步法描述

解释在前、问题假设在后的研究思路。

［
１ ４

］

本文首先描述三个案例 国家老年职业教

育的主要特征 ， 然后基于多因素视角解释不同

国家老年职业教育主要特征的成因 。其次 ， 在
“

描述与解释
”

的基础上 ，梳理案例国家老年职

业教育的异同 ，析出可用于多国 比较的并置标

准 。最后 ， 对三个案例 国家老年职业教育做进
一步的 比较验证 ， 找出影响不同 国家老年职业

教育 ，尤其是其治理方式的核心因素与一般性

规律 。

二 、 案例国家老年职、业教育的主要特征

尽管各国开展老年职业教育起因相似 ，但

其教育实践仍存在明显差异 。如英国遵循行会

传统 ，将老年职业教育纳人学徒制范畴 ，将老年

学员 的职业资历与特定职位需要挂钩 。美国老

年职业教育主要 由社会 自 治组织发起 ， 意在为

不同种族和社会经济地位的老年群体赋能 。新

加坡按照年龄而非种族或收人水平划分老年群

体 ，老年职业教育在其语境下更似一项国家经

济举措 ，其教育活动多 由政府规划统筹 。

—

７３
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（

一

） 英国 ： 成人学徒制承载以岗位技能为

主的培训

根据教育 内容和承办主体划分 ，英国老年

职业教育可分为基础能力和实习培训两大类 ，

一通一专 ，满足不同基础老年人的需求 。

一类是

基础能力课程 ，该类课程以线上学习为主 ， 由高

等教育或继续教育机构承办 ， 老年人可根据学

习需求 自 由选择课程 。相关课程内容以数字能

力 、 工商管理、实用数学为主 。老年学习者完成

学习任务后可获得相应证书 ， 以此为凭证在 国

家就业服务中心 （ Ｎａｔｉｏｎａ ｌＣａｒｅｅｒｓＳ ｅｒｖｉｃｅ ）寻

找与技能对应的空缺职位 。

［

１ ５
］这类课程对老年

人 自 主性要求较高 ， 多针对有一定工作经验或

技能的老年群体 。

另一类课程是基于特定岗位的实习培训 ，

老年学员在完成岗位培训和实习工作后 ， 即可

获得面试机会 。针对成人或 中老年群体 ， 英国

政府于 ２０世纪 ９０年代设立成人学徒制 （ Ａｄｕｌｔ

Ａｐｐｒｅｎｔ ｉ ｃ ｅ ｓｈ ｉｐ） ， 相关教育培训活动不设年龄

上限 ［

１ ６
］

， 中老年人可以根据 自 身需求选择岗位

课程 。英国政府要求成人学徒制根据国家职业

资格体系 （ ＮａｔｉｏｎａｌＶｏｃａｔｉｏｎａｌ
Ｑｕａｌｉｆｉｃａｔｉｏｎ ）开

设 ，
以确保学习 的质量和评估标准 。老年人可通

过两种渠道参与相关培训 。首先 ，老年求职者可

通过英国学徒制官方网站检索并报名 ， 相关课

程以建筑 、林业 、 医疗等领域为主 ，可一边学习

技能 ，

一边参与工作并获得薪酬 。 以 ２０２４年 １ １

月 开放的驾驶技师课程为例 ， 老年学员将接受

为期 ３ 年的车辆维护和维修学徒培训 ， 每年获

得 ２ ． ３万英镑左右的薪酬 ，并最终获得三级国家

职业资格证书 。

［
１ ７

］其次 ，对于不擅长技术工种的

老年人 ，参与地方培训机构课程也是求职的有

效途径 。如杜伦护理学院 （ ＴｈｅＣｏｕｎｔｙ
Ｄｕｒｈａｍ

ＣａｒｅＡｃａｄｅｍｙ ）为当地老年人提供社会护理课

程 ， 同时向当地护理机构输送老年护工。

［
１ ８

］

（二 ） 美国 ： 社会组织统筹以社区需求为主

的培训

美国老年职业教育在全国范围内有大型社

会组织负责统筹 ，但具体教育活动 由分散在各

州 的办事处决定 。各州 自 主性较强 ， 其教育 内

容多以当地需求为主 ，
且会伴随市场变化随时

调整 ， 涵盖商业 、卫生保健、零售 、酒店 、信息技

术 、制造 、运输物流等领域 。 以弗吉尼亚州职业

工作中心为例 ，该中心是国家老龄化委员会在

弗吉尼亚州 的办事处 ，其课程归属于老年社区

服务就业项 目 ，老年学员在学习过程中可获得

由 国家老龄化委员会和联邦劳工部提供的培训

津贴 。在课程设置上 ，该中心与当地社区中心 、

图书馆和医院合作 ， 为老年群体提供每周平均

２ ０小时的在职实习机会 。此外 ，该中心还为老

年求职者提供定制化就业服务 ，根据当地行业

需求和求职者的兴趣与经验规划培训项 目 ， 帮

助他们在求职时脱颖而出 。

［
１ ９

］

美国社会的 自 组织能力较强 ，部分社会组

织或企业也会为老年低收人群体提供学习与就

业的机会。这类组织出于帮助社会弱势群体 、为

其创造就业机会而开展培训工作 。相关课程更

具针对性 ，基于社区内特定空缺职位而开设 。 以

马里兰州 的 ＡＳＭ教育中心有限公司为例 ，该公

司成立 ３ ２年来一直致力于技术 、管理和人力资

本方面的培训工作和咨询服务 。老年职业技能

培训是该中心的教育项 目之一 ，该中心与当地

用人组织合作 ， 开办培训课程和实习培训 ，
以鼓

励低收入老年群体尽快找到工作 。

［

２０
］

（三 ） 新加坡 ： 政府项目支撑的系统课程

新加坡 国家银龄学院 （ Ｎ ａ ｔ ｉ ｏｎ ａ ｌＳ ｉ ｌ ｖ ｅ ｒ

Ａｃａｄｅｍｙ ）为 ５ ０岁 以上的老年人提供短期课程

和免试模块两类 。短期课程从数小时到 １ ２周不

等 ，课程内容涉及广泛 ，包括通用技能和工作技

能 ，课程主题包括但不限于商业 、媒体 、信息技

术 、健康和艺术等领域 。免试模块课程由高等教

育机构提供 ，
通常持续一个学期 。符合条件的老

年人无须参加考试 ，可以与普通学生一起学习 ，

并获得学位或文凭证书 。两类课程大多 由大学

继续教育学院承担或直接由培训机构承担 ，其

资历证书也被新加坡劳动力发展局认可 ， 可用

于求职与晋升 。

为保障老年职业教育系统实施 ， 大部分

课程归属 于新加坡政府推行 的
“

技能未来
”

（ Ｓｋ ｉ ｌ ｌ ｓＦｕｔｕｒｅ）项 目 。 根据国家设置的核心产

业 ， 老年职业教育的相关课程围绕护理 、数字 、

绿色和工业 ４ ． ０等高增长领域进行设置 。

［

２ １
］

由于

—

７４

—
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英国

市场

ｆ 资金 、

项 目 支持

政府

｜政策建议

第三方

政策 机构

美国

公共机构
／大学

市场

图 １ 英国 、 美国 、 新加坡老年职业教育治理方式

—

７５

—

课程主办机构性质与资源不同 ，教育 内容与形

式存在显著差异 。如南洋理工学院具有丰富的

商业金融教学资源 ， 为老年学员提供的课程以

商业为主 ， 同时会配备在相关领域卓有成就的

培训师 。培训师一方面提升学员 的职业技能 ，另
一方面为学员提供定制化指导 。老年学习者完

成课程后能够获得数额不等的
“

技能未来
”

积

分 ，凭借积分支付课程费用 。社会培训机构承办

的课程更具职业导向 ，老年学员可参与实习 ，并

在实习结束后直接开始工作 。相关课程则更偏

实践导向 ，且多为在职培训 。

ｐ２
］

三个案例国家的老年职业教育分别呈现出

市场、社会与政府主导的模式 。为何不同 国家老

年职业教育会呈现较大差异 ？ 老年职业教育虽

然是终身教育与职业教育的融合 ，但其性质不

同于具备固定模式的青少年阶段的职业教育 。

经济合作与发展组织曾提出 １ ６？ １ ９岁年龄段的

职业教育可分为学校教育模式 （ 日本 、美国和

瑞典 ） 、双元制模式 （ 德国 、法国 ） 、混合模式 （ 英

国 ） 。

［
２３

］但老年职业教育并未遵循各国的职业教

育模式 ， 它要照顾老年人的身心特征 ，并响应特

定社会行业需求 ， 其教育形式与 内容非常灵活 。

从组织视角来看 ， 老年职业教育呈现开放系统

的特征 ，不仅具有工具性属性 ， 而且还高度依存

于社会环境并随其变动 。

因此 ，与一般正规教育相比 ， 老年职业教育

呈现出多样性与复杂性 。老年人接受职业教育 ，

有的是为了减贫 ，有的是为了 自 主创业 ，在就业

动机、教育需求上存在差异性 。老年职业教育具

有显著的社会溢出效应 ，关系到社会福利体系

和公共资源配置 ，具有公共性 。承担老年职业教

育的组织机构呈现出高度的多元性 ，包括政府 、

市场 、非营利组织等 。行业需求的快速变化 ，使

老年职业教育供给呈现动态性 。可见 ， 老年职业

教育受到上述多重因素的影响 。

三 、 老年职业教育模式的影响因素

在老龄化背景下 ，各国老年职业教育的起

因基本相同 。但由于老年职业教育偏向非正式与

非正规教育 ， 因此 ，老年职业教育模式与每个国

家的政治 、社会、经济环境息息相关 ，呈现高度的

差异性 。影响案例国家的因素林林总总 ， 为解释

教育现象的一般性规律 ，仍需对改变纖育实践

的变量做同步比较 。

１
２４

１其中 ， 国家政治体制 、人 口

规模主要影响老年职业教育的治理方式 ，经济模

式与市场结构主要影响老年职业教育的内容 。

（

一

） 政治体制与人口规模塑造老年职业教

育治理方式

发展老年人力资本 ， 应对老龄化社会的可

能危机是英国 、美国和新加坡发展老年职业教育

的核心动力 。然而 ，在这三个案例国家中 ，发起、

主导或实施老年职业教育的主体不同 ，各利益相

关者的互动方式也存在差异 （ 见图 １） 。为何同样

是发展老年职业教育 ，英国 、美国和新加坡会呈

现三种不同的治理结构 ，这与Ｓ个国家的政治体

制与人 口规模直接相关。权力归属和资源分配是

老年职业教育实施的重要因素 ，而人 口数量与分

布构成老年职业教育活动的客观环境 。

英国是君主立宪的议会制 国家 ，行政权力

由首相和 内 阁掌握 。对于政府的权力范围 ， 英

国
一直强调

“

有限政府
”

的原则 ，
主张政府不应

过多干预社会事务治理 。英国政府在市场和社

会领域采取温和 、补充性的政策 ， 而非全面控

制 。 在这样的政治结构下 ， 独立的第三方政策

咨询部门便显得尤为重要 ，起到 向议会提供权

威政策分析和相关咨询意见的作用 。

［

２５
］在英国

策

金

法

政

免

立
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老年职业教育的发展过程中 ，第三方政策咨询

机构起主要作用 。通过数据统计和分析 ， 社会

咨询机构注意到低收人无业老龄人 口数量的增

加 ， 以及老龄化对英国社会经济的冲击 。据此 ，

相关机构提出鼓励老年人就业 、开发老年人技

能培训项 目 的政策建议 。英国政府在此过程中

不参与过多决策 ，更多是通过资金拨款支持项

目开展 。

美 国是联邦制 国家 ， 州政府享有较大 自 治

权 ，能够制定和实施符合地方需求的政策 。在人

口方面 ，美国老年人 口基数远大于英国和新加

坡 ，
且分布更广 ，不同州 、地区之间存在较大差

异 。

［
２６

］相应的 ，美国老年职业教育的组织方式最

为分散 ，针对老年群体的技能项 目 多 由社会组

织主导 。具体教育活动 由社会组织驻地方办事

处和当地培训机构承担 ，各州和各地区之间差

异较大 。参与老年职业教育的社会组织得以与

市场直接相联 ，根据具体职位需求开展教育活

动 ，组织间沟通成本降低 。在此过程中 ，美国政

府主要通过立法保障老年群体就业权 。

新加坡政府对公共事务的控制力度很大 ，

在 国家事务和经济管理中参与度最高 。对于资

源稀缺的新加坡而言 ， 劳动力人 口是其经济发

展最珍贵的资源 ，鼓励适龄老年人 口继续参与

工作是其应对老龄化社会风险的重要举措 。正

如时任新加坡财政部长黄循财所说 ，劳动力人

口 骤减会给社会造成
“

重大压力
”

， 但老龄化
“

人 口 曲线
”

也可能是一个机遇之窗 。

［
２７

］新加坡

政府精准把控老年职业教育的项 目安排 ，设置

附属机构 ， 同时通过拨款和立法保障老年学习

者的成功就业 。此外 ，新加坡的人 口规模小 ， 老

龄化速度快 ，其人 口结构变化对社会的影响程

度明显强于英国和美国 。新加坡 ２０ １ ７年进人老

龄化社会 ， 预计于 ２０２ ６年进人超老龄化社会。

这一客观因素也为其政府的精细治理提供合

法性 。

［

２ ８
］

（二 ） 经济模式与市场结构影响老年职业教

育内容

老年职业教育意在提升老年群体的职场胜

任力 ， 市场岗位需求是指导其教育实践的核心

指标 。 因此 ，不论政府干预程度高低 ， 老年职业

教育的内容与形式都由用人组织或培训机构决

定 ，市场需求始终与教育活动密切关联 。 由于案

例国家市场结构存在差异 ，其老年职业教育内

容呈现差异化 。

作为混合制经济体 ，英国 的市场机制与政

府干预并存 ，

一方面继承 自 由市场的传统 ； 另

一方面 ， 在医疗 、 铁路和能源方面 ， 政府仍扮

演重要角色 。这一市场结构也对老年职业教育

产生影响 。面向老年群体的培训课程与实习机

会 ， 大多集 中在医疗和基础建设领域 ， 相关职

位更偏 向于技术或服务业 。这也与英国工业化

形成的学徒制传统有一定关联 。英国老年职业

教育被纳入学徒制 内 ， 其相关课程也以建筑 、

工程 、维修 、 医疗护理为主 ，具有明显的技术性

导向 。

美国是 自 由市场的代表 ，其经济活动主要

由实际需求与供给驱动 ，政府在其中的参与程

度较低 。受此经济结构影响 ，美国各州和各地区

的核心产业有很大差异 。相应的 ，美国老年职业

教育的 内容也呈现分散化特征 ，依托地方社会

组织的需求而定 。

新加坡以政府主导的 自 由市场经济为特

色 ，是高度规划化的开放型经济体 。这一混合特

征使新加坡老年职业教育内容兼具系统性与多

样化的双重属性 。

一方面 ，新加坡老年职业教育

依托于
“

技能未来
”

项 目 ，课程内容围绕政府划

定的核心行业展开 ； 另
一方面 ， 老年职业教育

的具体课程 由培训机构决定 ，各领域内具体的

课程与教学安排呈现多样化的特点 。

四 ＇案例国家老年职业教育的公共治理

三个案例国家老年职业教育的主导机构和

教育项 目 不尽相 同 ， 需要通过并置 ， 找到相 同

点 ，进而发现一般性规律 。 经过描述与解释 ，初

步发现 ，不同 国家政府在老年职业教育发展中

所起作用存在差异 。 因此 ，提出如下研究假设 ：

越是集权式政体的 国家 ，政府在推进老年职业

教育中 的角色越主动 。鉴于政府更可能在老年

职业教育的组织方式与就业保障上发挥积极作

用 ，本研究将组织方式与就业保障作为两个比

较维度 ，
以验证上述假设。

——

７６
——
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（总第 ４３ ５期 ）

（

一

） 老年职业教育的组织方式 ： 政府的不

同角色

１ ？ 英 国 ： 第三方机构咨询策划 ， 政府协助

项 目开展

英国老年职业教育由独立于政府的第三方

政策咨询机构发起 ，其发展可追溯至英国 国家

成人继续教育中心 （ Ｎａｔｉｏｎａ ｌＩｎｓｔｉ ｔｕｔｅｏｆＡｄｕ ｌｔ

Ｃｏｎｔ ｉｎｕｉｎｇ
Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ ）在 １ ９６０年发布的 《教育

与退休 》 （ ＥｄｕｃａｔｉｏｎａｎｄＲｅｔｉｒｅｍｅｎｔ ）报告 。该报

告主张关注退休职工的生活 ， 为他们提供学习

机会 。

［

２９
］英国 自 此便开始针对适龄老年群体的

教育培训 ， 由零散的教育活动逐渐完善为系统

的老年职业教育 。

２ ０ １ ６ 年 ， 国家成人继续教育 中心与英 国

经济社会包容中心 （ Ｉｎｓ ｔｉｔｕｔｅｆｏｒＥｃｏｎｏｍ ｉｃａｎｄ

Ｓ ｏ ｃ ｉ ａ ｌＩｎ ｃ ｌｕ ｓ ｉ ｏｎ ）合并为学习与工作研究所

（ Ｌｅ ａｒｎ ｉｎｇａｎｄＷｏｒｋＩｎ ｓｔｉ ｔｕｔｅ） ， 属于老年职业

教育的主要机构 。

［
３ °

］该组织是一家独立于政府

的政策咨询组织 ，致力于发展终身学习 ，保障充

分就业 。为促进老年群体就业 ，学习与工作研究

所多运用数据统计以规划老年技能培训和就业

服务 。例如 ，
２０２ ３ 年该组织发布 《失去的工人 》

（ ＦｏｒｇｏｔｔｅｎＷｏｒｋｅｒｓ）报告 ， 指出英国未来 １ ３年

的退休人数会比新入职人数高出 １ ４０万 ，但
“

每

年只有十分之一的失职老人找到工作——这是
一群被遗忘的潜在工人

”
［
３ １

］

。

老年职业教育相关的项 目则 由政府协助并

推而广之 。隶属于英国政府工作和养老金部的

工作 中心 ，致力于为有意求职的老年人提供学

习机会和就业服务 。基于部门 的工作学院计划

（ Ｓ ｅ ｃｔｏｒ －ｂａｓ ｅｄＷｏｒｋＡｃａｄｅｍｙ
Ｐｒｏｇｒａｍｍｅ）是

该组织在政府资助下开设的项 目 ， 目 的在于为

失业人群或希望再就业的老年人提供技能训练

和实习工作机会 。与学徒制相似 ，企业雇主直接

参与项 目设计与实施 。老年学员可进人企业实

习
，锻炼实操技能 ，并于实习期满后获得工作机

会 。在政府的资助下 ，所有项 目参与者均无须支

付学习费用 。同时 ，雇主在参与项 目过程中产生

的培训和管理费用 由政府承担 ， 相关企业不仅

能获得全额资助 ， 而且还能提高其社会形象和

影响力 。

２ ． 美国 ： 社会组织发起承办 ， 政府负责项 目

资助

美 国老年职业教育 由社会组织发起并承

办 ，具有多样且分散的特点 。美国针对老年群体

的职业教育活动可追溯至 ２ ０世纪 ６ ０年代 。时

值大量退伍老兵因缺乏经验和技能难以谋生之

际 ，地方学院为解决退伍老兵就业问题开设职

业技能课程 ，帮助他们完成社会过渡 。伴随老年

人 口 的增加以及社会对老年群体的关注 ，相关

教育活动扩展至更广泛的老年群体 。与英国不

同 ，美国并未将所有老年人归为一类统而治之 ，

其教育活动多以老年群体的特定身份 （ 如少数

族裔、低收入、退伍老兵 ）为基础展开教育和就

业指导 。相关教育活动 由社会组织或社区学院

发起 ，具体课程 目标和服务对象不尽相同 。

这一组织方式有其优势 ， 能够直接与 岗位

衔接 ， 然而在 向政府寻求资源时 ， 社会组织仍

需具有一定规模和统筹能力 。美国退休人员协

会 （ Ａｍｅｒ ｉｃａｎＡ ｓ ｓｏｃ ｉａｔｉｏｎｏ ｆＲｅｔ ｉｒｅｄＰ ｅｒ ｓｏｎ ｓ）

和国家老龄化委员会 （ ＮａｔｉｏｎａｌＣｏｕｎｃ ｉ ｌｏｎｔｈｅ

Ａｇ ｉｎｇ）是两个规模最大的关注老年技能教育

的非营利性组织 ， 旨在联结各州服务机构为老

年人提供就业或社会保障方面的支持 。

“

老 年 社 区 服务 就业 项 目
”

（ Ｓ ｅ ｎ ｉ ｏ ｒ

Ｃｏｍｍｕｎｉｔｙ
Ｓ ｅｒｖ ｉｃｅＥｍｐ ｌｏｙｍｅｎｔ Ｐｒｏｇｒａｍ ）是国

家老龄化委员会为失业老年人推出 的就业服务

项 目 ， 面向 ５ ５ 岁或以上的低收人老年人 ， 为其

提供社区服务培训和就业援助 。参与者每周接

受 ２０小时的课程训练 ，并在过程中获得等价于

当地最低工资的补贴 。其中 ，部分课程直接与当

地机构合作开展 ， 老年学员完成在职体验后 ， 即

可获得工作机会。

［
３ ２

］为确保老年职业教育能够

适应不同地区的实际情况 ， 国家老龄化委员会

在美国 ２４个州设有办事处 ， 负责当地机构的招

募以及具体教育项 目 的安排。

网

“

重返职场计划
”

（ ＢａｃｋｔｏＷｏｒｋ５０＋ ）是美

国退休人员协会主导的老年职业教育项 目 。该组

织认为技能缺失是老年人求职遇到阻力的核心

原因 ， 因此其项 目重点也落在职业技能培训上 。

考虑到地区差异性 ，该计划联合各社区非营利组

织建立社区合作伙伴网络 。老年人可就近在福利

—

７７

—
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机构 、学校和医院找到在职实习机会 ，并获得兼

职补助 ，抑或在实习后获得全职工作 。

［
３４

］政府的

主要作用是以拨款支持项 目 的顺利开展 ，具体款

项由美国联邦劳工部拨至国家老龄化委员会 ，该

委员会再将资金分配至各州办事处 。

３ ． 新加坡 ： 政府统一规划 ， 多组织共同参与

新加坡的老龄化进程晚于英美 ，但其老年

职业教育发展进度更快 。 截至 ２ ０２４年 ，新加坡

６ ５￣６９岁老人的就业率在经济合作与发展组织

国家中位居第三 。老年人力资源开发是新加坡

政府维持并发展社会生产力 的重要举措。政府

是老年职业教育的发起者 ，在政策制定 、项 目规

划和机构建设方面均起主导作用 。首先 ，新加坡

政府采取渐进式延迟退休政策 ，维持低龄老年

工作者的保留率 。 ２０２４年 ３ 月 ，新加坡政府宣布

２０２６年退休年龄和再就业年龄将提高至 ６９岁 ，

这意味着用人组织须为符合条件的员工提供

（ 再 ）就业机会直至员工达到该年龄 。

［
３ ５

］

同年 ，

新加坡政府为低收入的新加坡老年工作者提供

公积金补助 ， 以鼓励老年人就业 。

［
３ ６

］

在规划方面 ，新加坡将老年职业教育纳入

国家项 目
“

技能未来
”

中 ，支持老年人利用项 目

资源提升职业技能 。 处于职业生涯中后期的工

作者将获得更多项 目资源支持 。新加坡联合相

关政府部门 、 社会组织和高等教育机构为老年

人提供技能课程与就业指导 。 ２ ０ １ ５ 年 ，新加坡

政府成立国家银龄学院 ， 汇聚各高校和社会培

训机构课程 ， 为老年群体提供学习机会 。

（二 ） 老年人的就业保障 ： 政府的间接干预

１ ． 英国 ： 政府拨款鼓励包容性就业环境

虽然英 国利用现有机构实施老年职业教

育 ，具有便捷性 ，但将老年与青壮年划归在同一

轨道难免使老年学习者处于劣势 。因社会歧视的

存在 ，老年人参与度并不高 。为保障老年群体在

学习与求职过程中的权益 ，英国政府于 ２０２３年

公布新的拨款方案 ， 即凡参与技能培训项 目 的

５０岁 以上人群 ，均可获得政府提供的全额资助 。

同时 ，参与者还可 申请特定财政支持款项 ， 以抵

消学习过程中可能产生的旅行和护理费用 。

网

除拨款外 ， 英 国政府还利用其统筹能力

为相关项 目 提供支持 ， 其下设工作养老金部

—

７ ８

—

（ Ｄ ｅｐａｒ ｔｍｅｎｔｆｏ ｒＷｏ ｒｋａｎｄＰ ｅｎｓ ｉｏｎ ｓ）通过数

据分析和子项 目 开发两种方式 ， 保障老年群

体的学习机会和就业权益 。首先 ，
工作养老金

部负责统计老年人学习 和就业 的数据 ， 辅以

访谈调查老年人和雇主 的现实 困难与顾虑 。

在 ２ ０ １ ７ 年 《 老年工作者与工作场所 ： 来 自 工

作雇佣关系调查的数据 》 （ Ｏ ｌｄｅｒＷｏｒｋｅｒ ｓａｎｄ

ｔｈｅＷｏ ｒｋｐ ｌａｃ ｅ ：Ｅｖ ｉｄｅｎｃ ｅｆｒｏｍｔｈｅＷｏｒｋｐ ｌ ａｃｅ

Ｅｍｐ ｌｏｙｍｅｎｔＲｅ ｌａｔｉｏｎｓＳｕｒｖｅｙ ）报告发现 ，招聘

老年工作者并不会影响工作整体绩效 。

［
３ ８

］这在
一定程度上打破社会对老龄就业者的年龄歧

视 。其次 ，
工作养老金部与各地的职业中心合作

开发
“

中年关键时刻数字项 目
”

（ Ｄ ｉ
ｇ

ｉｔａｌＭ ｉｄｌｉｆｅ

ＭＯＴ） ， 为 ４ ０￣６ ５ 岁 以上中老年群体提供技能

培训 ， 同时评估他们的财务和健康状况 ，构建以

社区为单位的一站式服务平台 。很多老年群体

获得培训机会并成功找到工作 。为鼓励更多老

年人参与培训和就业指导 ，英国政府公开老年

求职者的成功案例 。

［
３ ９

］

２ ． 美国 ： 政府立法保障老年人权益

在美国 ，社会组织为老年群体提供大量职

业技能训练和在职实习机会 ，但相关职位多局

限在社区福利机构 ，老年人在劳动力市场中 的

总体就业情况不容乐观。尤其对于高薪资的工

作而言 ， 老年人就业时的年龄歧视问题明显 。

针对老年就业歧视问题 ， 国家老龄化委员

会鼓励研究者开展相关实证研究 ，提升工会、管

理层和公众对老年工作者实际能力 的认识 ，挖

掘老年工作者对经济的积极作用 。年龄增长并

不必然导致个体智力 的降低 。雇佣老年工作者

也不必然导致工作绩效的降低 。 老年工作者在

工作场域还能起到调节氛围和传授经验的正向

作用 。 因此 ， 国家老龄化委员会提出要进一步扩

充社会机构 ，通过建设合作网络为老年群体创

造更多机会 ，
以最大化开发其潜力 ， 同时呼吁联

邦政府和各州政府提供资金支持 ，鼓励学者和

社会机构参与老年劳动力的开发 。

美 国 国家老龄化委员会的倡议推动美 国

相关法案的 出 台与修订 。

［
４ °

］

１ ９ ６ ５年 ， 国会通过

《美国老年人法案 》 （ Ｏ ｌｄｅｒＡｍｅｒｉｃ ａｎ ｓＡｃ ｔ） ，授

权成立老龄管理局 （
ＡｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｏｎｏｎＡ

ｇ
ｉｎｇ

） ，
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负责监督专项拨款计划 。

［

４ １
］

１ ９ ６ ７年 ， 国会修订

《反就业年龄歧视法案 》 （ ＡｇｅＤ ｉ ｓｃｒｉｍｉｎａｔｉｏｎｉｎ

Ｅｍｐ ｌｏｙｍｅｎｔＡｃｔ
） ， 明确指出雇主或劳工组织不

得因年龄对工作者的报酬 、条件或就业特权方

面作出不公平规定 ， 或以任何方式限制 、 隔离

员工 。

［

４２
］

１ ９７ ７ 年 《社会保障法修正案 》 （ Ｓ ｏｃ ｉａ ｌ

Ｓ ｅｃｕｒｉｔｙ

Ａｍｅｎｄｍｅｎｔｓｏｆ １ ９７７
）包含几项可能促

使老年人继续参与劳动力市场的变革 ，其中退

休后可领取社会保障福利的年收人上限 （ ４５００

美元 ）在 １ ９ ８２年提高到 ６０００美元 ，从政策上鼓

励老年人从事兼职工作 ，
以提高 自 己 的收入水

平 。

［

４ ３
］这些法案几经修订 ，

一直沿用至今 。

３ ． 新加坡 ： 政府以针对性政策应对就业歧视

尽管新加坡政府制定多项政策推动老年

职业教育 ，但老年人在实际求职过程中 ， 仍面

临年龄歧视。调查显示 ， 只有少量雇主充分相信

６０￣７０岁 的员工能够为其公司创造价值 ，延长职

业生涯的 目标沦为空谈 ，雇主的犹豫成为发展

老年人力资源的主要障碍 。

［
４４

］为此 ，新加坡政府

通过立法和组织沟通两种方式保障老年人的就

业权益 。 ２０２０年 ，新加坡国会修订 《退休与再就

业法 》 （
ＲｅｔｉｒｅｍｅｎｔａｎｄＲｅ

－

ｅｍｐ ｌｏｙｍｅｎｔＡｃｔ
） ，要

求雇主不得因年龄解雇员工或拒绝应聘者 ，

“

雇

主须为 ６ ３
￣

６ ８ 岁 的雇员提供再就业机会
”

［

４５
］

。若

雇主无法提供相关职位 ，则必须在当事人同意

的情况下 ，将其推荐给其他雇主 ，或者补偿就业

援助金 。

除立法外 ，新加坡还通过组织途径促进雇

主与员工之间的对话 。例如 ，新加坡国家雇主协

会 （ Ｓ ｉｎｇａｐｏｒｅＮａｔｉｏｎａｌＥｍｐ ｌｏｙｅｒｓＦｅｄｅｒａｔｉｏｎ ）制

定 《结构化职业规划指南 》 （ Ｓ ｔｒｕｃ ｔｕｒｅｄＣ ａｒｅ ｅｒ

Ｐ ｌａｎｎｉｎｇＧｕｉｄｅｂｏｏｋ） ，提出结构化职业模型 ，将

传统
“

教育一就业一退休
”

的生涯路径转变为
“

教育一就业一再培训，换職一半退休一ｉｔ

休
”

，给予雇员更多缓冲机会。

［
４６

］在这一过程中 ，

职业技能培训是长期且必要的过程 ，雇主在其中

应起到支持作用 。对于即将达到退休年龄的员

工
，新加坡国家雇主协会还将督促雇主与这类员

工展开对话 ，从组织和个人的角度发现员工的技

能差距 ，为其制定详细的职业提升计划 。

此外 ， 为保障老年人受教育后在求职与就

业过程中 的权益 ，新加坡人力资源部 、 全国职

工总会和国家雇主协会联合成立公平促进就业

事务三方联盟 （ ＴｈｅＴｒｉｐａｒｔｉｔｅＡ ｌ ｌ ｉａｎｃｅｆｏｒＦａｉｒ

ａｎｄＰｒｏｇｒｅ ｓ ｓ ｉｖｅＥｍｐ ｌｏｙｍｅｎｔＰｒａｃ ｔｉｃｅ ｓ
） ， 旨在促

进包容的工作环境 。雇主可向该组织寻求资源

支持和援助 ，遭遇歧视或骚扰的员工也可以 向

该联盟寻求帮助和建议 。

［

４７
］

通过三个案例 国家的 比较发现 ，在老年职

业教育的组织方面 ，越是集权的国家 ，政府直接

干预的力度就越大 。英国政府的角色是协助 ，美

国政府的角色是资助 ， 而新加坡政府的角色几

乎是全助 ，从统筹规划 、 项 目开展到组织建设 ，

无不亲力亲为 。而值得注意的是 ，作为联邦分权

政体 ，英国与美国在保障老年人的就业权益方

面 ，或立法或拨款 ，其间接干预力度并不亚于新

加坡。老年人就业若无保障 ，那么老年职业教育

也难以为继 。各国政府在老年人的就业保障上

无不发挥积极干预的作用 （ 见表 １） 。

表 １ 案例 国家政府对老年职业教育的干预

国别 政体
直接干预

程度

间接ｑＦ预主ｉｇ手段 实施

主体立法 拨款 组织

英国
中央集权

地方 自治
中 Ｖ Ｖ

市场／

社会

美国 联邦分权 小 Ｖ Ｖ 社会

新加坡 中央集权 大 Ｖ Ｖ Ｖ 政府

五 、 结论与讨论

比较法对于职业教育与培训政策的制定和

研究特别有用 。

［
４ ８

］而四步法的主要 目 的在于异

中求同 ，通过归纳 ，
以期发现各国教育中的规律

性内容 。在使用比较法求同的过程中 ，有学者主

张
“

弱 因素 ， 强机制
”

。

［
４９

］

如三个国家都有老年

职业教育 ， 由多因素引起。但要完全证明不同 国

家的同一教育政策与多因素之间的具体关系则

较为困难 。 比如 ，新加坡的老年职业教育可能主

要 由人 口结构引起 ，而美国 的老年职业教育主

要 由市场需求主导 。 因此 ，在比较研究中 ，影响

因素与教育政策之间往往是弱关系 。多因素解

释政策差异较为容易 ，解释政策趋同则较难 。如

果要在不同 国家教育政策 中发现共同的机制 ，

那么机制与政策之间 的关系即为强关系 。从机

制视角 出发 ，相对容易解释政策的趋同 ，发现规

—

７９

—
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律性内容 。

本研究通过比较四步法发现 ， 多因素造成

各国老年职业教育模式的差异性 。在老龄化的

趋势下 ，
正规教育体系 已无法满足人力资本发

展的需求 ， 因此提升老年群体技能对于一个国

家增强人力资本 、推动经济发展至关重要 。然

而 ，不同 国家的地理、社会经济 、政治体制 、文化

取 向 、 人 口规模 、 教育模式具有多样性和复杂

性 ，赋予各国老年职业教育以多元性与差异性 。

其中 ，政治体制对老年职业教育治理模式具有

显著影响 。联邦制国家 （ 如美国 ）更倾向于采用

社会组织导向 的治理方式 ； 威权国家 （ 如新加

坡 ） 的家长制政府对职业教育与劳动力市场高

度干预 ； 议会制国家 （ 如英国 ）采用有限政府执

政原则 ，其老年职业教育组织方式更趋向混合 。

鉴于老年职业教育的务实性 ， 老年职业教

育项 目 的设置高度依赖于劳动力市场结构 ， 因

此 ，各国老年职业教育在治理主体与教育内容

上
，
也受本国劳动力市场类型的影响 。英国管理

学者大卫 ． 阿什顿 （
Ｄ ａｖ ｉｄＡ ｓｈｔｏｎ ）提出三种

劳动力市场类型 ［
５°

］

，英国类似德国 ，属于行业企

业型 。在英国 ，
工会被视为老年工人获取学习建

议的重要渠道 ，尤其是当他们不愿直接面对雇

主时 。

［
５ １

］新加坡由于政府的高度干预 ，倾向于内

部企业型 。美国则是相对开放的外部企业型 。 因

此 ，英国老年职业教育主要 由代表行业利益的

第三方机构承办 ，新加坡由政府包办 ，美国则 由

社会组织主要打理 。在老年职业教育项 目 的实

施上 ，都需要政府机构 、行业协会、培训机构以

及高等院校之间的密切合作 。相关课程可 由社

区中心 、企业和行业组织 ，也可 由大学组织 。

通过英国 、美国 、新加坡三 国 比较 ， 多因素

可以解释老年职业教育的差异性特征 ， 同时也

可以发现共性的机制 ， 即尽管案例国在政治体

制方面存在差异 ，但在保障老年就业权益时 ，
三

个国家均存在政府权力 的积极介人 。老年职业

教育的公共属性也为 国家干预提供合法性 。

一

项针对英国劳动力市场的实证研究发现 ， 与 中

青年员工相 比 ， 老年员工接受培训 的可能性更

小 。 造成老年员工培训率较低主要归 因于雇主

的决策 。

［
５ ２

］这说明 ， 老年职业教育不能完全放任

给市场 ，政府必须将其作为一项公共政策进行

介入 。立法是政府最重要的干预手段。英国政府

通过延长强制退休年龄 ，维护部分有意继续工

作的老年人权益 ，新加坡采用渐进式延迟退休

的方式推动老年群体继续参与社会生产 。 在美

国 ，
２０世纪 ７ ０年代 中期之前 ， 老年职业教育还

未被关注 。但随着立法的作用 ，
２０世纪 ７ ０年代

中期之后 ，美国老年职业教育发展起来 。 当然 ，

政府政策的波动也会导致老年人职业教育参与

率的下降 。

［
５３

］相对立法 ，政府拨款则是维持老年

职业教育相关项 目开展的基础 。

国家对职业教育的积极干预也受到各国意

识形态的影响 ，如英国的新 自 由主义、新加坡的

威权主义。但无论如何 ，各国政府职能的定位都

已发生变化或正在发生变化 。 即使像美国这样

长期奉行
“

小政府模式
”

的 国家也突破有限政

府的框架 ， 老年职业教育不断进行积极干预 。

三个案例国家均形成公共部门与私营部门共同

治理的格局 。西方国家政府 已不完全是单纯的
“

最小政府
”

， 而是
“

有效政府
”

。

［
５ ４

］政府对具有

公共属性的老年职业教育责无旁贷 。

发展中 国家人 口老龄化的速度比发达国家

更快 ， 因此发展中 国家适应人 口老龄化后果的

时间 比发达国家更短 。但老龄化相关的改革往

往不在发展中 国家政策议程的首要位置 ， 因为

诸如减贫 、青年技能培养和失业等紧迫问题吸

引 了政府更多的关注 。

［

５ ５
］发展 中 国家的养老金

体系 、 医疗保障体系不如发达国家完善 ，发展中

国家老年人的再就业需要高于发达国家 ， 而发

展中 国家的老年人受教育程度普遍不高 ，政府

延迟退休政策与鼓励老年人再就业并行 ， 因此 ，

老年职业教育迫在眉睫 。 政府除动用立法与财

政的双重杠杆积极干预外 ，
还需要在地方与区

域层面建立一个由政府部门 、 教育机构和社会

组织 （ 行会、工会 、专业协会 ）合作构建的充满

活力的老年职业教育体系 。
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