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社交媒体使用中信息超载对大学毕业班学生心理健康的影响分析

王文乐'，陈建斌²，任鹤平²，张丽娜3

【摘要】 目的#探讨大学毕业班学生社交媒体使用信息过载对其心理健康的影响分析。方法 利用多阶层

随机抽样法在某市随机抽取5个高校，并采用社交媒体信息超载（SMIO）量表、卑尔根社交媒体成瘾量表

（BSMAS）、罗森伯格自尊量表（SES）、抑郁－压力－焦虑量表（DASS-21）对5所高校大学毕业班学生进行问

卷调查，此次调查共发放1575份问卷，其中有效回收1543份。结果大学毕业班学生中除性别之间BSMAS得分

与专业之间SES得分比较差异无统计学意义（P>0.05），其余各项SMIO、BSMAS及SES得分比较差异均具有统

计学意义（P<0.05）。DASS-21及分量表得分比较：女生较男生高，专业类别中艺术文史类得分>经济管理类

>理工类>生物医学类，城市高于农村，社交媒体使用时间>5年的毕业班学生高于使用3～5年及<3年的毕业

班学生，以上比较差异均具有统计学意义（P<0.05）。相关性分析结果显示，SMIO与抑郁、压力、焦虑及DASS
-21得分均呈正相关（r=0.363，0.309，0.358，0.372；P均<0.05），BSMAS与抑郁、压力、焦虑及DASS-21
得分呈正相关（r=0.397，0.327，0.382，0.401；P均<0.05），SMIO、BSMAS与SES得分呈负相关（r=-
0.321，-0.493；P均<0.05）。多元线性回归分析结果，生源地（β°=-0.085）、社交媒体使用时间（3～5年：

β'=0.435；>5年：β'=0.708）、社交媒体信息超载（β'=0.526）、社交媒体成瘾（β’=0.432）及自尊得分（β
=-0.387）（P均<0.05）均为大学毕业班学生心理健康的影响因素。结论社交媒体信息超载对大学毕业班学

生的心理健康存在负面影响，信息超载程度越高，其自尊水平越低。此次研究分析大学毕业班学生信息超载现

状，为高校针对不同性别、专业、生源地及社交媒体使用时间的大学生进行适当引导提供依据，帮助毕业班学生

塑造自信健康的心理状态，从而更好地面对社会生活。
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[Abstract] Objective To explore the impact of information overload in social media use on mental health of uni-
versity graduating class students. Methods Five universities were randomly selected by multi-level random sampling method
in a city, and the social media information overload (SMIO) scale, Bergen social media addiction scale (BSMAS),
Rosenberg self-esteem scale (SES) and depression-stress-anxiety scale (DASS -21) were used to investigate the gradua-
ting class students from five universities. A total of 1575 questionnaires were distributed and 1543 of them were valid. Re-
sults Among graduating class students, there was no significant difference in BSMAS scores between different genders and
SES scores between different majors (P>0. 05), and the other scores of SMIO, BSMAS and SES were statistically signifi-
cant (P<0. 05). About DASS -21 and subscale, the score of girls were higher than that of boys. In the professional cate-
gory, the scores of art, literature and history > economic management > science and engineering > biomedicine The
scores of urban areas were higher than those of rural areas. Graduating class students who used social media for more than 5
years were higher than those who used social media for 3 -5 years and under 3 years. The above comparisons were statistical-
ly significant (P<0. 05). The results of correlation analysis showed that SMIO was positively correlated with depression,
stress, anxiety and DASS -21 scores (r=0.363, 0.309, 0.358, 0.372; all P<0.05). BSMAS was positively correla-
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ted with depression, stress, anxiety and DASS -21 scores (r =0.397, 0.327, 0.382, 0. 401; all P<0.05). SMI0
and BSMAS were negatively correlated with SES scores (r = -0. 321, -0. 493; all P<0. 05). The results of multiple lin-
ear regression analysis showed that the place of origin (β' = - 0. 085 ) and the time length of social media use (3 - 5
years: β'=0.435, >5 years: β'=0.708 ), social media information overload （β'=0.526 ), social media addiction
(β'=0. 432 ) and self-esteem score (β'= -0. 387) （all P<0. 05) were the influencing factors of mental health of grad-
uating class students. Conclusion Social media information overload showed negative impact on mental health of graduating
class students. The higher the degree of information overload, the lower the level of self-esteem. This study analyzed the cur-
rent situation of information overload of college graduates, This will help graduating students develop a confident and healthy
mindset to better face societal life.

[Keywords] Social media; Information overload; University students; Graduation class students; Mental health

社交媒体是一个在线平台，用户可以通过它来
进行各种社交活动，如交流、分享、自由讨论、评

价等，并且能够满足用户“建立关系”“发挥影

响”的需要["]。目前的社交媒体主要有社交网站、
QQ、微信、微博、抖音等。在大学生群体中，社
交媒体已经成为大学生学习和生活不可或缺的重要

工具。社交媒体信息超载是指个人无法有效地处理

社交媒体中的信息，而社交媒体信息超载的一个主

要表现形式就是“被劣质信息淹没"2-3]。然而，
随着社会媒体信息的日益普及，用户不得不直面其

负面影响。据此推测社交媒体信息超载会加重大学

毕业生就业压力，从而逃避生活，造成恶性循环，

加之鲜有将社交媒体信息超载作为影响大学生心理

健康的前因。因此，本项目于2023年4月通过调

查不同性别、专业、生源地毕业班学生的社交媒体

使用信息，探讨社交媒体信息超载对学生的负性影

响，为今后高校开展社交媒体健康教育活动提供理

论和实验依据

1 对象与方法

1.1对象广东省5所高校毕业班级学生1575

人。纳入标准：①使用智能手机上网；②能够自

主填写此次研究调查问卷；③本人签署知情同意

书。排除标准：①存在严重生理或心理疾病；

②合并器质性焦虑与抑郁等精神疾病者；③对此

次研究存在抗性心理者。回收1575份问卷后，剔

除漏答、按规律作答及相同答案连续超过5题以

上的问卷，整理得到1543份有效问卷。本研究经

南方医科大学伦理委员会批准（南医伦理审

【2024】第53号】。
1.2 方法

1.2.1 抽样方法 本研究采用多阶层随机抽样方

法，于2023年4月抽取广东省5所高校交（南方医

科大学、广州医科大学、广州中医药大学、华南师

范大学、广东药科大学）。随后采用随机抽样与整

群抽样结合的抽样方法，在选中的5所大学中随机

抽取15个班，共计75个毕业班。最后对75个毕
业班级中学号尾号为单数的学生进行问卷调查，每

个班级人数约21人，样本共计为1575人。
1.2.2 调查方法 采用问卷调查法。自行设计一

般情况调查表，主要内容包括性别、专业、生源

地、社交媒体使用时间等。社交媒体信息超载量

表：采用YU等改编的Wisniewski社交媒体信息超

载量表[4]（Social Media Information Overload Scale,
SMIO）。该量表内容涵括“社交媒体上的信息常常

把我淹没”等4个题项。采用Likert五级评分，为

1～5分，得分越高，信息超载越严重，得分超过

12分表示存在社交媒体信息超载。卑尔根社交媒体

成瘾量表：采用Andreassen等[5]编制的卑尔根社交
媒体成瘾量表（Bergen Social Media Addiction Scale，

BSMAS）。该量表从显著性、冲突、情绪变化、戒

断、容忍、复发等6个维度考察过去1年中个人社

交媒体的使用情况。该量表属于自评量表，采用
Likert5点计分法，1分表示极少数，5分表示经

常，将各个问题得分相加就是总分，总分在6～30

分之间。根据Andreassen和其他学者的研究，一个

人的社交网络成瘾指数超过19分，说明其对社交

媒体的上瘾程度越高。罗森伯格自尊量表：采用由

韩向前等[6]修订的罗森伯格自尊量表（Self －es-

teemScale，SES）。该量表包括了10个问题，其中

有6道为正向问题，4道为反向问题，使用4点计

分法计分，对反向问题进行反向计分，得分越高，
说明个体的自尊水平越高。抑郁－压力一焦虑量

表：采用龚栩等[7]修订的抑郁－压力－焦虑量表
(Desspression Anxiety and Stress Scale, DASS -21),
在抑郁－压力－焦虑量表中包括3个自我报告的子
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量表，用来衡量负面情绪状态，即为抑郁、压力和

焦虑3个维度。每一子量表又包括7个项目。本研

究采用4分计分法，0分表示“不符合”，3表示
“完全符合”，要求每位参与者对自己所经历的负面

情感体验进行评分。在每一个子量表上的得分都是

由对应抑郁、压力和焦虑的问题所得到的分数乘以

2得到的。龚等认为，抑郁分超过9分表示存在

抑郁，压力分超过14分表示有压力，焦虑分超过7

分表示有焦虑，将各个维度的总分相加就是心理健

康得分，得分越高表示心理健康症状越严重，心理

健康水平越低。
1.2.3 质量控制 本次研究所用4个量表均得到

受到广泛认可及使用，卑尔根社交媒体成瘾量表、

社交媒体信息超载量表、罗森伯格自尊量表及抑郁
焦虑－压力量表的Cronbach'sα系数分别为0.84、

0.89、0.88、0.92；量表内部一致性均>0.8，表

面其内部一致性符合研究需要。问卷填写前对调查

人员进行调查方法、问卷解释、问卷条目释义、问

卷的填写要求及调查方法和技巧等方面的培训，随

后由调查人员组织被试学生于学校室内体育场进

行，对学生不能理解的问题进行解释，确保调查过

程细节一致。数据方面，严格检查问卷数据的准确
性，对同一IP地址的重复数据进行删除处理，剔

除存在缺失值的数据，最终形成本次分析的数据

库，经统计学专家指导后选用正确的统计分析方法

进行分析。
1.2.4统计分析 数据采用SPSS26.0软件进行统

计分析，SMIO、BSMAS、SES、DASS-21得分符

合正态分布，以（x土s）表示，组间比较采用t检

验或方差分析，SMIO、BSMAS、SES及DASS-21
共4个量表得分之间的相关性采用Pearson进行分

析，显著性水平设为P<0.05；采用多元线性回归

分析社交媒体信息超载、社交媒体成瘾对大学毕业

生心理健康的影响因素。

2 结果

2.1 基本情况 本研究共发放问卷1575份，回收

有效问卷1543份，回收有效率97.97%。其他基本

情况见表1。
2.2大大学毕业班学生SMIO、BSMAS及SES分析

分析性别、专业、生源地及社交媒体使用时间等
SMIO、BSMAS及SES得分平均值差异。SMIO、

BSMAS及SES得分比较：城市高于农村、社交媒体

使用时间>5年的毕业班学生得分高于使用<3年与
3～5年的毕业班学生，差异具有统计学意义（P<
0.05）；艺术文史类学生SMIO、BSMAS得分高于理

工类、经济管理类、生物医学类，差异有统计学意
义（P<0.05）；性别的BSMAS、SES得分及专业的

SES得分比较无统计学意义（P>0.05）。见表2。

表1 参加研究的大学毕业班学生基本情况

调查内容 人数 构成比(%）

性别 男 705 45.69

女 838 54.31

专业 艺术文史类 404 21.65

理工类 372 24.11
经济管理类 124 8.04
生物医学类 643 41.67

生源地 城市 833 53.99
农村 710 46.01

社交媒体使用时间（年） <3 511 33. 12
3~ 728 47. 18
>5 304 19.70

表2 大学毕业班学生SMIO、BSMAS及SES

得分分析（x±s,分）

调查内容 SMIO BSMAS SES

性别
男 10. 67 ± 3. 45 14.18 ± 4.76 3. 01 ± 0. 50

女 14.28 ±3. 21 14. 03 ± 4. 85 2. 98 ± 0.54

1值 21.265 0.610 0.572
P值 <0. 001 0.542 0. 493

专业
艺术文史类 15. 93 ± 3. 67 16.78 ±4.36 3.00 ± 0.44

理工类 11.90 ±3.51 14. 69 ± 4. 39 2. 99 ± 0. 46

经济管理类 13. 94 ± 3. 47 15. 73 ± 4. 62 2. 98 ± 0. 47

生物医学类 9. 07 ± 2. 89 12. 79 ± 3. 81 3. 01 ± 0. 43

F值 372.36 80. 15 0.26
P值 <0. 001 <0.001 0. 857

生源地
城市 15.82 ± 2.79 19.69 ± 4.83 3.05 ±0.53

农村 12. 11 ± 3. 14 14.09 ± 5.16 2.97 ± 0.48

1值 24.570 21.995 3.086
P值 <0. 001 <0.001 0.002

社交媒体使用时间（年）

<3 11. 67 ± 3. 24 13. 82 ± 4. 73 2. 92 ± 0. 46

3~ 12. 89 ± 3. 87 15. 06 ± 4. 77 3.05 ± 0.48

>5 14. 78 ± 2. 92 14. 89 ± 5.28 * 3.09 ± 0.51

F值 52.53 8.54 10.81
P值 <0.001 <0.001 <0.001

注：*表示与使用3~5年得分比较P<0.05,差异无统计学意义

2.3 DASS-21得分结果分析 分析性别、专业、
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生源地及社交媒体使用时间等DASS-21量表及其

分量表得分平均值差异。DASS-21总分均值差异：
女大学毕业班学生高于男毕业班学生，艺术文史类
高于理工类、经济管理类、生物医学类，城市高于
农村，社交媒体使用时间>5年的毕业班学生高于

使用年限<3年及3～5年的毕业班学生，差异有统
计学意义（P<0.05）；且分量表得分中抑郁、压

力及焦虑与总分均值结果一致。见表3。
2.4大学毕业班学生社交媒体使用信息过载对心
理健康的相关性分析SMIO与BSMAS得分、抑

郁、压力、焦虑及DASS-21总分之间呈显著正相
关，BSMAS得分与抑郁、压力、焦虑及DASS-21
总分之间呈正相关，SMIO、BSMAS与SES得分呈
负相关。见表4。

表3 DASS-21总分和分量表平均值（x±S，分）

调查内容 类别 抑郁 压力 焦虑 DASS-21总分

性别 男 5.56 ± 6.24 7. 42 ± 7. 79 7. 19 ± 7. 41 16. 06 ± 11. 07

女 8. 71 ± 8. 93 9. 06 ± 9. 13 8. 40 ± 9. 00 24.51 ± 10.75

值 7. 885 3.756 2. 848 15.172
P值 <0.001 <0. 001 0.004 <0. 001

专业 艺术文史类 8.43 ±9.28 9.54 ±8.07 10.96 ± 9. 46 28.02 ± 10.76

理工类 6. 16 ± 7. 96 5. 32 ± 7. 28 7. 77 ± 8. 64 15. 36 ± 11. 49

经济管理类 8. 57 ± 9. 41 7. 09 ± 7. 83 8. 21 ± 8. 76 23. 62 ± 10.28

生物医学类 3.79 ± 4.75 5. 46 ± 7. 86 6. 79 ± 6. 75 12. 02 ± 10. 94

F值 38.98 27.36 22.15 193.78
P值 <0. 001 <0. 001 <0. 001 <0. 001

生源地 城市 9. 41 ± 8. 75 8. 63 ± 9. 12 8.81 ± 8.95 25. 73 ± 10.39

农村 4.32 ± 5.21 7. 46 ± 8. 38 4.68 ± 5.36 14.86 ± 10.57

值 13.583 2.607 10.853 20.319
P值 <0. 001 0.009 <0. 001 <0. 001

社交媒体使用时间（年） <3 5. 96 ± 6. 43 6. 38 ± 6. 97 7. 35 ± 7. 13 15.99 ± 9.58

3~ 7. 57 ± 8. 24 8. 63 ± 9. 20 7.58 ± 7.32 22. 03 ± 9. 73

>5 8.53 ± 9. 16 9.53 ± 10. 70 9. 23 ± 10. 13 26. 81 ± 10.52

F值 8.12 10.55 4.12 82.82
P值 <0. 001 <0.001 0. 006 <0. 001

表4大学毕业班学生SMIO、BSMAS得分与SES、DASS-21及各维度得分的相关性分析

SES 抑郁 压力 焦虑 DASS-21总分
指标

值 P值 厂值 P值 值 P值 厂值 P值 值 P值
SMIO -0.321 0.019 0.363 0.006 0.309 0.013 0.358 0.010 0.372 0.001

BSMAS 0. 493 0. 023 0.397 0. 003 0.327 0. 007 0.382 0.005 0.401 <0. 001

2.5 大学毕业班学生社交媒体使用信息过载对心

理健康的影响 以心理健康（DASS-21）各维度

评分为因变量，以生源地、社交媒体使用时间与社

交媒体信息超载、社交媒体成瘾及自尊得分为自变

量，进行多元线性回归分析，赋值见表5。多元线
性回归分析显示，生源地（β'=-0.085）、社交媒

体使用时间（3～5年：β'=0.435，>5年：β'=
0.708）、社交媒体信息超载（β'=0.526）、社交媒

体成瘾（β'=0.432）及自尊得分（β'=-0.387）
（P均<0.05）均为大学毕业班学生心理健康的影

响因素。回归分析结果见表6。

表5 大学毕业班学生心理健康影响因素的自变量赋值情况

因素 赋值

生源地 城市=0;农村=1

社交媒体使用时间（年） <3=0;3~5=1;>5=2

社交媒体信息超载得分 原值代人

社交媒体成瘾得分 原值代人

自尊得分 原值代人
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表6 大学毕业班学生心理健康影响因素多元线性回归分析结果（n=1543）

影响因素 β S.E. β'标准化 值 P值 95%CI
生源地（农村为参照）

城市 -0.086 0.137 0.085 0.628 <0. 001 -0.361~0.189

社交媒体使用时间（年，<3为参照）
3~ 2.917 0.634 0.435 4.598 <0. 001 1.672~4.162

>5 1.762 0.419 0.708 4.205 <0.001 0.947~2.577
社交媒体信息超载得分 13.053 1.637 0.526 7.975 <0. 001 9.542~16.564

社交媒体成瘾得分 0.829 0.309 0.432 2.683 <0.001 0.223~1.435
自尊得分 1. 031 0.637 0.387 3.674 0.008 -2.070~-0.098

常数项 53.649 10.217 <0.001

3 讨论

3.1 各变量的人口学特征差异 1543名大学毕业生

调查结果显示：①大学毕业班学生社交媒体信息超

载的均分高于12分，表明大学毕业班学生群体在社
交媒体使用中存在信息超载，且女生的SMIO得分、

DASS－21总分及各项目得分均高于男生，但

BSMAS、SES评分比较，性别之间的差异无统计学

意义。分析原因可知，这是受到性别不同对社交媒

体使用的侧重不同影响，且多数大学毕业班学生部

分心理还不成熟，不完全具备稳定的心理状态，因

此思想上易发生大的波动和反复，加之个体生活体

验不同，所以形成的个性心理特征有较大的差异。
研究表明[8]，女性使用社交媒体的热情通常高于男
性，这是因为在社交媒体使用过程中，男性更偏向

于将社交媒体“工具化”，女性则更注重情感交流。

同时，女性情感体验特征较男性更为敏感，女大学
毕业班学生感官上会放大来自外界的压力，对于现

实生活中不如意，会更期待在社交媒体上找到与之
“同频”的人，因此女性对社交媒体的依赖程度决定

了女性群体的社交媒体信息超载水平，抑郁、压力

及焦虑等情绪均高于男性[9-10]；学历较高的高校毕
业生网络素养较高，自我管理能力较强，且能够正

确地使用互联网，而自尊是不受性别影响的人类特

性，因此社交媒体成瘾与自尊在性别比较上无显著

差异 [1 -12] 1。②不同的专业类别SMIO、BSMAS、
DASS-21得分比较差异有统计学意义，但SES得分

比较差异无统计学意义。原因可能是，艺术文史类

和经济管理学的毕业班学生参与讨论和展示等学习

活动的频率高于理工、生物类学生。毕业班学生的

身份会导致学生放大对来自就业、社会生活及家庭

方面的各种压力，加之毕业班学生对当下生活状态

的网络话题参与度更高，且文科类学生对网络文化

表达更为敏感。这与师玉生等[13]研究一致，该学者
认为文科生较理工生在社交媒体中自我形象的表达

更加积极。③本研究结果显示，来自城市的大学毕
业班学生SMIO、BSMAS、SES及DASS-21得分均

高于生源地为农村的毕业生。与既往樊宇航[14]研究
结果不同，该研究认为学生生源地在社交媒体信息

超载、社交媒体成瘾及心理健康得分比较上差异无

统计学意义。分析原因认为这可能与不同经济条件
学生的移动网络设备易得性有关，加上毕业班学生

的实际动手能力已成为许多用人单位的考核内容，

各种等级证书也成为一些地区和单位接收毕业生的

基本条件，社会的高标准和严要求，使高校毕业生
心理和精神压力增加。而一些农村学生对工作的选

择更趋向于简单稳定，更早接触社交媒体的城市毕

业生对社会环境更加了解，因此抑郁焦虑等情绪更

严重[15-61]。从社交媒体使用时间来看，使用时间
>5年毕业班学生的SMIO、SES及DASS-21得分最

高，使用时间为3～5年次之，使用社交媒体<3年

的毕业班学生以上量表评分最低。与董昊赞等[17]研
究结果一致。这表明大学毕业班学生在社交媒体上

的时间越长，其社交媒体信息超载程度就越高，说

明学生已经习惯和依赖社交媒体获取信息，长时间

的网络社交导致其心态与竞争激烈的社会现实格格

不人，无法根据自己的实际性情况作出切合实际的

选择，在择业期间会更害怕竞争失败的打击，从而

采取退缩性的自我防御。随着时间的推移，其信息

超载现象会更加严重，进而导致其抑郁、焦虑等情

绪和自尊水平下降[18]。但使用时间为3~5年与>5
年毕业班学生之间的BSMAS得分比较无统计学意

义。这可能是因学生长期使用社交媒体，导致其人

际压力增大，自我效能感丧失，从而产生倦怠心理，

这种情绪在一定程度上能够减少学生使用社交媒体

的次数，进而降低成瘾系数。

3.2 社交媒体信息超载、社交媒体成瘾、自尊、

心理健康（抑郁、压力、焦虑） 的关系
2.1 社交媒体信息超载与社交媒体成瘾的关系
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研究结果表明，社交媒体信息超载与社交媒体成

瘾之间显著正相关，社交媒体成瘾在社交媒体信息

超载对大学毕业班学生心理健康的影响关系中起到

中介作用。媒介依赖理论认为[19]：个体频繁使用社
交媒体来建立和维持线上或线下的关系，但是随着

人们对社交媒体的依赖性越来越强，其使用该媒介

的频率越高。当“寻求满足”开始影响用户的认知

与情绪时，在反复使用行为与对线上活动产生好感
的双重作用下，开启社交软件会逐渐成为一种习惯

行为，并可能在无意识或无控制的情况下触发成瘾

机制[20]
3.2.2 社交媒体信息超载与自尊的关系 根据研
究结果显示，社交媒体成瘾的中介作用中，社交媒

体信息超载与自尊之间呈显著负相关。这与既往研

究一致，长期使用社交媒体者，更易产生社交媒体

上瘾，同时也更易产生消极情感或较低的自我评

价[21]。还有研究显示，社交媒体上发布的编辑图
片反映了个体自尊心低下，缺乏安全感，以及对他
人认同感的渴求，同时一个人每天花1h在社交媒

体上，自尊会降低5.57[22]。个体在使用社交平台
时，会通过即时聊天、阅读信息、浏览朋友圈、观

看短视频等方式进行密集的互动，但随着在社交软

件上花费的时间增加，相应的信息超载和成瘾风险

也随之增加。此外，频繁地在社交媒体上上传个人

信息、上传照片，也与个人对被关注的渴望，以及

生活满足感、自尊感等因素有关[23-24]；同时社交
媒体成瘾会导致个体与外界交流减少，社交平台上

信息的过度暴露、交流过载和社会攀比，使学生产

生自卑心理导致自尊水平下降[25]。®

3.2.3社交媒体信息超载与心理健康的关系根
据研究结果表明，社交媒体信息超载与心理健康

（抑郁、压力、焦虑）呈显著正相关，社交媒体信
息超载程度越高，大学毕业班学生的抑郁、焦虑、

压力症状越严重，DASS-21总分越高，心理健康

水平越低。这可能是因为在社交媒体成瘾的中介作

用下，个体对海量信息的沉溺，产生认知过载，给
个体造成巨大的心理压力。同时大多数人在使用社

交媒体的过程中会“晒”自己生活，这种现象类似

于“曝光效应”，让人们担心自己错过了某些集体

活动，从而造成自我感觉他人比自已拥有更多有意
义的体验[26]。随着学生对他人丰富多彩的体验以
及外界重要信息的理解与感知，更容易引发内心的

焦虑与恐惧，从而增加心理缺失体验，进而加剧心

理压力。而大学毕业生在使用社交媒体进行沟通交

流时，会使其现实社会交往不足，产生孤独感，加

深学生的焦虑抑郁情绪[27]
综上所述，①社交媒体信息超载可以直接影响

大学毕业班学生的心理健康，即社交媒体使用过程

中信息超载程度越高，学生抑郁、压力及焦虑情绪
越严重，心理健康水平越低。但本研究样本量较

少，后续可增加样本量让研究结果更具说服力，为
社会及家校重点关注将毕业学生心理健康提供更多

依据。②社交媒体成瘾、社交媒体信息超载与大学
毕业班学生心理健康之间存在正相关，社交媒体成

瘾、社交媒体信息超载与大学毕业生自尊存在负相

关。本研究对于大学将毕业学生有一定的警示意

义，能为与之相关各群体的现实健康教育工作提供

数据支撑。
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