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摘 要：［目的/意义］文章旨在探究数据要素在应急管理中的情报价值释放机理，以解决当前实务工作中所存在的数

据孤岛、共享不足等问题，提升应急响应效能。［方法/过程］通过文献调研、理论推演和案例研究，提出数据要素是情报

事实的重要组成部分，构建了情报价值释放的三阶模型：基于数据整合、管理和融通的一次价值释放实现业务贯通；基于

数据挖掘和洞察的二次价值释放支撑智慧决策；基于数据复用和流通的三次价值释放赋能价值倍增。同时，以应急行业大

模型为例，分析了数据要素在风险预警、智能研判和实战决策中的应用场景及挑战。［结果/结论］从数据治理、技术赋能

和业务协同三方面提出推进数据要素价值释放的路径，为应急管理数智化转型提供理论依据和实践指导。
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Abstract：［Purpose/significance］ This study aims to explore the mechanism of intelligence value-releasing of data elements in 
emergency management， in order to address the existing problems such as data silos and insufficient sharing in current practical 
work，and enhance the efficiency of emergency response. ［Method/process］ Through literature review，theoretical deduction，and 
case studies，it is proposed that data elements are an important component of intelligence facts，and a three-stage mechanism model 
for the release of intelligence value is constructed：the first value release based on data integration，management and communication 
to achieve business connectivity；the second value release based on data mining and insight to support intelligent decision-making；
the third value release based on data reuse and circulation to achieve value multiplication. Taking the emergency industry’s large 
model as an example，the application scenarios and challenges of data elements in risk warning，intelligent judgment，and practical 
decision-making are analyzed. ［Result/conclusion］ A path to promote the release of data element value from three aspects-data gov⁃
ernance， technological empowerment，and business collaboration-is proposed，providing theoretical basis and practical guidance 
for the digital and intelligent transformation of emergency management. 
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0　引言

当前，国际社会处于自然灾害、公共卫生事件与社会

安全事件等多类突发事件的易发频发期，对各国应急管理

系统构成严峻挑战。在此形势下，如何提升应急管理的精

准性、敏捷性和科学性，成为学术界和实务界共同关注的

核心议题。以大数据、人工智能、物联网等为代表的新一

代信息技术迅猛发展，显著增强了应急管理领域的数据基

础与智能决策能力。中华人民共和国应急管理部于 2025
年提出，要深化实施“智慧应急”战略，以新质生产力赋

能新质战斗力［1］。作为新型生产要素，数据要素不仅是

经济建设的关键驱动力，更在应急管理的情报感知、风险

预警与指挥决策等环节不可或缺。然而，当前存在的数据

孤岛、共享机制缺失、情报挖掘深度不足等问题，导致应

急数据价值未充分释放。因此，深入探究数据要素在应急

管理中的情报价值及其价值释放路径，不仅具有重要的理

论意义，更具有突出的实践紧迫性。

既有学术研究从多个维度对数据支撑下的应急管理工

* 本文为山东省自然科学基金（青年基金）项目“突发公共事件中

虚假信息治理的情报工作体系创新研究”（项目编号：ZR2023QG1
66），中共山东省委党校创新工程年度项目“应急管理中数据要素

的情报价值释放机理与推进路径研究”（项目编号：2025CX128）
的成果，受泰山学者工程专项经费资助。
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作开展了探讨。在技术层面，研究重点关注大数据分析、

机器学习、区块链等技术在应急情报挖掘中的应用［2-3］，

如基于深度学习的灾害预测模型［4］、基于区块链的数据

共享机制［5］等。在管理层面，研究多围绕跨部门协同、

数据治理框架等议题展开，强调打破信息壁垒、构建统一

的数据平台［6-7］。但现有成果大多侧重技术或管理的单一

视角，尚未将二者有机整合，难以系统阐释数据要素价值

释放的连续性与动态性。此外，关于数据转化为实际价值

的具体路径，仍缺乏充分的实证研究与场景化分析，尤其

是在面对不同类型突发事件时的适配机制尚待深入挖掘。

本文以情报事实为核心，重点探讨应急管理中数据要素的

情报价值释放过程，旨在为应急管理的数智化转型提供理

论依据和实践路径，助力国家应急管理体系和能力的现代

化发展。

1　数据要素是情报事实的重要组成部分

西方学术界提出的信息链理论将事实、数据、信息、

知识与情报等概念视为具有前后衔接和转化关系的连续谱

系［8-9］。对此，我国情报学者彭知辉认为，信息链理论将

这些概念间的联系简化为线性序列，难以充分体现情报转

化过程的多样性与复杂性［10］。杜元清和王延飞则提出

“情报事实论”，认为智慧、情报、知识、信息和数据（总

称WIKID）更多体现认知主体在经验层面的区分，可泛指

一切信息形态［11-12］。情报事实论在一定程度上突破了传

统知识链的理论局限，为情报业务提供了基本抓手。基于

此，本文认为数据要素是情报事实的重要组成部分，并从

以下三方面展开论述。

1.1　事实属性是数据要素的基本属性　

事实指“事情的实际情况；实有的事情”。数据作为

对客观事物的记录，本质是事实经数字化和编码化处理后

的呈现［11］。在高度数字化的社会环境中，数据几乎承载

了人类对外部世界的全部感知，与人类的理解及客观现实

之间存在映射或对应关系，因此可被视为事实的重要组成

部分。数据的客观性表明，其一旦被生成即成为一种独立

于主观意识的客观存在，具备“事”的属性；同时，数据

能够再现事实，甚至可被视作事实的“复本”，借助数据

可实现对事实的回溯与重建，从而体现“实”的内涵。因

此，数据本身即代表一类事实。

国家数据局将数据要素界定为“数据要素是数据表现

形式之一，是指投入到生产经营活动、参与价值创造的数

据资源”［13］。究其本质，它是信息社会发展的直接产物，

涵盖一切可投入生产或服务并产生经济或社会价值的数据

集合，其核心在于可实现价值转化。例如，在科技情报领

域，贺德方提出了“事实型数据”概念，主要指在科技创

新全周期中积累的各类信息资源，如数值、图录、术语及

统计数据等，这些资源为情报分析中的事实判定提供了扎

实的“数据经验”［14］。此类数据经验在对事实的识别与认

知中展现出显著优势，可被视为数据要素价值实现的一种

表现。因此，从某种意义上说，数据要素即事实——以数

据要素为依据，即是以事实为依据。

1.2　数据要素化本质上是情报事实素材提取的过程　

数据要素化是建立在大量数据基础上的情报事实素材

提取过程。数据本身不直接产生价值，必须经过提炼，方

能有效指导社会实践。该过程涵盖数据的收集、整理、清

洗等预处理环节，其核心在于分析——通过结构化处理、

编码转换与模型构建等，将无序数据转化为有序、结构化

的信息，从而服务于决策与创新活动。可以说，数据要素

化是通过专业技术方法，将原始数据素材转化为可回应用

户对“现实状况”关切的结构化描述信息，这与情报分析

中对情报事实素材进行刻画的要求高度契合。

美国情报学家肯特于 1968年提出了情报分析“金字

塔”模型，强调所有假设、推理及结论均建立在事实基础

之上。他认为，情报分析的核心是基于事实的判断，只需

掌握充分信息并通过严谨假设、逻辑推演与必要验证，即

可得出可靠的评估结论［15-16］。杜元清将情报分析划分为5
个层级：态势感知、动态报道、信息构建、决策支持和决

策代理，并强调前4个层级的情报分析重在厘清事实［17］。

从实际操作看，数据要素化的关键在于显性揭示WIKID
原始素材中对用户具备价值的情报事实。因此，无论是情

报分析的金字塔模型、五级分析框架，还是数据要素化过

程，均是对情报事实素材进行提取与分析的过程。

1.3　数据要素价值释放体现为情报事实摹因的价值实现　

数据要素价值释放，即数据要素价值化。学界已从不

同视角对数据要素价值释放进行了探讨。一是数据生命周

期视角，提出数据价值链所经历的采集、处理、分析和应

用等阶段是数据要素从原始数据到数据产品的价值释放过

程［18-19］；二是基于价值形态演变，认为数据要素价值释

放经历了数据的资源化、资产化和资本化［20］；三是沿用

DIKW信息链理论，认为数据要素价值释放可以从数据、

信息、知识和智慧的演变及不同价值贡献进行分析［6］。

尽管视角各异，但均认为，数据要素价值释放的核心在于

通过对数据资源的深度挖掘与系统化加工，将其转化为能

够支持决策、驱动创新的高质量情报产出，其根本价值体

现在对决策行为的优化影响。

从情报学视角来看应急数据要素的价值释放，其核心

即体现为情报事实摹因的生成与作用过程。情报事实摹因

是指对原始情报事实素材进行提炼、表征后所形成的可传

播、可复用的事实核心单元，其本质是解决决策过程中情

报事实不完备的问题［12］。它的价值体现在多个层面：一

是认知减负，通过结构化的信息呈现和直观的事实报告，
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帮助决策者快速把握核心问题；二是关联构建，摹因能够

连接孤立的信息点，形成有意义的知识网络，激发新的洞

察与决策思路；三是传播优化，良好的摹因设计能够增强

情报产品的可理解性、可共享性和可操作性，使其更容易

被用户接受、使用和进一步传播。因此，数据要素的价值

释放并非简单的信息转化或技术处理过程，而是一个构建

和传递情报事实摹因的高级认知过程。它将推动原始数据

转化为富含语义、直指需求的情报摹因，最终在决策场景

中实现从数据到行动的有效转化。

2　应急管理中数据要素的情报价值释放机理

为系统阐释应急管理过程中数据要素如何实现其情报

价值，本文借鉴数据要素价值链的演进逻辑，构建了数据

要素情报价值释放的三阶模型，见图1。

2.1　一次价值释放：破解结构性矛盾，贯通应急业务全

流程

数据要素的一次情报价值释放，重点在于通过数据整

合、管理和融通解决应急管理中的结构性矛盾，实现全流

程业务贯通与情报价值高效转化。

1）基于数据整合，解决业务需求多样性与数据孤岛

间的矛盾。应急管理任务场景中，数据要素往往是事实摹

因素材的首要担当。应急管理业务涵盖监督、监测、救

援、决策与政务管理等多个领域，数据类型差异显著。这

些数据常因部门壁垒、系统割裂而形成“数据烟囱”，阻

碍情报共享。数据整合通过构建统一的数据中台或数据资

源池，实现多源异构数据的标准化接入与集中治理，可在

突发事件中形成全景式灾情态势感知，支撑跨部门协同响

应。该过程不仅提升了数据的可用性，更打通了业务链

条，使数据要素的情报价值从局部封闭走向全局贯通。

2）基于数据管理，应对数据来源复杂与数据质量不

高间的矛盾。应急数据来源广泛，质量参差不齐，直接影

响决策可靠性。对数据是否具备事实性进行时效性验证十

分重要。数据管理通过建立全生命周期的质量控制机制，

包括数据清洗、标准化、元数据标注及动态更新规则，确

保了情报事实生产的基础稳固。例如，在地震灾害中，通

过融合地震台网的仪器数据与现场救援的实时反馈，结合

数据校验算法，可显著提升余震预测的精度。数据管理不

仅能够净化“脏数据”，更能通过数据质量提升增强情报

事实的可信度与决策支撑力。

3）基于数据融通，突破场景需求多元化与数据要素

开发有限间的矛盾。传统应急数据应用多局限于灾后统计

与静态展示，缺乏对前瞻性、动态性情报事实的挖掘。数

据融通可实现业务逻辑与模型算法的深度融合，如通过构

建应急知识图谱关联灾害案例、救援资源、地理信息等多

维事实数据，形成可智能推理的数据网络，精准刻画灾害

演化规律。同时，数据融通还可推动数据应用模式从“供

给主导”转向“需求牵引”。基层单位、业

务部门甚至社会力量可灵活调用数据资源，

快速构建场景化应用工具。例如，基于汛

情、人口与地形数据生成洪涝避险路线，或

结合气象与交通信息动态优化救援路径。数

据融通的本质是打通数据与业务间的“最后

一公里”，在拓展数据价值半径的同时，使

情报事实能够灵活适配多样化应急场景。

2.2　二次价值释放：实现应急管理的智慧

决策

应急决策效能高度依赖于情报事实的完

备程度和事实数据获取的及时性［21］。然而，

受突发性、征兆隐匿以及事实数据处理能力

有限等因素影响，危机情境下的信息不对称是应急决策的

核心障碍 ［22］。数据要素的二次价值释放更加注重对数据

的深度集成挖掘与洞察，塑造以数据驱动为核心、全景可

感知的新型应急决策范式。

1）决策路径由线性向集成化演进。面对日益开放和

不确定的应急环境，传统单一业务条线的线性决策模式已

难以应对复杂多变的应急需求。数据要素凭借其共享性与

交互性，支持跨区域、跨行业和跨领域的数据融合，帮助

决策者获取全方位、多维度的情报事实，从而增强对危机

影响的全局认知和多目标协同能力。基于数据要素的集成

化决策机制，通过融合多源异构数据产生的情报事实产品

更加注重事实摹因的全方位性、传播的交互性以及多目标

问题解决的协同性，能够拓展应急决策视野，提高整体判

断的准确性。

2）决策方式从静态分配到动态优化转变。应急决策

本质上是决策者在一定的思维引导下，基于情报事实处理

完成决策任务并进行动态反馈调整的过程。传统应急决策

受限于风险意识薄弱、事实数据获取与处理技术落后等问

图1　应急管理中数据要素情报价值释放的三阶模型

Fig. 1　A three-stage model for the release of intelligence value of data elements in emergency 
management
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题，存在“重处置轻预防”“决策效果差”等弊端。危机

情境具有多要素、多维度交互特征，需综合全流程事实数

据进行动态研判。数据要素能够支持危机场景下数据之

间、数据与人员之间、设备及环境之间的实时交互，完整

记录决策轨迹。同时，借助量化分析、关联挖掘等手段，

数据要素能够实现“预测式”决策，推动应急模式从“数

据救灾”向“数据防灾”的价值跃迁［23］。

3）决策方法从经验主导向智能驱动转变。在问题相

对简单、资源需求有限的情景中，经验决策具有一定适用

性，但随着公共危机日益呈现出跨域性、高度不确定性和

系统性特征，单纯依靠经验已无法满足决策需求。数据要

素的二次价值释放尤其注重决策环节的人工智能与人类智

能的协同融合：人工智能可模拟人类智能，助力完成复杂

系统管理任务，提升大数据处理能力并增强情报事实摹因

输出的可解释性［2］；人类智能则凭借主观能动性与知识

经验积累，弥补人工智能在认知与创新方面的局限。人工

智能和人类智能的融合，可为解决复杂系统决策问题赋能

赋智。

2.3　三次价值释放：从“有数可用”到“数尽其用”，实

现价值倍增　

《“数据要素×”三年行动计划（2024—2026年）》

明确提出了拓展数据要素应用广度和深度等目标，旨在推

动数据在多场景、多主体间复用，提高资源配置效率，培

育发展新动能，实现经济规模和效率倍增［24］。

1）解决传统场景驱动下数据价值的系统性浪费问

题，实现数据要素的多场景复用。传统场景驱动模式下，

原始数据的多维信息常被简化为单一场景的“有用数

据”，其余维度沦为“废料”，导致原始数据中多维度价值

被忽视。特别是当新场景出现时，受限于格式不一、标注

标准差异，即使现有数据包含所需信息，仍需重复采集与

处理流程，阻碍跨域组合创新。数据要素的三次价值释

放，核心在于依托数据的可复用性，将重心从“响应需

求”转向“挖掘内在价值”，通过标准化拆分、提炼与按

需供给，激活数据的多场景复用潜力，使其从“一次性消

耗品”转化为“战略资产”。

2）应急数据市场化流通赋能，将数据流动性转化为

应急生产力。数据具有规模报酬递增效应，高质量、多维

度数据的融合创造更大价值。首先，数据市场化流通可激

活这些“沉睡资产”。当前，大量应急数据分散于政府、

企业与社会机构中，存在“有数据无流通”问题，可通

过数据要素交易、SaaS服务订阅和专业服务等形式进行

利用，具有广阔的市场空间及应用推广价值。其次，市

场化定价机制可引导数据流向高需求场景，从而提升应

急效率。最后，数据要素市场交易可激励数据创新，培

育应急产业生态。企业可通过数据交易开发增值服务，形

成“数据供应—产品开发—场景应用”的应急产业生态

闭环。

3　数据要素情报价值释放的应急管理应用场景

3.1　以应急行业大模型为代表的数据要素价值释放　

行业大模型作为释放数据要素价值的关键载体与重要

抓手，能够有效融合多源应急数据、提炼行业知识、赋能

智能决策。本节以应急管理部开发的“久安”大模型为

例，通过理解大模型体系中数据要素发挥价值的工作机

制，来解读数据要素情报价值释放的应急场景应用。本文

根据“久安”大模型的运作机制归纳数据要素情报价值释

放的应用场景，见图2（根据“久安”大模型改编）。

1）情报耳目：实现多源异构数据实时感知与风险预

警，掌握应对突发事件的先机。该场景依托算力层的“应

急云”异构存算资源，集成铁塔、通信、电力等多行业事

实数据，并借助工具层的AI Agent与RAG框架组件，构

建了覆盖全域要素、全时段的风险监测网络。在L0级基

础大模型的基础上，构建L1级多模态应急行业大模型对

多源异构数据进行实时融合分析，驱动防灾减灾救灾类机

理模型和风险预警模型运行，实现对安全生产、自然灾害

等突发事件的早期识别与超前预警。典型应用包括基于历

史灾害数据与实时传感数据的防汛预警、林火蔓延预测

等，显著缩短从感知到决策的响应时间，体现了数据要素

作为“情报耳目”的态势感知价值

2）情报尖兵：支撑专业知识挖掘与精准研判，生成

科学规范的处置方案。在安全生产、防灾减灾救灾、应急

救援等L2级专业应急场景大模型层面，通过对接法律法

规、案例库、应急预案等结构化行业知识和精标数据（如

QA问答对），并借助SFT/RLHF等后预训练技术深化对行

业知识的语义理解与逻辑推理能力。面对突发事件，系

统可快速调用 GBI 数据分析组件和可视化业务流组件，

快速生成处置建议、救援方案、类案推荐等关键决策支

持信息。尤其在危化品事故、矿山救援等专业性强、处

置复杂度高的场景中，该系统能够有效整合历史经验、专

业知识与实时情报，辅助制定科学、规范的救援策略。这

种基于大模型的智能研判机制，使数据要素发挥“情报尖

兵”的精准分析能力，有效提升应急决策的专业性和精

准性。

3）情报参谋：赋能多模态协同决策与资源智能调

度，优化实战决策。应用层的综合管理场景通过整合多模

态智能体的NLP、ASR、CV等技术能力，构建了“风险

预警模型”“指挥救援模型”“灾情核查模型”等决策支持

系统。在应急响应过程中，系统可同步处理语音指令、图

像识别、文本分析等多模态事实数据，通过“应急调度”

“资源调配”等业务功能模块，为指挥人员提供数据驱动
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的决策建议。特别是通过“多轮引导对话”和“统计数据

可视化”等交互方式，使复杂的情报分析结果得以直观呈

现，充分发挥数据要素作为“情报参谋”的辅助决策价

值，增强了应急指挥的智能性和协同性。

这三个维度系统阐释了数据要素以应急行业大模型为

抓手的情报价值释放场景，通过对数据要素的深度挖掘与

智能应用，实现了从风险感知、专业研判到智能调度的全

链条赋能，显著提升了应急管理的整体效能。

3.2　应急场景中数据要素价值释放面临的挑战　

尽管应急行业大模型展现出了数据要素释放“耳目”

“尖兵”“参谋”价值的巨大潜力，但在实际应用中仍面临

数据质量、技术瓶颈、业务协同等诸多挑战。

1）高品质的事实数据支撑实时风险预警的能力仍存

在短板。当前高质量的应急管理全模态数据供给所面临的

挑战主要包括：一是事实数据获取障碍，除存在跨主体壁

垒外，受灾区通信中断或极端环境下传感器失效等影响，

所采集的数据往往具有“高噪声”特征，易发生事实性错

误，影响风险预警的准确性；二是事实数据摹因化障碍，

表现为因标准缺失导致的多源数据对齐困难、语义理解偏

差，影响模型训练的可靠性与稳定性，可引发欠拟合或过

拟合风险；三是事实数据价值挖掘困难，因数据的代表性

与多样性不足，模型在少样本场景下的适应性明显不足，

影响模型执行下游任务的泛化能力，进而影响风险预警

效果。

2）情报事实挖掘与智能决策生成尚存在可靠性瓶颈。

一方面，专业知识结构化程度低。应急法规、案例、预

案、专利标准等语料虽丰富，但高质量标注数据稀缺，依

赖人工构建知识图谱成本较高；加之地区应急预案差异显

著、极端灾害样本有限，模型在跨区域、跨灾种场景中的

知识迁移困难，制约其在真实复杂环境下的决策可靠性。

另一方面，模型的可解释性与可信度仍面临质疑。大模型

生成的救援方案可能存在“幻觉”或事实性错误。同时，

灾害环境动态多变，而现有系统多依赖静态数据训练，难

以适应突发情境的变化。

3）资源调度与人机协同仍面临多重机制与能力约束。

①资源调度中的情报转化挑战。一方面，应急场景下的动

图2　应急行业大模型体系中数据要素价值释放的场景应用

Fig. 2　The scenario application of data elements value-releasing in the large model system of the emergency industry
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态情报具有时效衰减性，由于各类实时数据更新频率不

一，调度决策依赖的情报可能已经失效；另一方面，认知

鸿沟也可能对资源匹配产生影响，如资深调度员的经验难

以转化为机器可理解的规则。此外，跨域资源调配涉及多

方利益博弈，仅靠数据难以协调。②人机协同中的情报交

互挑战。首先是决策权责的模糊地带，容易产生自动化偏

见或责任稀释效应，如决策者过度依赖系统推荐方案，忽

视了对底层数据的事实核查，模型失误时可能引发多方责

任推诿；其次，人机交互的信任障碍，由于大模型决策逻

辑缺乏可视化追溯，导致一线人员对系统信任不足；最

后，极端条件下系统的降级运行和离线决策能力进一步限

制了实战效能。

4　数据要素情报价值释放的推进路径

应急管理中数据要素的情报价值释放是一项系统性工

程，本文基于情报学研究的核心关切，并结合上文对数据

要素本质、价值释放过程以及应用场景的分析，提出以下

措施建议。

4.1　数据治理：夯实情报事实的根基　

事实是被证实了的信息和数据。数据治理是释放数据

要素情报价值的基础性工作，其核心目标是确保数据的真

实性、一致性和可用性，为应急情报生产提供可靠的事实

基础。系统化的治理措施可打通数据壁垒、提升数据品

质、强化数据安全保障，从而为情报价值的深入挖掘提供

坚实支撑。措施如下：

1）构建全模态数据标准体系。针对应急数据的多源

异构特征，制定统一应急数据的采集、标注、存储和共享

标准，尤其强化元数据管理，解决跨模态数据的语义对齐

问题。例如，建立灾害事件的多模态标签体系，确保数据

在整合与复用中的一致性。

2）完善数据质量管控机制。基于情报分析中的“事

实校验”方法，设计数据全生命周期的质量控制流程。数

据采集阶段，通过物联网设备冗余部署与多源交叉验证，

降低极端环境下的数据缺失风险；数据加工阶段，引入异

常检测算法和人工复核机制，消除“噪声数据”对模型训

练的干扰；应用阶段，建立动态反馈闭环，通过应急实战

检验数据准确性，持续优化数据供给。

3）打破数据孤岛，构建可信数据空间。借鉴“情报

共享联盟”模式，推动政府、企业、社会机构间的数据开

放共享，利用区块链技术确保数据流通的可信性与安全

性，形成“全灾种、全流程”覆盖的数据资源池。

4.2　技术赋能：强化情报挖掘与决策支持能力　

无论是大数据技术，还是机器智能技术（包括各种大

模型），应用实践的理想都是“从千万情报事实素材里找

出能够回应客户关切的已知条件，再循此已知条件去推导

去挖掘去发现客户想要的解决方案”［12］。从这个意义上

讲，技术是实现情报事实摹因刻画的重要手段，也是推动

数据要素价值转化的关键驱动力。可通过以下两方面提升

技术赋能数据要素在情报挖掘和决策支持中的作用。

1）发展面向应急场景的行业大模型“事实增强”技

术。预训练阶段，优化数据投喂，聚焦“久安大模型”等

案例，融入灾害案例、应急预案等高质量标准的“情报事

实摹因”，形成应急语料库，提升模型的事实性输出能

力；推理阶段，通过检索增强生成（RAG）技术动态介入

权威数据源，融合知识图谱与深度学习，生成基于情报事

实链的推理路径，使模型决策过程可追溯，减少模型

“幻觉”。

2）构建动态自适应分析框架。利用边缘计算与流数

据处理技术，实现灾情数据的秒级响应与动态修正，实时

情报更新；开发具备可解释性的AI工具，为决策者提供

透明的模型推理路径，增强对情报产品的信任度，避免

“黑箱决策”风险。

4.3　业务协同：实现跨领域情报共享与联动　

当前应急业务体系仍存在协同效率不高、社会力量参

与不足等突出问题，亟须通过机制创新与流程再造，构建

“横向到边、纵向到底”的一体化情报响应网络。措施

如下。

1）以数据驱动重塑协同化应急业务流程。以跨部门、

跨阶段的数据共享与业务联动为核心，将数据要素深度嵌

入应急管理全链条：事前预防阶段，协同汇聚各部门的历

史数据与实时监测数据，共同生成并动态更新“跨领域风

险图谱”，将分散的部门信息转化为统一的协同预警与预

防行动，实现整体联动的“主动预防”；事中处置阶段，

建立贯穿各级指挥中心与一线救援力量的多模态情报融合

与共享，确保多方力量在统一的态势感知下实现精准协同

调度；事后复盘阶段，联合各参与方共同回溯灾情演化路

径，基于共享数据协同提炼情报事实摹因，并将复盘结论

共同反馈至各相关部门的预案中，实现应急体系整体能力

的协同优化。

2）建立跨领域协同响应机制。横向上，搭建应急、

公安、气象等多部门联合作战平台，共享情报事实摹因，

并通过定期演练和案例复盘，优化多主体协同响应能力；

纵向上，搭建“中央—地方—社区”垂直三级数据联动网

络，确保基层数据要素及时上传、决策指令高效下达。此

外，还应明确数据主权与责任边界，避免因权责模糊导致

的情报响应滞后。

3）构建社会参与的情报众包网络。一方面，可利用

公众上报数据（如社交媒体、灾害App）补充官方监测盲

区，通过众包模式提升情报事实素材收集广度；另一方

面，可设计激励机制，鼓励社会力量贡献高质量数据。
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5　结束语

本研究从情报事实论的理论视角出发，重新审视了应

急管理中数据要素的价值本质与释放路径，突破了传统信

息链理论所强调的单向价值演进模式，强调了数据在情报

生产中具有动态、多维和场景适配的特性。系统论证了数

据要素作为“情报事实”的根本属性，揭示了其在应急管

理过程中实现情报价值释放的三个层面，并剖析了以应急

行业大模型为典型的数据要素价值释放应用场景。在此基

础上，提出了以数据治理为基础、技术赋能为支撑、业务

协同为关键的系统化保障措施，为构建现代化应急情报体

系提供了理论依据与方法支撑。本文仅是数据要素在应急

管理领域的理论建构和实践应用方面的初步探索，未来可

重点关注数据要素在应急管理中的深度应用，特别是其在

极端复杂场景下的鲁棒性、多主体协同中的制度适配性及

人机交互中的责任与信任机制等方面，为实现“数智赋

能、情报先行”的新型应急管理格局提供持续动力。□
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